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EDITAL DE LICITAGAO
PREGAO ELETRONICO N° 03/2026

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 1126/2026

A COMPANHIA DE CULTURA E TURISMO DE MARICA — MARE, sociedade de
economia mista municipal, inscrita no CNPJ sob o0 n°® 63.944.232/0001-18, com
sede na Rua José Thomaz, n° 2301, Espraiado (Ponta Negra), Marica/RJ, CEP
24.928-020, por intermédio de seu Pregoeiro e Equipe de Apoio, torna publico,
para conhecimento dos interessados, que realizara licitagcdo, na modalidade
PREGAO ELETRONICO, com critério de julgamento pelo MAIOR OFERTA DE
PRECO, em modo de disputa ABERTO, por meio da plataforma eletrénica
LICITANET, objetivando a contratagdo descrita no item 2 deste Edital.

O presente Pregado Eletronico tem por objeto a contratagcdo de instituicdo
financeira, devidamente autorizada a funcionar pelo Banco Central do Brasil, para
prestacdo dos servicos de processamento, gerenciamento e operacionalizagéo
da folha de pagamento dos empregados, diretores e demais agentes
remunerados pela Companhia de Cultura e Turismo de Marica — MARE/CTMAR,
mediante cessao onerosa do direito de operacionalizagao da folha salarial, com
exclusividade restrita ao processamento dos créditos decorrentes da folha de
pagamento, compreendendo 0s servigos necessarios a implantagao, integracéo,
processamento dos créditos, disponibilizagdo de contas-salario, transmissao e
recepcao de arquivos eletrbnicos, suporte técnico-operacional e demais
atividades indispensaveis a execugdo do objeto, conforme as condic¢des,
especificagoes e exigéncias estabelecidas neste Edital, no Termo de Referéncia

e nos demais anexos.
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2. DO OBJETO

2.1. Constitui objeto da presente licitacdo a selegcdo de instituicdo financeira,
devidamente autorizada a funcionar pelo Banco Central do Brasil — BACEN, para
a prestagao dos servigos de gerenciamento, processamento e operacionalizagéao
da folha de pagamento dos empregados, diretores e demais agentes
remunerados pela Companhia de Cultura e Turismo de Marica — MARE/CTMAR,
mediante cess&o onerosa do direito de operacionalizagao da folha de pagamento,
com exclusividade restrita ao processamento dos créditos decorrentes da folha,
compreendendo a execucgdo dos servicos bancarios necessarios ao crédito das
remuneragdes, beneficios e demais verbas de natureza remuneratéria, bem como
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a disponibilizacdo da infraestrutura tecnoldgica, operacional e administrativa
indispensavel a adequada execucdo contratual, em conformidade com as
condigbes, especificagdes e exigéncias estabelecidas neste Edital, no Termo de

Referéncia e nos demais anexos.

2.2. A contratagdo compreendera, dentre outras atividades indispensaveis a
plena execugao do objeto:

| — o recebimento, gerenciamento, processamento e crédito da folha de
pagamento dos empregados, diretores e demais agentes remunerados ou
beneficiarios da MARE/CTMAR;

Il — a abertura, manutengdo e operacionalizagdo das contas destinadas ao
recebimento dos créditos salariais, quando necessario, observada a
regulamentagdo expedida pelo Conselho Monetario Nacional — CMN e pelo
Banco Central do Brasil — BACEN;

Il — a disponibilizagdo de solugédo tecnoldgica compativel com os sistemas e
rotinas utilizados pela MARE/CTMAR, permitindo o envio, recebimento,
processamento, validagao e retorno de arquivos eletrénicos em padrao CNAB

240 ou outro padrao tecnicamente equivalente ou superior;

IV — o processamento dos arquivos de remessa e retorno necessarios a
operacionalizagdo da folha de pagamento, assegurando a integridade,
autenticidade, tempestividade, confidencialidade e rastreabilidade das
informacdes processadas;

V — a disponibilizacdo de arquivos de retorno, relatorios, comprovantes ou
instrumentos equivalentes que permitam & MARE/CTMAR conferir os créditos
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realizados, identificar pagamentos rejeitados, verificar inconsisténcias e promover

os controles administrativos, financeiros e contabeis necessarios;

VI — a disponibilizagdo de mecanismos que assegurem aos beneficiarios o pleno
exercicio do direito a portabilidade salarial, sem cobranca de tarifas, imposicao
de obstaculos, exigéncias desnecessarias ou atrasos injustificados, observadas
as normas expedidas pelo Conselho Monetario Nacional e pelo Banco Central do

Brasil;

VIl — o fornecimento de atendimento especializado aos beneficiarios da folha
durante a implantagdo e ao longo de toda a vigéncia contratual, por meio de
canais presenciais, digitais, telefénicos ou outros meios disponibilizados pela
contratada;

VIIl — a indicagdo formal de preposto, responsavel operacional, gerente de
relacionamento ou estrutura equivalente para atendimento institucional da
MARE/CTMAR, acompanhamento da implantacdo, tratamento de

inconsisténcias, atendimento a fiscalizagao e apoio a transigao contratual,

IX — a prestacdo de suporte técnico e operacional durante as etapas de
implantagdo, integracédo, testes, homologacéo, execugao regular dos servigos e

transicao contratual;

X — a adogao de mecanismos de seguranca da informacéo, sigilo bancario,
confidencialidade, controle de acesso, autenticagéo, integridade e protegao de

dados pessoais, em conformidade com a legislag&o aplicavel.

2.3. A exclusividade decorrente da presente contratacdo Ilimita-se a
operacionalizagdo e ao processamento dos créditos da folha de pagamento da
MARE/CTMAR durante a vigéncia contratual, ndo abrangendo a manutengéo de
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relacionamento bancario exclusivo pelos empregados, diretores ou demais

beneficiarios da folha.

2.3.1. Permanecem assegurados aos beneficiarios o direito a livre escolha da
instituicdo financeira para movimentagdo dos valores recebidos e o pleno
exercicio da portabilidade salarial, nos termos da regulamentacéo expedida pelo
Conselho Monetario Nacional — CMN e pelo Banco Central do Brasil - BACEN.

2.3.2. E vedada a instituicdo financeira contratada a imposi¢do de tarifas,
obstaculos, condicionantes, exigéncias desnecessarias ou atrasos injustificados
que dificultem ou impegam o exercicio da portabilidade salarial.

2.3.3. O recebimento dos créditos da folha de pagamento ndo podera ser
condicionado a contratagcao de conta corrente, pacote de servigcos, cartdo de
crédito, empreéstimo, financiamento, seguro, investimento, titulo de capitalizagédo

ou qualquer outro produto ou servigo bancario acessorio.

2.4. O critério de julgamento da presente licitagao sera o de MAIOR OFERTA DE
PRECO, correspondente ao maior valor ofertado pela licitante em favor da MARE
pela cessdo onerosa do direito de processamento da folha de pagamento,
observadas as condi¢cdes estabelecidas neste Edital e em seus anexos.

2.5. Integram o objeto da presente contratagdo todas as obrigagbes acessorias,
servigos complementares, recursos tecnoldgicos, procedimentos operacionais,
suporte técnico, integragdes sistémicas, medidas de contingéncia e demais
atividades necessarias a implantacdo, homologacdo, execugdo regular e
transicao contratual, ainda que ndo expressamente descritos neste item, desde
que decorrentes da natureza dos servigos contratados e previstos no Termo de

Referéncia.
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2.5.1. A contratagdo ndo compreende a obrigacao de os beneficiarios aderirem a
produtos ou servigos bancarios acessorios, tais como pacotes tarifarios, cartoes,

seguros, empréstimos, financiamentos, investimentos ou produtos similares.

2.5.2. Eventuais produtos ou servigos bancarios somente poderao ser ofertados
aos beneficiarios de forma facultativa, individualizada e desvinculada do
recebimento da remuneracdo, sendo vedadas praticas de venda casada,

constrangimento, pressdo comercial indevida ou tratamento discriminatério.

2.5.3. A instituicdo financeira contratada somente podera tratar os dados e as
informacdes recebidos da MARE/CTMAR para a execucdo do contrato, o
cumprimento de obrigagdes legais e regulatorias, a prevengdo de fraudes, a
seguranga das operagdes e as demais finalidades legitimamente previstas na
legislagdo aplicavel, sendo vedada sua utilizagao para abordagem comercial n&o
autorizada, prospeccgao indevida de produtos ou compartilhamento irregular de

dados.
3. DO VALOR MINIMO DA OFERTA

3.1. O valor minimo admitido para apresentagdo das propostas é de R$
128.369,60 (cento e vinte e oito mil, trezentos e sessenta e nove reais e
sessenta centavos), correspondente ao valor minimo estabelecido pela
Administracéo para a cessao onerosa do direito de operacionalizagao da folha de
pagamento da Companhia de Cultura e Turismo de Marica — MARE, conforme
demonstrado no Estudo Técnico Preliminar, no Termo de Referéncia e na

memoria de calculo constante do processo.

3.2. Nao serdo aceitas propostas com valor inferior ao estabelecido no subitem
anterior, sendo desclassificadas aquelas que apresentarem oferta em desacordo
com o valor minimo fixado pela Administragao.

Rua José Thomaz, n2 2301, Espraiado (Ponta Negra) - Marica/R)

CEP: 24.928-020 / CNPJ: 63.944.232/0001-18

E-mail: contato@mareculturaeturismo.com.br / Telefone: (21) 9 9824-6344



PREFEITURA DE I 4 CTMAR - MARE
a MA= I E A Processo 1126/2026
Data de Inicio 20/01/2026

CULTURAE TURISMO MAR'CA CIDADE QUE CUIDA, TRANSFORMA E INSPIRA. Folha

Rubrica

3.3. O valor ofertado pela licitante vencedora correspondera ao montante a ser
pago @ MARE, em parcela Unica, pela cessdo onerosa do direito de
processamento da folha de pagamento, constituindo receita da Companhia.

3.4. O pagamento da oferta vencedora devera ser efetuado integralmente, em
parcela unica, no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis, contados da assinatura
do contrato, mediante transferéncia bancaria, depdsito identificado ou outro meio

eletrénico para a conta oficialmente indicada pela MARE/CTMAR.

3.4.1. O pagamento integral da outorga constitui condigdo para o inicio da
execugao plena dos servigos de operacionalizagao da folha de pagamento, sem
prejuizo da realizagdo de atos preparatorios de implantagao, integragéo, testes,
homologacdo técnica e demais providéncias previamente autorizadas pela
MARE/CTMAR.

3.5. A oferta apresentada pela licitante vencedora sera considerada fixa,
irreajustavel, irretratavel e vinculante, ndo sendo admitida revisdo, reducéo,
compensacgao, abatimento ou dedugao do valor ofertado apés o encerramento da
fase competitiva, ressalvadas exclusivamente as hipdteses expressamente

previstas na legislagao aplicavel.

3.5.1. As estimativas relativas ao quantitativo de beneficiarios, a massa salarial e
ao volume financeiro movimentado possuem carater meramente referencial, ndo
constituindo garantia de movimentagdo minima, manutengéo de quantitativos ou

obtencao de resultado econémico especifico pela contratada.

3.5.2. As variagbes ordinarias no quantitativo de beneficiarios ou na massa
salarial, bem como o exercicio da portabilidade salarial, a movimentacdo ou o

encerramento de contas e a adesao ou nado dos beneficiarios a produtos e
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servigos bancarios, constituem riscos econdmicos proprios da contratacdo e nao

ensejarao revisdo automatica, redugao ou restituicdo do valor da outorga.

3.6. Todos os custos diretos e indiretos decorrentes da execugdo do objeto,
inclusive aqueles relacionados a implantag&o da solugao, integracéo tecnologica,
abertura de contas, suporte operacional, atendimento aos benéeficiarios,
disponibilizagao de infraestrutura, tributos, encargos, despesas administrativas e
demais obrigagdes contratuais, serdo considerados como de responsabilidade
exclusiva da instituicdo financeira contratada, ndo sendo devida qualquer
contraprestacéo financeira adicional por parte da MARE além das obrigagbes

expressamente previstas neste Edital e em seus anexos.

3.7. A apresentagdo da proposta implica ciéncia e concordancia da licitante de
que o valor ofertado foi formulado considerando todas as condi¢gbes de execugao
do objeto, renunciando a qualquer alegacao futura de desconhecimento, erro,
omissao ou insuficiéncia de informagdes constantes deste Edital, do Termo de

Referéncia e dos demais documentos que compdem o procedimento licitatorio.
4. DAS CONDICOES DE PARTICIPAGCAO

4.1. Poderdo participar da presente licitagdo as instituicbes financeiras
oficialmente autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil - BACEN, que
atuem em territorio nacional, cujo objeto social seja compativel com o objeto desta
licitacdo e que atendam integralmente as exigéncias estabelecidas neste Edital e

€m seus anexos.

4.2. Para participagdo no certame, a licitante devera estar previamente
credenciada na plataforma eletrénica LICITANET, na forma estabelecida neste
Edital e nas regras de utilizagao da referida plataforma.
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4.3. A participagao na presente licitagdo implica a aceitagao plena e irrevogavel
de todas as condicdes estabelecidas neste Edital, em seus anexos e na
legislagdo aplicavel, bem como a responsabilidade pela fidelidade e legitimidade
das informagdes e dos documentos apresentados em qualquer fase do
procedimento licitatério.

4.4. A participacdo da licitante pressupde o pleno conhecimento das condigbes
de execugao do objeto, das especificagdes técnicas constantes do Termo de
Referéncia, da minuta contratual e dos demais documentos integrantes do
processo licitatorio, ndo podendo alegar desconhecimento posterior para eximir-
se do cumprimento das obrigagbes assumidas.

4.5. Nao poderao participar desta licitagédo, direta ou indiretamente:

| — empresas ou sociedades declaradas inidbneas para licitar ou contratar com a

Administracédo Publica, enquanto perdurarem os efeitos da sanc¢ao;

Il — empresas suspensas de licitar e contratar com a Companhia de Cultura e
Turismo de Marica — MARE, durante o prazo da sancdo aplicada;

lll - empresas que se encontrem em processo de dissolugao, liquidacido ou

extincéo;

IV — empresas que tenham sido proibidas de contratar com o Poder Publico por
decisdo judicial transitada em julgado ou por determinagéo legal;

V — empresas cujos administradores, sécios ou dirigentes se enquadrem em
qualquer das hipoteses de impedimento previstas na Lei Federal n°® 13.303/2016,
no Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da MARE — RILC ou na

legislagao aplicavel;
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VI — empresas que possuam em seu quadro societario ou administrativo
empregado ou dirigente da MARE que tenha participado da elaboragdo dos
documentos da contratacdo, da condugdo da licitacdo ou que possa influenciar
seu resultado, observado o disposto na legislagao vigente;

VIl — empresas reunidas em consorcio, considerando que o objeto demanda
execugao integrada, centralizada e indivisivel por uma unica institui¢gao financeira,
responsavel pelo gerenciamento, processamento e operacionalizagcdo dos
créditos da folha de pagamento da CTMAR/MARE;

VIl — empresas estrangeiras que ndo funcionem regularmente no Pais, na forma

da legislagao brasileira;

IX — empresas que se encontrem em situagdo que configure conflito de
interesses, fraude, conluio ou qualquer pratica destinada a frustrar o carater

competitivo da licitagao.

4.6. A verificagcdo das condicbes de participacdo e da inexisténcia de
impedimentos podera ser realizada pela Administragdo a qualquer tempo,
inclusive apds a homologagado do certame, sendo facultada a realizagdo de
diligéncias para confirmacéo das informagdes prestadas pelas licitantes.

4.7. A constatacao, a qualquer tempo, da existéncia de declaracio falsa, omissao
de informacédo relevante ou descumprimento das condi¢cbes de participacao
implicara a exclusdo da licitante do certame ou, se ja celebrado o contrato, a
adogao das medidas administrativas, civis e legais cabiveis, sem prejuizo da
aplicagao das sancgoes previstas neste Edital, na Lei Federal n® 13.303/2016 e no
Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da MARE — RILC.
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4.8. A participagao nesta licitagdo n&do gera direito a contratagdo, cabendo a
MARE revogar ou anular o procedimento licitatério, total ou parcialmente, nas
hipoteses previstas na legislagdo aplicavel, mediante decisdo devidamente

motivada.
5. DO CREDENCIAMENTO NA PLATAFORMA ELETRONICA

5.1. A participagdo na presente licitagdo dar-se-a por meio da utilizagdo da
plataforma eletrénica LICITANET, disponivel no enderegco eletrbnico
www.licitanet.com.br, mediante prévio credenciamento da licitante, o qual
constitui requisito indispensavel para acesso ao sistema eletrénico e participagao

na sessao publica.

5.2. O credenciamento da licitante junto a plataforma eletrénica implica a
responsabilidade legal pelos atos praticados por seu representante no sistema e
a presuncao de que este possui poderes suficientes para realizar as transagoes
inerentes ao certame, inclusive formular propostas, apresentar lances, interpor

recursos e praticar os demais atos necessarios a participag¢ao na licitacao.

5.2.1. Ao se credenciar e participar do certame, a licitante declara que atende aos
requisitos de participagao e habilitacdo estabelecidos neste Edital, obrigando-se
a apresentar, no momento oportuno e mediante solicitagdo do Agente de

Licitagao/Pregoeiro, todos os documentos necessarios a sua comprovagao.

5.2.2. A declaragao prevista no item anterior ndo substitui a apresentagcdo nem a
analise dos documentos de habilitagdo, que serdo exigidos e examinados na

forma e no momento estabelecidos neste Edital.
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5.3. O acesso ao sistema eletronico sera realizado mediante utilizagdo de chave
de identificagdo e senha de uso pessoal, exclusiva e intransferivel, cabendo a
licitante a responsabilidade por sua guarda, sigilo e correta utilizagao.

5.4. E de exclusiva responsabilidade da licitante:

| — providenciar o seu credenciamento perante a plataforma eletrénica antes da

data designada para a realizagdo da sesséo publica;

Il — acompanhar todas as operacdes realizadas no sistema eletrénico durante o
processamento da licitagao;

[l — manter atualizados seus dados cadastrais junto a plataforma eletrénica;

IV — zelar pela confidencialidade de sua senha de acesso, respondendo

integralmente pelos atos praticados em seu nome;

V — dispor de infraestrutura tecnolégica adequada para acesso ao sistema
eletrénico, incluindo equipamentos, programas, conexdo a internet e demais

recursos necessarios a participacao no certame.

5.5. A perda da senha, sua utilizagdo por terceiros, falhas na guarda das
credenciais de acesso ou quaisquer atos praticados mediante sua utilizagao
serdo de inteira responsabilidade da licitante, ndo cabendo & MARE ou &
plataforma eletrbnica qualquer responsabilidade por eventuais danos decorrentes

de uso indevido.

5.6. A MARE nao se responsabilizara por falhas de conexao & internet, problemas

nos equipamentos utilizados pelas licitantes ou outros fatores de

responsabilidade destas que impeg¢am sua participacdo ou a pratica tempestiva

dos atos no certame. Na hipotese de indisponibilidade ou falha da plataforma
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eletrbnica que comprometa a realizagdo ou a continuidade da sessao publica, o
Pregoeiro adotara as providéncias cabiveis, inclusive a suspensdao e o
reagendamento da sessao, quando necessario, com a devida comunicagado aos

participantes.

5.7. Eventuais duvidas relativas ao credenciamento, utilizacdo da plataforma
eletrénica ou funcionamento do sistema deverdo ser esclarecidas diretamente
junto ao suporte técnico da LICITANET, observados os canais oOficiais

disponibilizados pela administradora da plataforma.

5.8. A participacédo da licitante por meio da plataforma eletrbnica implica a
aceitagao integral das regras de funcionamento do sistema, sem prejuizo da
observancia das disposi¢cbes contidas na Lei Federal n° 13.303/2016, no
Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da MARE — RILC e neste Edital.

5.9. A licitante devera acompanhar continuamente as mensagens, avisos,
comunicados e demais informagdes disponibilizadas no sistema eletrénico
durante todas as fases da licitacdo, sendo considerada formalmente cientificada

de todos os atos praticados e publicados na plataforma.
6. DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS E DA IMPUGNACAO AO EDITAL

6.1. Qualquer pessoa podera solicitar esclarecimentos ou impugnar os termos do
presente Edital, exclusivamente por meio da plataforma eletrénica LICITANET,
observados o0s prazos e as condicoes estabelecidos neste instrumento

convocatorio.

6.2. Os pedidos de esclarecimentos deverao ser encaminhados até 03 (trés) dias

uteis anteriores a data fixada para a abertura da sessao publica.

Rua José Thomaz, n2 2301, Espraiado (Ponta Negra) - Marica/RJ
CEP: 24.928-020 / CNPJ: 63.944.232/0001-18

E-mail: contato@mareculturaeturismo.com.br / Telefone: (21) 9 9824-6344



PREFEITURA DE [ 4 CTMAR - MARE
20/01/2026

Data de Inicio
CIDADE QUE CUIDA, TRANSFORMA E INSPIRA.

CULTURA E TURISMO MARICA Folha

Rubrica

6.3. Qualquer cidadédo € parte legitima para impugnar o presente Edital por
eventual irregularidade na aplicacédo da Lei Federal n° 13.303/2016, devendo
protocolar o pedido de impugnag¢ao em até 05 (cinco) dias uteis antes da data
fixada para a abertura da sessao publica, cabendo & MARE analisar e responder
a impugnacéo apresentada em até 03 (trés) dias uteis, nos termos do art. 87, §1°,
da Lei Federal n°® 13.303/2016.

6.4. Os pedidos de esclarecimentos e as impugnacdes deverao ser apresentados
de forma fundamentada, contendo a identificacdo do interessado, os
fundamentos de fato e de direito, bem como, quando for o caso, os documentos
que entender necessarios a demonstragao de suas alegacoes.

6.5. Nao serédo conhecidos os pedidos de esclarecimentos ou as impugnagdes
apresentadas fora dos prazos estabelecidos neste Edital, por meio diverso do
previsto ou desacompanhados da fundamentacdo minima necessaria a sua

apreciagao.

6.6. Cabera ao Pregoeiro, com o apoio da equipe de apoio e das areas técnicas
responsaveis pela elaboragdao dos documentos da contratagdo, apreciar os
pedidos de esclarecimentos e as impugnagdes, podendo solicitar manifestagéo

da assessoria juridica ou de outros setores competentes sempre que necessario.

6.7. As respostas aos pedidos de esclarecimentos e as impugnagdes seréo
disponibilizadas na plataforma eletrénica LICITANET e passardao a integrar o
presente Edital para todos os fins de direito.

6.8. Acolhida a impugnagdo que implique alteracdo das condigbes de
participacdo, da formulagdo das propostas ou de qualquer elemento capaz de
influenciar sua elaboragdo, sera promovida a republicacdo do Edital e a
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reabertura dos prazos, na forma prevista na legislagdo aplicavel e no
Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da MARE — RILC.

6.9. O acolhimento ou a rejeicdo da impugnacéo sera motivado, assegurada a
observancia dos principios da legalidade, isonomia, publicidade, competitividade,

motivagéo e vinculagdo ao instrumento convocatorio.

6.10. A auséncia de impugnagao tempestiva aos termos deste Edital importara
na presuncdo de que os interessados tomaram conhecimento de suas
disposigdes, ndo impedindo o exercicio do direito de recurso em relagao aos atos
praticados durante o procedimento licitatério nem convalidando eventual

ilegalidade identificada posteriormente.

7. DA APRESENTAGCAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE
HABILITAGAO

7.1. As licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio da plataforma
eletrdnica LICITANET, sua proposta comercial, até a data e o horario
estabelecidos para a abertura da sessdao publica, quando entdo sera

automaticamente encerrada a fase de recebimento das propostas.

7.2. A proposta devera ser apresentada em moeda corrente nacional, contendo o
valor total da outorga ofertada @ MARE/CTMAR pela cess&o onerosa do direito
de operacionalizagdo da folha de pagamento, observado o valor minimo
estabelecido neste Edital, ndo sendo admitidas ressalvas, condicionantes ou

vinculagao a eventos futuros ndo previstos no instrumento convocatério.

7.3. A apresentacdo da proposta implicara plena aceitagdo das condigdes
estabelecidas neste Edital, em seus anexos e na legislagdo aplicavel, bem como
declaracao de que a licitante:
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| — conhece e aceita integralmente as condigdes da licitag&o;

Il — possui capacidade técnica e operacional e atende as condi¢des juridicas e

regulatorias necessarias a execugao do objeto;

Il — considerou, na formulagdo da proposta, todos os custos diretos e indiretos

necessarios a perfeita execugao contratual;

IV — cumprira integralmente todas as obrigagdes constantes deste Edital, do

Termo de Referéncia e da minuta contratual.

7.4. O valor ofertado devera compreender todas as despesas necessarias ao
cumprimento integral das obrigagbes assumidas, incluindo implantagcdo da
solugdo, integracao tecnoldgica, fornecimento de sistemas, suporte operacional,
atendimento aos beneficiarios, encargos tributarios, trabalhistas, previdenciarios,
administrativos e quaisquer outros custos decorrentes da execucao contratual,

ndo sendo admitida qualquer cobranca adicional & MARE.

7.5. A proposta tera validade minima de 90 (noventa) dias, contados da data de

sua apresentacao, salvo prazo superior estabelecido pela prépria licitante.

7.6. Até a abertura da sessdo publica, a licitante podera retirar ou substituir a
proposta anteriormente apresentada, na forma disponibilizada pela plataforma

eletrbnica.

7.7. Apos a abertura da sessao publica, as propostas poderdo ser modificadas
por meio da apresentacdo de lances e, quando cabivel, pela negociagcéo
conduzida pelo Pregoeiro e pelo encaminhamento da proposta final ajustada,

observadas as regras deste Edital e da plataforma eletrénica.
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7.8. A Administracdo podera realizar diligéncias destinadas a verificar a
exequibilidade da proposta, bem como solicitar esclarecimentos, documentos ou
informagdes complementares necessarias ao adequado julgamento da licitagéo.
Sera admitida a apresentacgao posterior de documentos destinados a esclarecer
ou complementar informagdes ja apresentadas ou a comprovar condigdo
existente na data da abertura da sesséo publica, vedada a utilizagdo da diligéncia
para alterar substancialmente a proposta, criar condigdo nova ou suprir requisito

inexistente no momento oportuno.

7.9. A proposta vencedora sera considerada firme, certa, irretratavel e vinculante,
obrigando a licitante ao cumprimento integral das condi¢cdes ofertadas durante

toda a execucao contratual.

7.10. Os documentos de habilitagdo serdo apresentados pela licitante classificada
em primeiro lugar, na forma, no prazo e nas condi¢des estabelecidos neste Edital,
apdés o encerramento da etapa competitiva, observando-se o procedimento
previsto na Lei n°® 13.303/2016, no Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos
da MARE — RILC e nas regras operacionais da plataforma eletrénica.

8. DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA E DA ETAPA DE LANCES

8.1. A sessao publica tera inicio na data, horario e endereco eletrénico indicados
no preambulo deste Edital, sendo conduzida pelo Pregoeiro, por meio da
plataforma eletronica LICITANET.

8.2. Na data e horario estabelecidos, o Pregoeiro promovera a abertura da sesséo
publica, ocasido em que sera iniciada a fase competitiva do certame, observando-
se a preservacgao do sigilo das informagdes pertinentes até o encerramento da
etapa de lances, conforme as funcionalidades disponibilizadas pelo sistema
eletrénico utilizado.
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8.3. Encerrada a etapa competitiva, o Pregoeiro realizara a analise da proposta e
da documentagdo de habilitagdo da licitante classificada em primeiro lugar,
verificando sua conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital e seus
anexos, podendo desclassifica-la ou inabilita-la, de forma motivada, caso

constatado o descumprimento das exigéncias editalicias.

8.4. A etapa de lances ocorrera exclusivamente por meio da plataforma
eletrénica, sendo facultado as licitantes oferecer lances sucessivos e crescentes,

observadas as regras estabelecidas neste Edital e no sistema eletrénico.

8.5. Durante a etapa competitiva, as licitantes serdo informadas, em tempo real,
do valor da maior oferta registrada, preservada a identificagdo de seus

respectivos autores.

8.6. Os lances deverao ser formulados em valores superiores ao ultimo lance
apresentado pela propria licitante, observando-se o intervalo minimo entre lances
estabelecido no sistema eletrbnico, sendo admitida a apresentacdo de lances
intermediarios, nos termos da Lei Federal n°® 13.303/2016.

8.7. A licitante podera oferecer lance destinado a superar a melhor oferta
registrada na disputa ou apresentar lance intermediario em relagdo a sua propria
classificagao, desde que superior ao ultimo lance por ela ofertado e aceito pelo
sistema, observadas as regras estabelecidas neste Edital e na plataforma

eletrénica utilizada para realizagao do certame.

8.8. Durante a sessdo publica, as licitantes serdo responsaveis pelo
acompanhamento das operacbes realizadas na plataforma eletrbnica, nao
cabendo & MARE qualquer responsabilidade por eventuais prejuizos decorrentes
da perda de negdcios em raz&do da inobservancia das mensagens emitidas pelo
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sistema ou de falhas de comunicagao, conexao ou infraestrutura tecnologica da

prépria licitante.

8.9. O Pregoeiro podera excluir lance manifestamente inexequivel, inconsistente,
langado por evidente erro material ou que comprometa a regularidade da disputa,
mediante decisdo fundamentada registrada na ata da sess&o publica.

8.10. Encerrada a etapa competitiva, o sistema eletrénico informara
automaticamente a classificagédo provisoria das propostas, considerando a ordem
decrescente dos valores ofertados.

8.11. Apos o encerramento da etapa de lances, o Pregoeiro podera realizar
negociagédo diretamente com a licitante detentora da maior oferta, visando a
obtenc&o de proposta ainda mais vantajosa para a MARE, observado o principio
da busca da proposta mais vantajosa.

8.12. Concluida a negociagcdo, quando houver, o Pregoeiro examinara a
aceitabilidade da proposta classificada em primeiro lugar, verificando sua
compatibilidade com as exigéncias deste Edital, do Termo de Referéncia e da

legislagao aplicavel.

8.13. Verificada a aceitabilidade da proposta, sera iniciada a fase de habilitagcao
da licitante classificada em primeiro lugar, observando-se as disposi¢coes
constantes deste Edital.

8.14. Caso a proposta da primeira colocada seja desclassificada ou a licitante
seja inabilitada, o Pregoeiro examinara a proposta subsequente, observada a
ordem de classificagdo, repetindo-se sucessivamente o procedimento até a
apuracgéao de proposta que atenda integralmente as exigéncias deste Edital.
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8.15. Todos os atos praticados durante a sessdo publica serdo registrados
automaticamente pela plataforma eletrénica, integrando a ata da sessédo e o

processo administrativo correspondente.
9. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

9.1. Encerrada a etapa de lances e concluida a eventual negociagao, o Pregoeiro
examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a sua conformidade
com as exigéncias estabelecidas neste Edital, no Termo de Referéncia e na
legislagao aplicavel, verificando sua aceitabilidade e exequibilidade.

9.2. Sera considerada vencedora da presente licitacdo a licitante que apresentar
a MAIOR OFERTA, desde que atenda integralmente as exigéncias de
habilitagdo, as especificacbes técnicas e as demais condigbes estabelecidas
neste Edital.

9.3. O Pregoeiro podera solicitar a licitante melhor classificada o encaminhamento
de documentos, informag¢des ou esclarecimentos complementares que julgar
necessarios para subsidiar a analise da proposta, sendo permitida a
apresentacao posterior de elementos destinados a comprovagao de condigao ou
situagdo ja existente até a data limite estabelecida para apresentagdo da
proposta, observado o principio da busca da proposta mais vantajosa e vedada a
inclusdo de documentos ou informacgdes referentes a fatos novos ou constituidos

posteriormente.
9.4. Serao desclassificadas as propostas que:
| — ndo atenderem as exigéncias estabelecidas neste Edital e em seus anexos;

Il — apresentarem valor inferior ao valor minimo estabelecido pela Administracao;
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lll — apresentarem condi¢cbes incompativeis com as especificacbes técnicas

constantes do Termo de Referéncia;

IV — contiverem vicios insanaveis, omissdes essenciais ou irregularidades que

comprometam sua analise;

V — forem apresentadas em desacordo com a legislagao aplicavel ou com as

normas deste Edital,
VI — contiverem informacgdes falsas ou documentos iniddneos.

9.5. O Pregoeiro podera promover negociagdo com a licitante provisoriamente
classificada em primeiro lugar, visando a obtencéo de oferta mais vantajosa para
a MARE, devendo todo o procedimento ser registrado na ata da sessao publica.

9.6. Na hipotese de desclassificagao da proposta mais bem classificada ou de
inabilitacdo da respectiva licitante, o Pregoeiro examinara a proposta
subsequente, observada a ordem de classificagao, repetindo-se sucessivamente
o procedimento até a identificacdo da proposta que atenda plenamente as
exigéncias deste Edital.

9.7. O julgamento das propostas observara os principios da legalidade,
impessoalidade, isonomia, publicidade, transparéncia, competitividade,
vinculacido ao instrumento convocatoério, motivagao e selegcdo da proposta mais

vantajosa para a MARE.

9.8. Todas as decisbes relativas ao julgamento das propostas serdo devidamente
motivadas e registradas na ata da sessé&o publica, assegurando-se as licitantes o
exercicio do contraditorio e da ampla defesa, nos casos previstos na legislagéao

aplicavel.
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9.9. Concluido o julgamento da proposta e verificado o atendimento as exigéncias
deste Edital, o Pregoeiro declarara a licitante provisoriamente vencedora, dando
prosseguimento a fase de habilitago.

10. DA HABILITAGAO
10.1. Disposigoes Gerais

10.1.1. Encerrada a fase de julgamento das propostas, a licitante classificada
provisoriamente em primeiro lugar devera comprovar o atendimento as condigdes
de habilitagcao previstas neste Edital, mediante a apresentagdo da documentagao

exigida neste Capitulo.

10.1.2. A habilitagcdo tem por finalidade verificar a aptiddo da licitante para
executar o objeto da contratagdo, mediante a analise de sua habilitagdo juridica,
qualificagdo técnica, regularidade fiscal e trabalhista, bem como das demais
condigdes previstas neste Edital e na legislagao aplicavel.

10.1.3. Os documentos de habilitagdo deverdao ser apresentados por meio da
plataforma eletrénica LICITANET, no prazo de até 02 (duas) horas, contado da
convocagdo realizada pelo Pregoeiro durante a sessdo publica, podendo o
referido prazo ser prorrogado, mediante solicitagdo da licitante e aceitagdo do
Pregoeiro, desde que apresentada justificativa antes do término do prazo

inicialmente concedido.

10.1.4. Os documentos deverao estar em nome da licitante, dentro do respectivo
prazo de validade e, quando nao houver prazo expresso no proprio documento,
serdo aceitos aqueles emitidos até 90 (noventa) dias antes da data de sua

apresentacao, ressalvados aqueles que, por sua natureza, ndo estejam sujeitos
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a prazo de validade, como os atestados de capacidade técnica e os atos
constitutivos, bem como as hipéteses disciplinadas por legislagcédo especifica.

10.1.5. Os documentos emitidos por meio eletrénico, cuja autenticidade possa ser
verificada em sitio eletrénico oficial, poderédo ter sua validade conferida pela
MARE a qualquer tempo.

10.1.6. A Administragdo podera promover diligéncias destinadas a esclarecer ou
complementar a instrugdo do processo, verificar a autenticidade dos documentos

apresentados ou sanar falhas meramente formais.

10.1.7. A auséncia de qualquer documento exigido neste Edital, a apresentacéo
de documento invalido, falso ou incompativel com as exigéncias editalicias, bem
como o nao atendimento das condi¢cdes de habilitacdo, acarretara a inabilitagcao
da licitante, observado o disposto na Lei Federal n° 13.303/2016 e no

Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da MARE — RILC.

10.1.8. Todos os documentos apresentados permanecerdao integrando o
processo administrativo da licitagdo, podendo ser objeto de verificagao, diligéncia

ou fiscalizagéo pelos 6rgaos de controle interno e externo.

10.1.9. A comprovacado das condicbes de habilitacdo ndo exime a licitante
vencedora da obrigacdo de manté-las durante toda a execugdo contratual,
devendo comunicar imediatamente @ MARE qualquer alteracdo que possa
comprometer sua capacidade juridica e técnica ou sua regularidade fiscal,

trabalhista e regulatoria.
10.2. DA HABILITAGAO JURIDICA

10.2.1. A habilitag&o juridica sera comprovada, conforme o caso e a natureza

juridica da licitante, mediante a apresentacao dos seguintes documentos:
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| — no caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

Il — no caso de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condicao de
Microempreendedor Individual — CCMEI, emitido nos termos da legislagcéo

vigente;

lIl — no caso de sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal ou empresa
individual de responsabilidade limitada, quando aplicavel: ato constitutivo,
estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado no 6rgao
competente, com chancela digital ou na forma tradicional, acompanhado das
alteragdes posteriores ou da respectiva consolidagdo e dos documentos de
designagao de seus administradores em exercicio, quando designados em ato

separado;

IV — no caso de sociedade por agdes: estatuto social em vigor, devidamente
registrado no 6rgdo competente, acompanhado dos documentos de eleigao ou

designagao de seus administradores em exercicio;

V — no caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil
das Pessoas Juridicas competente, acompanhada da prova de indicagao dos
seus administradores em exercicio, devendo constar no respectivo ato
constitutivo a identificagdo das pessoas naturais incumbidas da administracao,

quando exigido pela legislagdo aplicavel;

VI — no caso de cooperativa: ata de fundagao, estatuto social em vigor, ata da
assembleia que aprovou o estatuto, ata de elei¢ao dos dirigentes em exercicio e
registro perante o 6rgdo competente, nos termos da legislagao aplicavel;
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VIl — no caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais:
decreto de autorizagdo e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento

expedido pelo 6rgao competente, quando a atividade assim o exigir;

VIl — documentos pessoais ou instrumento equivalente de identificacédo dos
representantes legais da licitante, quando necessarios a comprovagado dos

poderes de representacao;

IX — procuragao ou instrumento de mandato, publico ou particular, quando a
licitante for representada por pessoa diversa daquela constante dos atos
constitutivos, acompanhada da documentacdo comprobatéria dos poderes do

outorgante.

10.2.2. Quando houver alteragdes posteriores nos documentos de constituicdo
da licitante, deverao ser apresentadas as respectivas alteragdes ou o documento

consolidado vigente, contendo todas as clausulas atualmente aplicaveis.

10.2.3. Os documentos apresentados deverao demonstrar que a licitante possui
capacidade juridica para exercer atividades compativeis com o objeto desta

licitacdo.

10.2.4. A certidao simplificada ou documento equivalente emitido por érgéo oficial
podera ser utilizado para complementar a comprovagao da habilitagao juridica,
desde que contenha as informagdes necessarias, ndo substituindo os atos
constitutivos quando estes forem indispensaveis a verificagdo do objeto social, da
administracao ou dos poderes de representacéo.

10.2.5. A licitante devera comunicar imediatamente 8 MARE qualquer alteragdo

em seus atos constitutivos ocorrida durante o procedimento licitatério ou durante
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a execugao contratual que possa repercutir na sua habilitagdo juridica ou na

execugao do objeto contratado.

10.2.6. A auséncia, irregularidade ou incompatibilidade dos documentos de
habilitagdo juridica ensejara a inabilitagado da licitante, observado o disposto na
Lei Federal n® 13.303/2016, no Regulamento Interno de Licitagbes e Contratos da
MARE — RILC e nas demais normas aplicaveis.

10.3. DA QUALIFICAGAO TECNICA

10.3.1. Para fins de comprovacdo da qualificagdo técnica, operacional,
tecnoldgica e regulatoria necessaria a execugao do objeto, a licitante devera

apresentar os seguintes documentos:

| — atestado ou declaragao de capacidade técnica, emitido por pessoa juridica de
direito publico ou privado, que comprove a execucado anterior de servicos
compativeis com o objeto, compreendendo o processamento, gerenciamento ou

operacionalizac¢ao de folha de pagamento;

Il - documento comprobatério de autorizagdo de funcionamento expedida pelo
Banco Central do Brasil - BACEN, ou outro documento oficial ou meio idéneo que
demonstre que a licitante se encontra regularmente autorizada a funcionar e apta

a prestacao dos servigos bancarios objeto desta licitagao;

lll - declaragao de capacidade operacional e tecnoldgica, informando que possui
condicdes de recepcionar, processar, validar e devolver arquivos eletronicos de
folha de pagamento em padrdo CNAB 240 ou outro padrdo tecnicamente
equivalente ou superior, compativel com os sistemas e rotinas utilizados pela
MARE/CTMAR;
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IV — declaragao de disponibilidade de canais de atendimento e suporte técnico-
operacional suficientes para atendimento 8 MARE/CTMAR e aos beneficiarios da
folna durante as etapas de implantagdo, execucé&o regular dos servigos e

transi¢cao contratual;

V - declaragdo de adogdo de mecanismos de seguranga da informagao,
confidencialidade, controle de acesso, autenticagao, rastreabilidade, integridade
e protecdo de dados pessoais, compativeis com a natureza das informacoes
tratadas durante a execugao contratual.

10.3.2. Para fins do inciso | do subitem 10.3.1, serdo considerados compativeis
os atestados ou declaragdes que comprovem a execugao anterior de servigos de
processamento, gerenciamento, administragdo ou operacionalizagao de folha de
pagamento de empregados, servidores, agentes publicos, militares,
aposentados, pensionistas, colaboradores ou outros beneficiarios vinculados a

pessoas juridicas de direito publico ou privado.

10.3.3. N&o sera exigido quantitativo minimo de beneficiarios, volume financeiro
minimo de folha de pagamento ou numero minimo de contratos para fins de

comprovacao da qualificagao técnica.

10.3.4. Sera admitida a apresentacao de um ou mais atestados ou declaracdes
de capacidade técnica, podendo ser considerados conjuntamente para
demonstragcdo da experiéncia exigida, desde que os documentos apresentados
permitam comprovar a compatibilidade dos servigos executados com o objeto
desta licitagao.

10.3.5. O atestado ou declaracdo de capacidade técnica devera conter

informacgdes suficientes para permitir:
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| — a identificagdo da pessoa juridica emitente, com indicagéo de sua raz&o social
e numero de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ;

Il — a identificagdo da instituicdo financeira responsavel pela execug¢ao dos

servicos;

lll — a descrigao dos servigos executados;

IV — a indicacéo do periodo de execucao;

V — a comprovacgao de que os servigos foram prestados de forma satisfatéria;

VI - aidentificacdo do responsavel pela emissdo do documento, com nome, cargo

ou funcao, assinatura e meio de contato, quando disponivel.

10.3.6. A MARE/CTMAR podera realizar diligéncias destinadas a confirmar a
autenticidade e a veracidade dos atestados, declaragbes e demais documentos
apresentados, inclusive mediante contato com as respectivas pessoas juridicas

emitentes.

10.3.7. A regularidade da autorizagao de funcionamento da licitante podera ser
verificada pela MARE/CTMAR mediante consulta aos canais oficiais do Banco
Central do Brasil, sem prejuizo da responsabilidade da licitante pela veracidade
e atualizacao das informacdes apresentadas.

10.3.8. As declaragdes previstas nos incisos lll, IV e V do subitem 10.3.1 deveréo
ser emitidas em papel timbrado ou documento eletrdnico da licitante, datadas e
assinadas por seu representante legal ou procurador devidamente constituido,

contendo, no minimo:

| — identificag&o da licitante;
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Il — numero de inscricado no CNPJ;

lll — referéncia expressa ao presente procedimento licitatério;

IV — declarag&o de atendimento integral as exigéncias correspondentes;

V - identificagdo, cargo ou fungdo e assinatura do representante legal ou

procurador.

10.3.9. A apresentagdo das declaragdes previstas neste item ndo afasta a
obrigacdo da futura contratada de comprovar, durante a implantacédo e a
execugao contratual, a efetiva disponibilidade da estrutura, dos sistemas, dos
canais de atendimento, dos controles de seguranga e dos demais recursos
declarados.

10.4. DA REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

10.4.1. A regularidade fiscal e trabalhista sera comprovada mediante
apresentacdo dos documentos necessarios a demonstragdo da regularidade da
licitante perante os o6rgdos competentes, conforme sua natureza juridica,

domicilio, sede e enquadramento legal, mediante:

| — prova de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ, emitida

pela Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil;

Il — prova de regularidade perante a Fazenda Federal, abrangendo os créditos
tributarios federais administrados pela Secretaria Especial da Receita Federal do
Brasil — RFB e os débitos inscritos em Divida Ativa da Unido administrados pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional — PGFN, mediante apresentacdo de

Certiddo Negativa de Débitos ou Certiddo Positiva com Efeitos de Negativa;
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[Il — prova de regularidade perante a Fazenda Estadual ou Distrital da sede ou
domicilio da licitante, mediante apresentacdo da documentagcdo necessaria a
comprovacao integral da regularidade fiscal, abrangendo:

a) Certiddo Negativa de Débitos ou Certidao Positiva com Efeitos de Negativa

relativa aos tributos estaduais ou distritais;

b) Certiddo Negativa de Débitos ou Certiddo Positiva com Efeitos de Negativa
relativa aos débitos inscritos em Divida Ativa Estadual ou Distrital, expedida pelo
orgao competente, quando emitida de forma independente;

IV — prova de regularidade perante a Fazenda Municipal da sede ou domicilio da
licitante, mediante apresentacdo da documentagdo necessaria a comprovagao
integral da regularidade fiscal, abrangendo:

a) Certiddo Negativa de Débitos ou Certidao Positiva com Efeitos de Negativa

relativa aos tributos municipais;

b) Certiddo Negativa de Débitos ou Certiddo Positiva com Efeitos de Negativa
relativa aos débitos inscritos em Divida Ativa Municipal, expedida pelo érgéo
competente, quando emitida de forma independente;

V — prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual, distrital ou
municipal, conforme aplicavel, quando existente e exigivel em razdo da atividade

econdmica desenvolvida pela licitante e compativel com o objeto da contratagéo;

VI — prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia do Tempo de Servigo —
FGTS, mediante apresentacdo do Certificado de Regularidade do FGTS — CRF,
expedido pela Caixa Econémica Federal;
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VIl — prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante apresentacdo da Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT ou
Certidao Positiva com Efeitos de Negativa, expedida pelo Tribunal Superior do
Trabalho;

10.5. DAS DECLARAGOES

10.5.1. Alicitante devera apresentar as declaragdes exigidas neste Edital que ndo
sejam prestadas ou registradas diretamente na plataforma eletrénica utilizada
para realizagdo do procedimento licitatorio, juntamente com os documentos de

habilitaggo.

10.5.2. As declaragdes apresentadas pela licitante deverao ser elaboradas em
modelo préprio ou conforme modelo disponibilizado em anexo a este Edital,

contendo, no minimo:

| — identificagdo da licitante;

Il — numero de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ;
[Il — referéncia ao procedimento licitatério;

IV — conteudo integral da declaragao exigida;

V — identificac&o e assinatura do representante legal ou procurador devidamente

constituido.

10.5.3. Quando exigidas, as declaragbes poderdo ser apresentadas em
documento unico, desde que contemplem integralmente todas as informagdes

previstas neste Edital e seus anexos.
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11. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

11.1. Concluida a fase de habilitagdo e divulgado o respectivo resultado, sera
aberta fase recursal Unica, na qual qualquer licitante podera interpor recurso no
prazo de 05 (cinco) dias uteis, contado da divulgagdo do resultado ou da
disponibilizacédo da ata da sessao publica, conforme o0 momento que ocorrer por

ultimo.

11.2. O recurso devera conter a exposigao dos fundamentos da irresignagao e a
indicagdo dos atos ou decisdes impugnados, sendo vedada a apresentacéo de

manifestagdo genérica ou destituida de fundamentagédo minima.

11.3. O recurso devera ser apresentado no prazo estabelecido no item 11.1,
exclusivamente por meio da plataforma eletrbnica  LICITANET,
independentemente de manifestacédo prévia da intencao de recorrer ou de nova

intimacao.

11.4. As demais licitantes ficardo intimadas para, querendo, apresentar
contrarrazdes no prazo de 05 (cinco) dias uteis, contado do encerramento do
prazo para apresentacdo das razdes recursais, assegurada vista imediata dos

elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

11.5. As razdes recursais e as contrarrazbes deverdao ser apresentadas
exclusivamente por meio da plataforma eletrénica LICITANET, acompanhadas

dos documentos que as partes entenderem pertinentes.

11.6. E assegurado as licitantes o acesso aos elementos indispenséaveis a defesa
de seus direitos, observado o disposto na legislagdo aplicavel quanto as

informacgdes protegidas por sigilo legal ou comercial.
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11.7. Recebidas as contrarrazbes ou decorrido o0 respectivo prazo sem
manifestagdo, o Pregoeiro podera, no prazo de 05 (cinco) dias uteis,
reconsiderar sua decisdo ou encaminhar o recurso, devidamente instruido, a

autoridade competente para julgamento.

11.8. Na analise da admissibilidade do recurso, seréo verificados, dentre outros,
os pressupostos de tempestividade, legitimidade, interesse recursal, regularidade

formal e motivagao.

11.9. O recurso devera ser decidido antes da adjudicagcdo e da homologagao do
procedimento, ndo sendo praticados, enquanto pendente de decisdo, atos

incompativeis com a matéria submetida a apreciagao da autoridade competente.

11.10. O acolhimento do recurso importara apenas na invalidacdo dos atos
insuscetiveis de aproveitamento, permanecendo validos os demais atos

regularmente praticados.

11.11. A ndo apresentagcdo do recurso no prazo estabelecido neste Edital
acarretara a preclusédo do direito de recorrer e autorizara o prosseguimento do

certame.

11.12. Os recursos interpostos fora do prazo, por meio diverso do previsto neste
Edital ou desacompanhados da fundamentagdo minima necessaria ndo seréo

conhecidos.

11.13. A deciséo da autoridade competente sera motivada e divulgada por meio
da plataforma eletronica LICITANET, produzindo seus efeitos a partir da

respectiva publicacao.
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11.14. Os prazos previstos neste Capitulo serdo contados em dias uteis,
excluindo-se o dia do inicio e incluindo-se o do vencimento, iniciando-se e

encerrando-se exclusivamente em dias de expediente da MARE.

11.15. Os recursos administrativos observardo o disposto na Lei Federal n°
13.303/2016, no Regulamento Interno de Licitacdes e Contratos da MARE — RILC

e neste Edital.

11.16. A utilizagdo do recurso administrativo com finalidade manifestamente
protelatoria, mediante alegagdes sabidamente infundadas, apresentacéo de
informagdes inveridicas ou com intuito de prejudicar o regular andamento do
procedimento licitatorio podera ensejar a apuracéo da conduta e a aplicagao das
sangdes cabiveis, assegurados o contraditorio e a ampla defesa, nos termos da
Lei Federal n® 13.303/2016, do Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da
MARE — RILC e demais normas aplicaveis ao procedimento.

12. DA ADJUDICAGCAO E DA HOMOLOGAGAO
12.1. Encerrada a fase recursal:

I — quando ndo houver interposi¢do de recurso, o Pregoeiro, na condicdo de
Agente de Licitagdo responsavel pela condugéo do certame, adjudicara o objeto
a licitante vencedora e encaminhara o processo a autoridade competente para
homologacgao; ou

Il - quando houver interposi¢céo de recurso, o Pregoeiro podera reconsiderar sua
decisdo ou encaminhar o recurso a autoridade competente, que, apds seu
julgamento, adjudicara o objeto e homologara o procedimento, se constatada sua

regularidade.

12.2. Compete a autoridade competente, mediante decisdo motivada:
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| — determinar o retorno dos autos ao Pregoeiro ou a equipe de apoio para

saneamento de irregularidades sanaveis;

Il - decidir os recursos administrativos que ndo tenham sido objeto de
reconsideracao pelo Pregoeiro;

lll - anular o procedimento licitatorio, total ou parcialmente, por ilegalidade,

quando néo for possivel a convalidacgao;

IV — revogar a licitagdo, no todo ou em parte, por razdes de interesse publico

decorrentes de fato superveniente devidamente comprovado;

V — adjudicar o objeto quando houver recurso administrativo;

VI — homologar o resultado da licitagéo; e

VIl - determinar as providéncias necessarias ao prosseguimento da contratagao.

12.3. A adjudicagao sera realizada pelo Pregoeiro quando n&o houver recurso e
pela autoridade competente quando houver recurso administrativo, observados a
ordem de classificagao, a regularidade dos atos praticados e o atendimento as
exigéncias deste Edital e de seus anexos.

12.4. A homologagao do resultado implica a constituigdo, em favor da licitante
vencedora, de direito relativo a celebragao do contrato, nos termos do art. 60 da
Lei Federal n° 13.303/2016, permanecendo a contratagdo condicionada ao
cumprimento das exigéncias previstas neste Edital e a assinatura do respectivo

instrumento.

12.5. Na hipotese de a licitante vencedora deixar de assinar o contrato ou deixar
de cumprir as condigdes necessarias a contratagdo, sem justificativa aceita pela
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MARE, poderdo ser convocadas as demais licitantes, observada a ordem de
classificagao, para fazé-lo nas mesmas condi¢ées da proposta vencedora, sem
prejuizo da aplicagao das sangdes cabiveis.

12.6. A anulagédo do procedimento licitatorio induzira a nulidade dos atos dele
decorrentes, ressalvadas as hipoteses de convalidagdo admitidas pela legislagéao
aplicavel.

12.7. A revogacdo ou a anulagdo da licitagdo, apds iniciada a fase de
apresentacao de propostas ou lances, somente sera efetivada apos assegurado
aos interessados o exercicio do contraditorio e da ampla defesa, observadas as
disposicbes da Lei Federal n° 13.303/2016 e do Regulamento Interno de
Licitacdes e Contratos da MARE — RILC.

12.8. As decisdes relativas a adjudicagdo, homologacao, revogagao ou anulagéo
do procedimento licitatério serdo publicadas no Diario Oficial de Marica — DOM,
divulgadas no sitio eletronico oficial e disponibilizadas na plataforma eletrénica
LICITANET, para fins de publicidade, transparéncia e produgao dos efeitos legais.

12.9. Encerrado o procedimento licitatorio, o processo administrativo
permanecera arquivado na forma da legislagdo aplicavel, ficando a disposi¢céo

dos 6rgaos de controle interno e externo para fiscalizagao e auditoria.

13. DA CONVOCAGAO PARA ASSINATURA DO CONTRATO

13.1. Homologado o resultado da licitacdo, a licitante vencedora sera convocada
pela MARE para assinar o Contrato Administrativo, no prazo de 05 (cinco) dias
uteis, contado do recebimento da convocacdo, podendo esse prazo ser
prorrogado uma unica vez, por igual periodo, mediante solicitacdo formal da
adjudicataria, devidamente justificada e aceita pela Administragao.
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13.2. A convocagido para assinatura do contrato sera realizada por meio
eletrénico, correspondéncia oficial ou outro meio idéneo que assegure a ciéncia

inequivoca da adjudicataria.

13.3. Constitui condicdo para a assinatura do contrato a manutencado, pela
adjudicataria, de todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas neste
Edital, bem como a apresentacdo dos documentos eventualmente solicitados

pela MARE para formalizagdo da contratac&o.

13.4. Antes da assinatura do contrato, a MARE podera realizar nova verificacdo
das condigbes de habilitagdo da adjudicataria, inclusive mediante consulta aos
cadastros e sistemas oficiais disponiveis, sem prejuizo da solicitagdo de

documentos complementares, quando necessarios.

13.5. A recusa injustificada da adjudicataria em assinar o contrato, deixar de
apresentar os documentos exigidos para sua formalizagdo ou deixar de manter
as condi¢des de habilitagdo caracterizara o descumprimento total da obrigagéo
assumida, sujeitando-a as sangdes previstas neste Edital, na Lei Federal n°
13.303/2016, no Regulamento Interno de Licitacdes e Contratos da MARE — RILC

e na minuta contratual.

13.6. Na hipotese prevista no subitem anterior, a MARE podera revogar a licitagéo
ou convocar as licitantes remanescentes, respeitada a ordem de classificacao,
para celebragédo do contrato nas mesmas condigdes ofertadas pela adjudicataria,
inclusive quanto ao valor da oferta vencedora, observadas as disposi¢coes da Lei
Federal n° 13.303/2016.

13.7. A assinatura do contrato podera ocorrer por meio fisico ou eletrénico,
utilizando assinatura eletrénica qualificada ou avangada, desde que admitida pela
legislac&o vigente e aceita pela MARE.

Rua José Thomaz, n2 2301, Espraiado (Ponta Negra) - Marica/R)

CEP: 24.928-020 / CNPJ: 63.944.232/0001-18

E-mail: contato@mareculturaeturismo.com.br / Telefone: (21) 9 9824-6344



PREFEITURA DE I 4 CTMAR - MARE
a MA= I E A Processo 1126/2026
Data de Inicio 20/01/2026

CULTURAE TURISMO MAR'CA CIDADE QUE CUIDA, TRANSFORMA E INSPIRA. Folha

Rubrica

13.8. O contrato produzira efeitos a partir de sua assinatura, salvo disposi¢cao

expressa em contrario constante do proprio instrumento contratual.

13.9. A adjudicataria obriga-se a cumprir integralmente todas as condi¢des
estabelecidas neste Edital, no Termo de Referéncia, na proposta vencedora e na
minuta contratual, que passam a integrar o contrato independentemente de

transcricao.

13.10. Os documentos necessarios a formalizacdo do contrato deverdo ser
apresentados no prazo fixado pela MARE, observado o prazo minimo de 03 (trés)
dias uteis, quando a natureza da documentagdo assim permitir, podendo ser

prorrogado, mediante justificativa aceita pela Administragéo.
14. DA IMPLANTAGCAO OPERACIONAL DOS SERVICOS

14.1. A implantagc&o dos servigos sera iniciada apos a assinatura do Contrato e
mediante autorizagdo formal da MARE/CTMAR, denominada Ordem de Inicio ou
Termo de Inicio Operacional, sem prejuizo da realizagcdo de reunides
preparatorias, troca de informacdes técnicas e demais providéncias previamente

autorizadas.

14.2. ApGs a assinatura do Contrato, sera realizada reunido inicial de alinhamento
entre a MARE/CTMAR e a instituicdo financeira contratada, com a participacdo
das areas envolvidas na operacionalizagao da folha de pagamento, para definigao
dos procedimentos, responsaveis, fluxos de comunicagéo, cronograma e demais

providéncias necessarias a implantacéo dos servigos.

14.3. A contratada devera apresentar a fiscalizagdo, no prazo maximo de 5 (cinco)
dias uteis, contados do recebimento da Ordem de Inicio, plano de implantagao

contendo, no minimo:
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| — descricdo das etapas necessarias a implantacio e ao inicio da operacao;
Il — identificagdo dos responsaveis técnicos e operacionais;
lll — definicdo dos fluxos de comunicagao entre as partes;

IV — procedimentos de integragdo entre os sistemas e rotinas utilizados pela
MARE/CTMAR e pela instituigao financeira;

V — procedimentos de homologagao dos arquivos de pagamento;
VI - relag&o e cronograma dos testes operacionais a serem realizados;

VII — procedimentos para abertura, manutencao e operacionalizagcdo das contas

destinadas ao recebimento dos créditos salariais, quando necessario;
VIl - disponibilizagdo dos canais de atendimento aos beneficiarios da folha;

IX — medidas de contingéncia para tratamento de falhas, rejei¢des de arquivos,
indisponibilidade sistémica e outras ocorréncias capazes de comprometer a

implantagao;
X — previsao de inicio da operagao assistida e da execugao plena dos servigos.

14.4. Antes do inicio da implantagdo, a contratada devera indicar formalmente
preposto ou responsavel operacional com poderes para representa-la perante a
MARE/CTMAR durante a implantacdo, execugdo contratual, tratamento de

inconsisténcias, atendimento a fiscalizagao e transicdo contratual.

14.4.1. A indicacédo do preposto ou responsavel operacional devera conter, no

minimo:
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| — nome completo;

Il — cargo ou fungao;

lll — telefone;

IV — endereco eletrénico;

V — canais alternativos de contato.

14.4.2. As informacgdes relativas ao preposto deverdo permanecer atualizadas
durante toda a vigéncia contratual, competindo a contratada comunicar

formalmente qualquer alteracdo &8 MARE/CTMAR.
14.5. A implantacdo compreendera, no minimo:

| — adequacao dos meios eletronicos destinados a transmisséo e ao recebimento

das informacgdes;
Il - integragdo com os sistemas e rotinas utilizados pela MARE/CTMAR;

lll - homologacdo dos arquivos eletrbnicos de remessa e retorno em padréo
CNAB 240 ou outro padrao tecnicamente equivalente ou superior;

IV — validagdo dos dados necessarios ao processamento da folha;

V - realizacdo de testes de transmissédo, processamento e retorno das

informacoes;
VI - verificagdo da correta identificagdo dos beneficiarios;

VIl - disponibilizagdo dos arquivos, relatérios, comprovantes e demais

instrumentos necessarios a conferéncia dos testes;
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VIl — disponibilizagdo dos canais de atendimento e suporte técnico-operacional;

IX — adocéo das providéncias necessarias a abertura e operacionalizagao das

contas destinadas ao recebimento dos créditos salariais, quando necessario;
X — disponibilizacdo dos meios necessarios ao exercicio da portabilidade salarial,
Xl - realizagdo de operacéo assistida, quando definida pela MARE/CTMAR;

Xll — demais atividades indispensaveis ao inicio seguro e regular da execugao

dos servigos.

14.6. Antes do inicio da operagéo definitiva, deverédo ser realizados testes de

transmissao, processamento e retorno das informacdes, destinados a verificar:
| — a compatibilidade dos arquivos eletronicos;

Il — a consisténcia dos dados processados;

lll — a correta identificagcdo dos beneficiarios;

IV — a seguranga e a integridade dos fluxos operacionais;

V — o funcionamento dos arquivos de retorno, relatérios e demais evidéncias da

execucgao;
VI — a capacidade de identificacdo e comunicagao de inconsisténcias;
VIl - o funcionamento dos mecanismos de contingéncia.

14.7. As falhas, inconsisténcias ou incompatibilidades identificadas durante a
implantagdo, a homologagdo ou os testes deverdo ser corrigidas pela parte

by

responsavel por sua ocorréncia. Quando relacionadas a integragdo entre os
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sistemas, as partes deverdo atuar conjuntamente para sua solugdo, sem prejuizo

da responsabilidade da contratada pelas falhas que Ihe sejam imputaveis.

14.8. A comunicacgdo de inconsisténcias identificadas nos arquivos de remessa
devera ocorrer em até 2 (duas) horas uteis apds o recebimento do arquivo,
observado o horario de expediente bancario e o calendario operacional aprovado.

14.9. As falhas criticas que possam comprometer o processamento ou o crédito
da folha exigirdo a adogéo imediata das medidas de contingéncia e dever&o ser
corrigidas em até 2 (duas) horas ap6s a comunicagéo. As demais falhas deverao
ser corrigidas em até 2 (dois) dias uteis, salvo prazo diverso tecnicamente

justificado pela contratada e aceito pela fiscalizagao.

14.10. A MARE/CTMAR acompanhara e fiscalizara todas as etapas da
implantag&o, podendo solicitar reunides técnicas, esclarecimentos, documentos,
relatorios, testes adicionais, registros de homologagao, ajustes operacionais e
demais providéncias necessarias a verificagdo da conformidade da solucgao.

14.11. A conclusdo da fase de implantagcdo sera formalmente comunicada pela
contratada e submetida ao recebimento provisorio pela fiscalizagdo, mediante

verificagao:

I — do cumprimento do plano e do cronograma de implantagéo;
Il - da concluséo satisfatoria da integragao tecnolodgica;

lll - da homologagé&o dos arquivos eletrénicos;

IV — da realizagao satisfatéria dos testes operacionais;

V — da correcéo das falhas ou inconsisténcias identificadas;
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VI - da disponibilidade dos canais de atendimento e suporte;

VIl — da capacidade operacional da instituicdo financeira para o inicio dos

Servigos.

14.12. O recebimento definitivo da fase de implantagao ocorrera apods a validagao
da operacao assistida ou do primeiro ciclo de processamento da folha executado
de forma satisfatoria, sem falhas criticas que comprometam a regularidade, a
seguranga ou a continuidade dos servigos.

14.13. O inicio da execucao plena dos servigos dependera cumulativamente:

| — da conclusdo satisfatoria das etapas de implantagéo, integracdo, testes e
homologacéo;

Il — do recebimento provisério da implantagao pela fiscalizagao;
lll - do pagamento integral da outorga pela contratada;
IV — da autorizacdo formal da MARE/CTMAR para o inicio da operacao definitiva.

14.14. A realizagdo de atos preparatorios de implantagdo, integragéo, testes e
homologacao antes do pagamento integral da outorga ndo autoriza o inicio da

execucao plena dos servicos.

by

14.15. Todos os custos relacionados a implantagdo, integracdo tecnolodgica,
homologag¢do, migragdo ou tratamento de dados, testes operacionais, suporte
técnico, disponibilizacdo de sistemas, deslocamentos, infraestrutura e demais
despesas necessarias ao inicio da execugao contratual correrdao por conta
exclusiva da contratada, ndo sendo devido qualquer pagamento adicional pela
MARE/CTMAR.
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14.16. A contratada respondera pelas falhas, inconsisténcias, atrasos ou
prejuizos decorrentes de atos ou omissdes que |he sejam imputaveis na
implantacdo dos servigos, sem prejuizo da obrigacdo de corregdo, da
responsabilizacédo pelos danos comprovadamente causados e da aplicacdo das

sancgdes cabiveis.

15. DA EXECUGAO DOS SERVIGOS

15.1. Os servigos objeto da presente licitagdo serdo executados em conformidade
com as disposicdes deste Edital, do Termo de Referéncia, da proposta
vencedora, do Contrato e da legislagao aplicavel, observando-se os principios da
continuidade, eficiéncia, seguranga, economicidade e qualidade na prestagao dos

Servigos.

15.2. A execugao contratual compreendera todas as atividades necessarias ao
gerenciamento, processamento e crédito da folha de pagamento da MARE,
incluindo os servigos acessorios indispensaveis ao perfeito cumprimento do

objeto contratado.

15.3. A instituicdo financeira contratada executara os servigos sob sua exclusiva
responsabilidade, utilizando recursos humanos, tecnoldégicos, operacionais e
financeiros proprios, responsabilizando-se integralmente pelos atos praticados
por seus empregados, representantes, prepostos, correspondentes bancarios e

demais pessoas vinculadas a execucgao contratual.

15.4. A execucdo dos servicos devera observar, além das disposi¢coes deste
Edital:

| — as normas expedidas pelo Conselho Monetario Nacional — CMN;

Il — a requlamentagdo do Banco Central do Brasil — BACEN;
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lll — a Lei Complementar n° 105, de 10 de janeiro de 2001 (Sigilo Bancario);

IV — a Lei Federal n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecao de
Dados Pessoais — LGPD);

V — as demais normas legais e regulamentares aplicaveis ao Sistema Financeiro

Nacional.

15.5. A contratada devera garantir a disponibilidade dos servigos durante toda a
vigéncia contratual, adotando mecanismos de contingéncia, redundéancia
operacional e recuperagcao de falhas compativeis com a natureza dos servigos

prestados.

15.6. A ocorréncia de falhas operacionais, indisponibilidade dos sistemas, atrasos
no processamento da folha ou qualquer evento que possa comprometer a
regularidade da execucg&o contratual devera ser comunicada imediatamente a
fiscalizagdo do contrato, acompanhada das medidas corretivas adotadas e do

respectivo prazo para normalizacéao.

15.7. A contratada devera manter estrutura operacional suficiente para assegurar
a continuidade da prestacdo dos servicos, inclusive em situagdes de
contingéncia, caso fortuito ou forgca maior, adotando plano de continuidade de

negocios compativel com as atividades desenvolvidas.

15.8. A contratada devera adotar todas as medidas operacionais e de
contingéncia necessarias para evitar que interrupgdes ou indisponibilidades dos
servigos ocasionem atraso no crédito das remuneracgdes, salarios, proventos ou

demais valores devidos aos beneficiarios da folha de pagamento da MARE..

15.9. A contratada respondera pelos prejuizos comprovadamente causados a

MARE ou a terceiros em decorréncia de falhas operacionais, erros de
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processamento, indisponibilidade injustificada dos servigos ou descumprimento
das obrigagdes contratuais que lhe sejam imputaveis, sem prejuizo da aplicagédo
das sancdes cabiveis.

15.10. As comunicagdes relacionadas a execucgdo contratual ocorrerdo por
intermédio do gestor e dos fiscais designados pela MARE e do preposto indicado
pela contratada, sem prejuizo da interlocucdo entre as equipes técnicas
autorizadas e da utilizacio de sistemas eletronicos, correio eletrdnico institucional

ou outros meios oficialmente admitidos.

15.11. Os servigos deverdo ser executados em estrita conformidade com as
especificagdes, requisitos técnicos, niveis minimos de desempenho,
disponibilidade, segurancga, qualidade, continuidade e atendimento estabelecidos
neste Edital, no Termo de Referéncia e no Contrato, observados os indicadores
de desempenho e os demais critérios de fiscalizacdo previstos nesses

instrumentos.

15.12. E vedada a transferéncia, cessdo ou subcontratacdo do nucleo essencial
do objeto, compreendido como a responsabilidade pela operacionalizacdo da
folha de pagamento, pelo relacionamento contratual com a MARE/CTMAR, pelo
processamento dos créditos salariais, pelo cumprimento das obrigagdes de sigilo
bancario, seguranga da informacéo, protecdo de dados pessoais e atendimento

aos beneficiarios.

15.12.1. A utilizagdo de estruturas tecnoldgicas, sistemas, canais de atendimento,
correspondentes bancarios, prestadores de servigos acessorios ou empresas
integrantes do mesmo conglomerado econdmico sera admitida quando
compativel com a regulamentagao aplicavel e com as condigbes estabelecidas

neste Edital, no Termo de Referéncia e no Contrato.
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15.12.2. A utilizagao das estruturas ou dos terceiros previstos no subitem anterior
nao afastara nem reduzira a responsabilidade integral da contratada perante a
MARE/CTMAR, os beneficiarios da folha e os érgaos de controle.

15.12.3. A contratada respondera integralmente pelos atos, omissdes, falhas,
atrasos, violagdes de sigilo, incidentes de seguranca, tratamento indevido de
dados pessoais ou quaisquer outros descumprimentos praticados por terceiros
que atuem em seu nome, por sua conta ou sob sua responsabilidade na execugao

contratual.

15.13. A execugao contratual sera acompanhada continuamente pela fiscalizagéo
designada pela MARE, que podera determinar a adocéo de medidas corretivas
sempre que verificar desconformidades, sem prejuizo da aplicagao das sangdes
previstas neste Edital e na legislagdo vigente.

15.14. Ao término da vigéncia contratual ou em caso de extingdo antecipada do
Contrato, a contratada devera cooperar com a MARE/CTMAR e, quando houver,
com a instituicdo financeira sucessora, prestando as informacdes, documentos,
arquivos, registros e suporte técnico-operacional necessarios a transicao dos

servigos.

15.15. A transicdo contratual devera ser realizada de forma planejada e
coordenada, sem interrupcdo ou prejuizo ao processamento da folha de
pagamento, aos créditos dos beneficiarios, a portabilidade salarial, a seguranca
das informagdes e a continuidade dos servigos.

15.16. A contratada devera manter disponiveis, durante o periodo de transicao,
0os canais de atendimento, suporte técnico e comunicagdo institucional
necessarios ao esclarecimento de ocorréncias e a conclusdo das providéncias
operacionais pendentes.
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15.17. A contratada devera entregar & MARE/CTMAR, quando solicitado e
observadas as normas de sigilo bancario e protecdo de dados pessoais, 0s
arquivos, relatérios, registros de processamento, histéricos de ocorréncias e
demais documentos necessarios a continuidade e ao encerramento regular da

contratagao.

15.18. As obrigagbes de sigilo, confidencialidade, protecdo de dados pessoais,
preservacdo documental, responsabilizacdo e cooperagao subsistirdo apos o
encerramento do Contrato pelo periodo exigido pela legislacdo e pelas normas

regulatorias aplicaveis.
16. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

16.1. Constituem obrigagbes da CONTRATADA, sem prejuizo das demais
previstas neste Edital, no Termo de Referéncia, no Contrato, na proposta

apresentada e na legislagéo aplicavel:

| — executar os servigos de processamento, gerenciamento e operacionalizagéo
da folha de pagamento da MARE/CTMAR em conformidade com as condigdes,
especificagdes, prazos e niveis minimos de servico estabelecidos nos

documentos da contratagao;

Il — manter, durante toda a vigéncia contratual, autorizacdo regular de
funcionamento expedida pelo Banco Central do Brasil —- BACEN, bem como todas

as condicdes de habilitagdo e qualificagao exigidas no procedimento licitatorio;

lll — efetuar o pagamento integral da outorga ofertada no certame, em parcela
unica, no prazo e nas condigdes estabelecidos neste Edital e no Contrato;

IV — apresentar o plano de implantagdo e promover todas as providéncias

necessarias a implantacdo dos servigos, incluindo reunido de alinhamento,
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integracédo de sistemas, homologagédo dos arquivos, testes de processamento,
validacao dos dados, operacio assistida e demais atividades indispensaveis ao
inicio regular da operacéo;

V - indicar formalmente preposto ou responsavel institucional para interlocugao
com a MARE/CTMAR, com atribuigdo para acompanhar a implantacdo e a
execucado contratual, receber comunicagdes da fiscalizagdo e adotar as

providéncias relacionadas ao objeto;

VI — manter atualizados os dados do preposto ou responsavel institucional,
incluindo nome, cargo ou funcdo, telefone, enderego eletrbnico e canais

alternativos de contato;

VIl — processar os créditos da folha de pagamento nas datas estabelecidas pela
MARE/CTMAR, observados os arquivos, informagdes, prazos, cronogramas e

procedimentos operacionais definidos entre as partes;

VIl — recepcionar, processar, validar e devolver os arquivos eletronicos
necessarios a operacionalizagdo da folha de pagamento em padrao CNAB 240
ou outro padrdo tecnicamente equivalente ou superior, compativel com os

sistemas e rotinas utilizados pela MARE/CTMAR;

IX — comunicar & MARE/CTMAR, de forma tempestiva, as inconsisténcias,
rejeigdes, falhas, impedimentos ou divergéncias identificados nos arquivos ou

informagdes recebidos, indicando as providéncias necessarias a regularizagao;

X — corrigir, sem 6nus adicional 8 MARE/CTMAR, as falhas, inconsisténcias,
incompatibilidades ou atrasos decorrentes de conduta, sistema, procedimento ou
responsabilidade atribuivel a CONTRATADA,;
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Xl — disponibilizar arquivos de retorno, relatérios, comprovantes ou instrumentos

equivalentes que permitam & MARE/CTMAR:

a) conferir os créditos realizados;

b) identificar pagamentos rejeitados;

c) verificar inconsisténcias;

d) acompanhar o cumprimento dos prazos operacionais;

e) promover os registros administrativos, financeiros e contabeis pertinentes;

XIl — disponibilizar suporte técnico e operacional & MARE/CTMAR durante a
implantagédo, a homologacéo, a execugéo regular dos servigos, o tratamento de

ocorréncias e a transi¢ao contratual;

XIlll - disponibilizar canais adequados de atendimento aos beneficiarios da folha,
especialmente para demandas relacionadas:

a) ao recebimento dos créditos;

b) a abertura, manutencdo e operacionalizagdo das contas destinadas ao

recebimento dos créditos salariais, quando necessario;
c) a portabilidade salarial;

d) ao acesso aos canais bancarios;
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e) a emissao e entrega de cartdes, senhas ou outros meios de acesso, quando

aplicavel;

f) aos demais procedimentos diretamente vinculados a execugao do objeto;

XIV — assegurar aos beneficiarios da folha o direito a livre escolha da instituicao
financeira para movimentagcdo dos valores recebidos e o pleno exercicio da

portabilidade salarial, observadas as normas aplicaveis;

XV — garantir que a portabilidade salarial seja realizada sem cobranga indevida,
obstaculo operacional, exigéncia desnecessaria, condicionamento ou atraso

injustificado;

XVI - observar as normas aplicaveis a abertura, manutengao e operacionalizagao

da conta-salario, vedada a cobranga de tarifas ou encargos indevidos;

XVII — ndo condicionar o recebimento de salarios, remuneragdes, beneficios ou
demais verbas a contratacdo de conta corrente, pacote de servigos, cartdo de
crédito, empreéstimo, financiamento, seguro, investimento, titulo de capitalizagédo

ou qualquer outro produto bancario;

XVIIl — somente ofertar produtos ou servigos bancarios acessérios de forma
facultativa, individualizada e desvinculada do recebimento da remuneracéao,
sendo vedadas praticas de venda casada, constrangimento, pressao comercial

indevida ou tratamento discriminatorio;
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XIX - utilizar os dados, arquivos e informagbdes disponibilizados pela

MARE/CTMAR exclusivamente para as finalidades vinculadas a execuc&o
contratual, ao cumprimento de obrigagdes legais ou regulatérias e as demais
hipoteses expressamente admitidas pela legislagao aplicavel;

XX — abster-se de utilizar os dados dos beneficiarios para abordagem comercial
nao autorizada, prospecgao indevida de produtos, compartiihamento irregular
com terceiros ou qualquer finalidade n&o autorizada pelo inciso anterior e pela

legislagao aplicavel;

XXI - observar integralmente a Lei Federal n° 13.709/2018 — Lei Geral de
Protecédo de Dados Pessoais — LGPD, as normas relativas ao sigilo bancario e as
disposigcdes de seguranga da informacé&o aplicaveis ao objeto;

XXIl - adotar mecanismos técnicos e administrativos de seguranga,
confidencialidade, autenticag&o, controle de acesso, rastreabilidade, integridade,
disponibilidade e prevencédo de incidentes compativeis com a natureza das
informacoes tratadas;

XXIIl — manter sigilo sobre os dados pessoais, funcionais, financeiros e bancarios
dos beneficiarios, bem como sobre os arquivos, documentos, credenciais, rotinas
operacionais e demais informagdes a que tiver acesso em razao da execugao

contratual;

XXIV — comunicar imediatamente 8 MARE/CTMAR qualquer ocorréncia relevante

capaz de comprometer:

a) o processamento regular da folha de pagamento;
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b) a segurancga ou o sigilo das informagdes;

c¢) a continuidade dos servigos;

d) o cumprimento dos prazos operacionais;

e) os direitos dos beneficiarios;

f) o cumprimento das obrigagdes contratuais;

XXV — manter procedimentos de contingéncia e continuidade de negdcios para
situagdes de indisponibilidade sistémica, falha operacional, rejeicdo de arquivos,
inconsisténcia cadastral ou qualquer ocorréncia que possa afetar o

processamento regular da folha;

XXVI — adotar imediatamente as medidas preventivas, corretivas, de contencao,
mitigac&o e recuperagao necessarias sempre que houver risco de atraso, falha
operacional, incidente de seguranga ou interrupgao dos servigos;

XXVII — prestar a gestdo e a fiscalizagdo contratual todas as informacgoes,
documentos, relatorios, comprovantes, registros técnicos, evidéncias e

esclarecimentos necessarios ao acompanhamento da execug¢ao dos servicos;

XXVII — apresentar relatério mensal de execucido dos servigos, contendo, no

minimo:

a) identificagcdo do més de competéncia da folha processada;

b) data de recebimento dos arquivos ou informagdes encaminhados pela
MARE/CTMAR;
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c¢) data do processamento e do crédito dos valores aos beneficiarios;

d) confirmagdo da disponibilizagdo dos arquivos de retorno ou relatérios

equivalentes;
e) indicacgao das inconsisténcias identificadas e das providéncias adotadas;
f) registro de falhas, atrasos, indisponibilidades ou ocorréncias relevantes;

g) informacgdes sobre reclamagbes relacionadas a conta-salario, portabilidade,

cobrancga indevida ou atendimento aos beneficiarios, quando houver;

h) confirmacédo das medidas corretivas adotadas em relacdo a apontamentos

anteriores da fiscalizacao;

XXIX — cumprir as determinagbes da gestdo e da fiscalizagdo contratual,
corrigindo as nao conformidades no prazo fixado, sem 6nus adicional a
MARE/CTMAR;

XXX — manter a continuidade dos servigos durante toda a vigéncia contratual,
adotando as medidas operacionais e de contingéncia necessarias para evitar que
falhas, interrupgdes ou indisponibilidades ocasionem atraso no crédito das

remuneragoes;

XXXI - cooperar com a MARE/CTMAR no encerramento contratual e na transicdo
para nova instituicdo financeira, quando houver, fornecendo arquivos,
informacgdes, registros, documentos e suporte técnico-operacional necessarios a

continuidade dos servicos;
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XXXIl — manter, durante o periodo de transi¢do, os canais de atendimento e

suporte necessarios a conclusao das providéncias operacionais pendentes;

XXXIII — responder integralmente pelos danos causados & MARE/CTMAR, aos
beneficiarios da folha ou a terceiros quando decorrentes de falha, omissao, erro
de processamento, uso indevido de dados, violagdo de sigilo, descumprimento
contratual ou conduta atribuivel a CONTRATADA;

XXXIV - responder pelos atos, omissdes, falhas, atrasos, incidentes de
segurancga, tratamento indevido de dados ou descumprimentos praticados por
correspondentes bancarios, prestadores de servigos acessorios, empresas do
mesmo conglomerado econdémico ou terceiros que atuem em seu nome, por sua

conta ou sob sua responsabilidade;

XXXV - arcar integralmente com todos os custos diretos e indiretos da
implantacdo e da execugdo dos servigos, incluindo sistemas, infraestrutura,
integragdo tecnolodgica, testes, suporte, atendimento, deslocamentos, pessoal,
tributos, encargos e demais despesas necessarias ao cumprimento do objeto;

XXXVI — observar as normas expedidas pelo Conselho Monetario Nacional —
CMN, pelo Banco Central do Brasil —- BACEN e pelos demais érgéos reguladores
competentes, promovendo as adequacdes necessarias em caso de alteragao

normativa durante a vigéncia contratual,

XXXVII - cumprir as demais obrigacdes estabelecidas neste Edital, no Termo de

Referéncia, no Contrato, na Matriz de Riscos e na legislagao aplicavel.
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16.2. A inadimpléncia da CONTRATADA quanto aos encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais, comerciais, bancarios e administrativos decorrentes da
execugao contratual e que estejam sob sua responsabilidade nao transfere a
MARE/CTMAR a obrigagdo por seu pagamento, sem prejuizo das

responsabilidades legalmente atribuidas a cada parte.

16.3. A gestdo e a fiscalizacdo exercidas pela MARE/CTMAR nao excluem nem
reduzem a responsabilidade da CONTRATADA pelas obrigagdes que Ihe sejam
atribuidas, incluindo a adequada execugao do objeto, a corregdo das falhas que
Ihe sejam imputaveis, a seguranga das informagdes sob sua responsabilidade e

o cumprimento das condigdes assumidas.

16.4. O descumprimento de qualquer das obrigagdes previstas neste Capitulo
sujeitara a CONTRATADA as medidas corretivas e as sangdes previstas neste
Edital, no Termo de Referéncia, no Contrato, na Lei Federal n° 13.303/2016 e no
Regulamento Interno de Licitagbes e Contratos da MARE/CTMAR - RILC,

assegurados o contraditério e a ampla defesa.
17. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

17.1. Constituem obrigagbes da CONTRATANTE, sem prejuizo das demais
previstas neste Edital, no Termo de Referéncia, no Contrato e na legislagéo

aplicavel:

I — fornecer a CONTRATADA, de forma tempestiva, os dados, arquivos,
documentos, informagdes cadastrais, funcionais, financeiras e operacionais

necessarios a implantagao e a execug¢ao dos servicos;
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Il — assegurar que os dados e arquivos encaminhados a CONTRATADA sejam
elaborados e transmitidos de acordo com os padrdes, layouts, procedimentos e
cronogramas operacionais definidos entre as partes;

lll - encaminhar os arquivos de remessa da folha de pagamento dentro dos
prazos estabelecidos no cronograma operacional aprovado, adotando as
providéncias necessarias a correcdo de inconsisténcias que sejam de sua

responsabilidade;

IV — disponibilizar, na forma e no prazo definidos entre as partes, os recursos
financeiros necessarios a liquidagao integral da folha de pagamento, quando

aplicavel;

V — comunicar a CONTRATADA, com a antecedéncia possivel, as inclusodes,
alteragdes cadastrais, afastamentos, desligamentos, admissbes ou demais

ocorréncias capazes de afetar o processamento da folha de pagamento;

VI — participar das reunides de alinhamento, dos testes de integracéo, da
homologagdo dos arquivos, da operagdo assistida e das demais etapas

necessarias a implantacao dos servicos;

VIl — analisar e validar, por intermédio das areas responsaveis e da fiscalizagao
contratual, os arquivos de retorno, relatérios, comprovantes, registros de

processamento e demais evidéncias disponibilizadas pela CONTRATADA,;

by

VIl — comunicar formalmente a CONTRATADA as falhas, inconsisténcias,
rejeigdes, atrasos, reclamagdes ou demais ocorréncias identificadas na execugéo

dos servicos, indicando, quando cabivel, o prazo para corregao;
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IX — designar formalmente gestor e, no minimo, 2 (dois) fiscais para
acompanhamento e fiscalizagdo da execuc&o contratual, sem prejuizo da

designagao dos respectivos substitutos;

X — acompanhar e fiscalizar a implantagdo, a integragao tecnoldgica, os testes, a
homologacgao, a operagao assistida, o processamento mensal da folha, os niveis

minimos de servico e a transigao contratual,

Xl —registrar as ocorréncias relacionadas a execug¢ao contratual em instrumentos
préprios, fisicos ou eletronicos, incluindo relatérios, comunicagdes, notificacdes,

atas de reuniéo, registros de desempenho e demais documentos pertinentes;

Xll — realizar o recebimento provisério dos servigos por intermédio dos fiscais do
Contrato e o recebimento definitivo por intermédio do gestor do Contrato,
observadas as condi¢des estabelecidas neste Edital, no Termo de Referéncia e

no Contrato;

XIlll - acompanhar o cumprimento das obrigagdes relacionadas a conta-salario, a
gratuidade dos servigos bancarios vinculados ao pagamento de remuneragao, a
portabilidade salarial e a vedagao de praticas abusivas;

XIV — apurar reclamacgdes relacionadas a cobranca indevida, restricdo a
portabilidade, venda casada, imposicdo de produtos bancarios, uso indevido de
dados ou extrapolacéo dos limites da exclusividade contratual;

XV — comunicar aos beneficiarios da folha as informagdes necessarias a
implantacdo dos servigos, a eventual mudanga de instituicdo financeira, a
abertura de contas, ao acesso aos canais de atendimento e ao exercicio da

portabilidade salarial;
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XVI — disponibilizar interlocutores das areas administrativa, financeira, contabil,
de recursos humanos, tecnologia da informagdo e demais setores envolvidos,

quando necessario a implantagado ou a execugao dos servigos;

XVII — prestar a CONTRATADA os esclarecimentos necessarios ao cumprimento
das obrigagbes contratuais, sem prejuizo da responsabilidade da instituigcdo
financeira pelas obrigagdes que lhe sejam atribuidas na execugao do objeto;

XVIII — exigir o fiel cumprimento das obrigagdes assumidas pela CONTRATADA,
determinando a corregédo de falhas, inconsisténcias ou ndo conformidades nos

prazos estabelecidos;

XIX — aplicar, quando cabivel, as medidas corretivas e as sang¢des previstas neste
Edital, no Termo de Referéncia, no Contrato, na Lei Federal n° 13.303/2016 e no
Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da MARE/CTMAR — RILC;

XX — assegurar a CONTRATADA o exercicio do contraditorio e da ampla defesa
nos processos administrativos instaurados para apuragdo de eventual

descumprimento contratual;

XXI — manter o sigilo e a protegao dos dados, documentos, arquivos, credenciais
e informagdes sob sua responsabilidade, observadas a Lei Complementar n°
105/2001, a Lei Federal n° 13.709/2018 — Lei Geral de Prote¢dao de Dados
Pessoais — LGPD e as demais normas aplicaveis;

XXl - adotar medidas adequadas de seguranga para transmissao,
armazenamento, acesso e tratamento das informag¢des compartilhadas com a
CONTRATADA;

Rua José Thomaz, n2 2301, Espraiado (Ponta Negra) - Marica/RJ
CEP: 24.928-020 / CNPJ: 63.944.232/0001-18

E-mail: contato@mareculturaeturismo.com.br / Telefone: (21) 9 9824-6344



PREFEITURA DE [ 4 CTMAR - MARE
20/01/2026

Data de Inicio
CIDADE QUE CUIDA, TRANSFORMA E INSPIRA.

CULTURA E TURISMO MARICA Folha
Rubrica
XXIII - limitar o compartilhamento de dados pessoais, funcionais, financeiros e

bancarios ao minimo necessario a execugao do objeto e ao cumprimento das

obrigacdes legais, regulatérias e contratuais;

XXIV — comunicar a CONTRATADA qualquer incidente, suspeita de incidente ou
ocorréncia relevante relacionada a seguranca da informagéo ou a protecéo de

dados que possa afetar a execugao dos servicos;

XXV — coordenar, ao término da vigéncia contratual ou em caso de extingao
antecipada do Contrato, as providéncias necessarias a transi¢cao operacional da
folha de pagamento;

XXVI — promover a interlocugdo entre a CONTRATADA e eventual instituicao

financeira sucessora, quando necessaria a continuidade dos servigos;

XXVII — adotar as providéncias administrativas necessarias a continuidade da
operacionalizagao da folha de pagamento, evitando interrupg¢des ou prejuizos aos

beneficiarios;

XXVII - exercer as demais atribuicbes previstas neste Edital, no Termo de
Referéncia, no Contrato e na legislacéo aplicavel.

17.2. A CONTRATANTE nado respondera pelas obrigacbes comerciais,
financeiras, trabalhistas, previdenciarias, fiscais e administrativas assumidas pela
CONTRATADA perante terceiros e que estejam sob sua responsabilidade, sem
prejuizo das responsabilidades legalmente atribuidas a cada parte.
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17.3. A fiscalizacdo exercida pela CONTRATANTE nado exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA pelas obrigagdes que Ihe sejam atribuidas,
incluindo a execugdo do objeto, a corregdo das falhas que Ihe sejam imputaveis
e a reparagao dos danos comprovadamente causados por seus atos ou

omissoes.

17.4. A eventual auséncia de manifestacdo imediata da gestao ou da fiscalizag&o
diante de falha ou descumprimento ndo implicara aceitagdo, convalidacao,
novagao, renuncia de direitos ou afastamento da responsabilidade da
CONTRATADA.

17.5. A CONTRATANTE podera realizar auditorias, inspe¢des, diligéncias e
reunides de acompanhamento, bem como solicitar documentos, relatorios,
registros técnicos, evidéncias e informagdes relacionadas a execugéo contratual,
observadas as normas de sigilo bancario, protecdo de dados pessoais e demais

restricbes legais e regulatorias aplicaveis.
18. DO PAGAMENTO DA OUTORGA FINANCEIRA

18.1. A licitante vencedora devera pagar 8 MARE/CTMAR o valor integral da
outorga financeira correspondente a oferta vencedora, em contrapartida a cesséo
onerosa do direito de operacionalizagdo da folha de pagamento, observadas as
condicdes estabelecidas neste Edital, no Termo de Referéncia e no Contrato.

18.2. O pagamento da outorga financeira devera ser realizado integralmente, em
parcela unica, no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis, contados da assinatura
do Contrato, mediante transferéncia bancaria, depdsito identificado ou outro meio
eletrénico para a conta oficialmente indicada pela MARE/CTMAR.

18.3. A MARE/CTMAR fornecera @ CONTRATADA os dados bancarios e as
demais informagdes necessarias a realizagdo do pagamento da outorga.
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18.4. O pagamento somente sera considerado efetivado apds a confirmagéo da
disponibilidade integral dos recursos na conta bancaria indicada pela
MARE/CTMAR.

18.5. A CONTRATADA devera encaminhar a gestao e a fiscalizagdo do Contrato,
no mesmo dia da realizagcdo da operagao ou no primeiro dia util subsequente, o
respectivo comprovante de pagamento, contendo informagdes suficientes para

identificagao:

| — da instituig&o financeira pagadora;

Il - da conta de origem, quando disponivel,
lll - da conta de destino;

IV — do valor pago;

V — da data e do horario da operacgéao;

VI - do cédigo de autenticacdo, identificacdo da transferéncia ou informagao

equivalente.

18.6. Todos os custos, tarifas bancarias, tributos, encargos, despesas
operacionais ou quaisquer outros Onus incidentes sobre a operagao de
pagamento correrdo exclusivamente por conta da CONTRATADA, devendo o

valor liquido integral da outorga ingressar na conta indicada pela MARE/CTMAR.

18.7. O pagamento integral da outorga constitui condicdo para o inicio da
execugao plena dos servigos de operacionalizagcédo da folha de pagamento.

18.7.1. Antes do pagamento integral da outorga, poderdo ser realizados
exclusivamente os atos preparatérios previamente autorizados pela
MARE/CTMAR, incluindo:

| — reunides de alinhamento;
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Il — apresentacéao e analise do plano de implantagao;

lll - troca de informagdes técnicas;

IV — integracdo dos sistemas;

V — homologacédo dos arquivos eletrénicos;

VI — realizacio de testes operacionais;

VIl — validacao de dados;

VIl — demais providéncias preparatorias indispensaveis a implantacéao.

18.7.2. A realizagdo dos atos preparatérios previstos no subitem anterior n&o
autoriza o processamento definitivo da folha nem o inicio da execugéao plena dos
servigos antes da confirmag&o do pagamento integral da outorga e da autorizagéo
formal da MARE/CTMAR.

18.8. O atraso ou o0 ndo pagamento da outorga caracterizara inadimplemento
contratual e sujeitara a CONTRATADA as sangbes, multas e demais
consequéncias previstas no Capitulo de San¢des Administrativas deste Edital, no
Termo de Referéncia e no Contrato, assegurados o contraditério e a ampla
defesa.

18.9. A aplicagdo de multa ou de qualquer outra medida decorrente do atraso ndo
substitui a obrigagdo principal, permanecendo a CONTRATADA obrigada ao
pagamento integral da outorga e dos encargos expressamente previstos no
Contrato.

18.10. O atraso ou o0 n&o pagamento da outorga podera ensejar, mediante
processo administrativo préprio e decisdo motivada da autoridade competente:

| — a suspensao do inicio da execucgéo plena dos servigos;

Il — a aplicagdo das sangdes administrativas cabiveis;
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lll — a extingdo do Contrato;
IV — a cobranga administrativa ou judicial dos valores devidos;

V — a convocagdo das licitantes remanescentes, observada a ordem de
classificagdo e as condigdes previstas na legislagdo, no RILC/MARE e neste
Edital.

18.11. A aplicacédo das medidas previstas no subitem anterior sera precedida de
processo administrativo, assegurados a CONTRATADA o contraditorio, a ampla

defesa, a motivagao das decisdes e o devido processo legal.

18.12. A outorga ofertada possui natureza fixa, irreajustavel, irretratavel e
vinculante, ndo sendo admitida sua reducao, revisdo, compensacao, abatimento,

restituicdo ou deducado em razio de variagdes ordinarias relacionadas:
| — ao quantitativo de beneficiarios da folha;

Il — a massa salarial processada,;

lll — as verbas remuneratorias fixas ou variaveis;

IV — as admissbes, desligamentos, afastamentos ou alteragées no quadro de

pessoal;

V — ao exercicio da portabilidade salarial pelos beneficiarios;

VI — a movimentacéo ou ao encerramento das contas;

VIl — a adesé&o ou ndo adesao dos beneficiarios a produtos ou servigos bancarios;

VIIl — aos demais fatores ordinarios inerentes ao risco econdmico assumido pela

instituicao financeira.

18.13. Os quantitativos de beneficiarios, os valores da folha de pagamento e as
demais informagdes econdmicas disponibilizadas pela MARE/CTMAR possuem

natureza estimativa e referencial, ndo representando garantia:
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| — de volume minimo de movimentagao financeira;

Il — de manutencdo do numero de beneficiarios;

[l — de quantidade minima de contas abertas ou mantidas;

IV — de adesao dos beneficiarios a produtos ou servigos bancarios;

V — de obtencgao de resultado econdmico especifico pela CONTRATADA

18.14. Eventual alteracdo extraordinaria das condi¢cbes que fundamentaram a
contratacdo sera analisada de acordo com o RILC/MARE, o Contrato e a Matriz
de Riscos, desde que a parte interessada demonstre, de forma objetiva e

documental:

I — a ocorréncia do fato extraordinario;

Il — o impacto direto e efetivo sobre a execugao contratual,

lll - 0 nexo de causalidade entre o evento e o alegado desequilibrio;

IV — a auséncia de alocacgao prévia do respectivo risco a parte requerente;

V - a inexisténcia de contribuicdo da propria parte para a ocorréncia ou

agravamento do evento.

18.15. O pagamento da outorga ndo exime a CONTRATADA do cumprimento
integral das obrigagbes operacionais, tecnoldgicas, regulatérias, contratuais, de
seguranga da informacé&o, protecdo de dados, atendimento aos beneficiarios,
suporte técnico e demais encargos necessarios a execugao dos servigos.

18.16. A receita decorrente da outorga sera registrada e acompanhada pela area
competente da MARE/CTMAR, observadas as orientagdes da contabilidade, as
normas internas aplicaveis e o tratamento orgamentario, financeiro e contabil

pertinente.
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19. DA GESTAO, DA FISCALIZAGAO E DO RECEBIMENTO DOS SERVIGOS

19.1. Aexecugao do Contrato sera acompanhada e fiscalizada por representantes
formalmente designados pela MARE/CTMAR, compreendendo:

I -1 (um) gestor do Contrato;
Il - no minimo, 2 (dois) fiscais do Contrato;
lll - os respectivos substitutos, quando designados.

19.2. A designagéo do gestor, dos fiscais e de seus substitutos sera formalizada
por ato da autoridade competente, com indicagcdo dos respectivos nomes,
matriculas, atribuigcbes e periodo de atuagdo, devendo o documento integrar o
processo administrativo da contratagéo.

19.3. A gestao e a fiscalizagdo contratual serdo exercidas em conformidade com
o Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da MARE/CTMAR — RILC, o

Termo de Referéncia, este Edital, o Contrato e a legislagao aplicavel.

19.4. Compete ao gestor do Contrato, sem prejuizo de outras atribuigdes
previstas nos documentos da contratag&o:

| — coordenar as atividades de acompanhamento e fiscalizagdo contratual;
Il - acompanhar o cumprimento das obrigagées assumidas pelas partes;
lll — analisar os relatorios e registros elaborados pelos fiscais;
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IV — verificar a manutencdo das condigdes de habilitacdo e qualificacédo da
CONTRATADA;

V — acompanhar o pagamento da outorga e as demais obriga¢gdes econémico-

financeiras;

VI — promover as comunicagdes administrativas necessarias a execucao do

Contrato;

VIl — adotar ou propor medidas corretivas diante das ndo conformidades
identificadas;

VIl - encaminhar a autoridade competente os fatos que possam ensejar

aplicagao de sancgao, alteracao ou extingao contratual;

IX — realizar o recebimento definitivo dos servigos, com base na validacéo técnica

da fiscalizacao;

X — coordenar as providéncias relacionadas ao encerramento e a transicao

contratual.

19.5. Compete aos fiscais do Contrato, sem prejuizo de outras atribuigdes
previstas nos documentos da contratag&o:

| — acompanhar diretamente a execucéo dos servigos;
Il — verificar o cumprimento das especificagdes, dos prazos operacionais e dos

niveis minimos de servico;

Rua José Thomaz, n2 2301, Espraiado (Ponta Negra) - Marica/RJ
CEP: 24.928-020 / CNPJ: 63.944.232/0001-18

E-mail: contato@mareculturaeturismo.com.br / Telefone: (21) 9 9824-6344



PREFEITURA DE 7 e
N\ M Ag I E A Processo 1126/2026
20/01/2026

CIDADE QUE CUIDA, TRANSFORMA E INSPIRA Data de Inicio
CULTURA E TURISMO MARICA ' ‘ Folha

Rubrica

lll — acompanhar a implantagcdo, a integragdo tecnoldgica, os testes, a

homologacao e a operagao assistida;

IV — conferir os arquivos de retorno, relatérios de processamento, comprovantes

de crédito e demais evidéncias da execucao;

V — verificar a regularidade de cada ciclo mensal de processamento da folha de

pagamento;

VI - registrar falhas, inconsisténcias, atrasos, indisponibilidades, reclamagdes e

demais ocorréncias;

VIl — acompanhar o cumprimento das obrigagdes relacionadas a conta-salario, a

portabilidade salarial e a vedagao de praticas abusivas;

VIl — acompanhar o cumprimento das obrigagdes relativas a protecdo de dados

pessoais, ao sigilo bancario e a seguranga da informagao;

IX — solicitar esclarecimentos, documentos, relatorios e providéncias corretivas a
CONTRATADA;

X — realizar o recebimento provisorio dos servicos;

Xl — comunicar ao gestor do Contrato as irregularidades que ultrapassem sua

competéncia de atuacgao;

XIl — elaborar relatorios, termos de recebimento e demais registros necessarios

ao acompanhamento da execugéo.

19.6. A fiscalizag&o abrangera, entre outros aspectos:
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I — o cumprimento do plano e do cronograma de implantagéo;

Il — a integragao entre os sistemas e rotinas utilizados pelas partes;

lll - a homologagé&o dos arquivos eletrénicos;

IV — a realizacao e o resultado dos testes operacionais;

V — o processamento dos créditos da folha nas datas estabelecidas;

VI — a comunicagao e a corregao das inconsisténcias identificadas;

VIl — a disponibilizagdo dos arquivos de retorno, relatorios e comprovantes;
VIl - a continuidade, a disponibilidade e a seguranca dos servigos;

IX — 0 atendimento prestado & MARE/CTMAR e aos beneficiarios da folha;

X — o cumprimento das obrigagdes relativas a conta-salario e a portabilidade

salarial;

Xl — a inexisténcia de cobrancga indevida, venda casada, imposi¢cao de produtos

ou utilizagao irregular dos dados dos beneficiarios;

XIl — o cumprimento da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD e das

normas de sigilo bancario;

XIlll - o pagamento integral da outorga e dos encargos eventualmente incidentes;
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XIV — a manutencdo das condicbes de habilitacdo e da autorizacdo de

funcionamento expedida pelo Banco Central do Brasil - BACEN;

XV — o cumprimento das providéncias necessarias a transigdo contratual.

19.7. O acompanhamento e a fiscalizagcdo serdo formalizados por m

eio de

registros proprios, fisicos ou eletronicos, aptos a assegurar a rastreabilidade, a

transparéncia e a integridade das informag¢des, compreendendo, conforme o

Ccaso:

I — livro de ocorréncias ou sistema eletronico equivalente;

Il - relatorios de gestéo e fiscalizagao;

lll — termos de recebimento provisério e definitivo;

IV — comunicacgdes formais;

V — notificagdes;

VI — atas de reuniao;

VII - registros de desempenho e dos niveis minimos de servico;

VIl — arquivos, relatorios e comprovantes fornecidos pela CONTRATADA,;

IX — registros das reclamacgdes apresentadas pelos beneficiarios;

X — demais documentos pertinentes a execugao contratual.
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19.8. Os registros de gestdo e fiscalizagdo integrardo os autos do processo

administrativo e servirdo de fundamento para:

| — a verificagdo da regular execugao do objeto;

Il — o recebimento provisorio e definitivo dos servigos;

lll — a determinacdo de medidas corretivas;

IV — a apuragao de responsabilidades;

V — a aplicagao de sancgoes;

VI — as decisdes relativas a continuidade, a alteracio ou a extingdo do Contrato.

19.9. Identificada qualquer n&o conformidade, a fiscalizagdo devera registrar a
ocorréncia, comunicar o gestor do Contrato e, quando cabivel, notificar
formalmente a CONTRATADA, indicando:

| — airregularidade verificada;

Il — os documentos ou evidéncias correspondentes;

lll — as providéncias necessarias ao saneamento;

IV — o prazo aplicavel para correcdo, observado o disposto neste Edital e no
Termo de Referéncia;

V — as consequéncias aplicaveis em caso de descumprimento.
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19.10. A CONTRATADA devera corrigir as falhas, inconsisténcias ou
irregularidades nos prazos estabelecidos neste Edital e no Termo de Referéncia.
Na auséncia de prazo especifico, sera observado aquele fixado pela fiscalizagao,

considerando a criticidade e a complexidade da ocorréncia.

19.11. A auséncia de correg¢ao no prazo estabelecido, a reincidéncia de falhas ou
a ocorréncia de descumprimento relevante podera caracterizar inexecugao
parcial ou total do Contrato, sem prejuizo da adogado das medidas corretivas,

sancionatorias ou rescisorias cabiveis.

Recebimento da implantagao

19.12. O recebimento provisorio da fase de implantagao sera realizado pelos
fiscais do Contrato apés a comunicacao formal da CONTRATADA quanto a
conclusdo das etapas de implantagdo, integragcdo, testes e homologagao

operacional.

19.13. Para o recebimento provisério da implantacdo, a fiscalizacdo devera

verificar, no minimo:

I — o cumprimento do plano e do cronograma de implantagéo;

Il — a conclusao da integracéo tecnoldgica;

lll - a homologagé&o dos arquivos eletrénicos de remessa e retorno;

IV — a realizagao satisfatéria dos testes operacionais;

V — a correta identificacdo dos beneficiarios;
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VI - a corregdo das falhas e incompatibilidades identificadas;

VIl — a disponibilidade dos canais de atendimento e suporte técnico;

VIl - a implantagdo dos mecanismos de seguranga da informagao;

IX — a capacidade operacional da CONTRATADA para inicio dos servigos.

19.14. O recebimento provisorio da implantacéo sera formalizado mediante termo
ou relatério proprio, que podera conter ressalvas, pendéncias, exigéncias de

ajustes ou indicagao de falhas a serem corrigidas pela CONTRATADA.

19.15. O recebimento definitivo da fase de implantag&o sera realizado pelo gestor
do Contrato apds:

| — a validagao técnica da fiscalizagao;

Il — a conclusédo satisfatéria da operacdo assistida ou do primeiro ciclo de
processamento da folha;

lll — a verificacdo da inexisténcia de falhas criticas capazes de comprometer a

regularidade, a seguranga ou a continuidade dos servigos;

IV — a corregao das pendéncias apontadas no recebimento provisério.

Recebimento dos ciclos mensais

19.16. Cada ciclo mensal de processamento da folha de pagamento sera objeto
de conferéncia pela fiscalizagcdo, com base nos seguintes documentos e
evidéncias:
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| — arquivos de retorno;

Il — relatérios de processamento;

lll - comprovantes ou registros de crédito;

IV — registros de pagamentos rejeitados;

V — comunicagdes de inconsisténcias;

VI - registros das providéncias corretivas adotadas;

VII - relatérios de indisponibilidade ou falha operacional, quando houver;

VIl - reclamacgdes ou manifestagdes dos beneficiarios;

IX — demais documentos necessarios a comprovagao da regular execugéao.

19.17. O recebimento provisorio de cada ciclo mensal ocorrera apds a

disponibilizagao, pela CONTRATADA, dos arquivos, relatorios, comprovantes e

demais evidéncias necessarias a verificagdo da execuc¢ao dos créditos da folha.

19.18. O recebimento definitivo de cada ciclo mensal sera realizado pelo gestor

do Contrato apds a conferéncia pela fiscalizag&o e a verificagao:

| — da regularidade do processamento da folha;

Il — do cumprimento dos prazos operacionais;

lll — da realizagao dos créditos nas datas estabelecidas;

Rua José Thomaz, n2 2301, Espraiado (Ponta Negra) - Marica/RJ
CEP: 24.928-020 / CNPJ: 63.944.232/0001-18

E-mail: contato@mareculturaeturismo.com.br / Telefone: (21) 9 9824-6344




>
PREFEITURA DE CTMAR - MARE
MAQ I E A Processo 1126/2026
Data de Inicio 20/01/2026

CULTURAETURISMO MAR'CA CIDADE QUE CUIDA, TRANSFORMA E INSPIRA. Folha

Rubrica

IV — da disponibilizagédo dos arquivos de retorno;

V — da inexisténcia de falhas criticas pendentes;

VI - da corregéo das inconsisténcias eventualmente apontadas;

VIl — do atendimento aos niveis minimos de servigo.

19.19. O recebimento provisério ou definitivo podera ocorrer com ressalvas
quando constatadas impropriedades que nao comprometam a finalidade
essencial do servigco, hipotese em que a CONTRATADA devera adotar as

medidas corretivas indicadas pela fiscalizacdo no prazo estabelecido.

19.20. Impedirado o recebimento definitivo do ciclo correspondente, até a correcao

da ocorréncia:

| — atraso no crédito da folha de pagamento;

Il — falha critica no processamento;

lll - inconsisténcia relevante no corrigida;

IV — indisponibilidade injustificada de sistema ou canal necessario a execugao;

V — auséncia dos arquivos de retorno, relatérios ou comprovantes exigidos;

VI - descumprimento de obrigagéo regulatoria;

VII - violagao dos direitos dos beneficiarios;
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VIl - incidente relevante de seguranga da informagéo ou protecédo de dados;

IX — qualquer ocorréncia que comprometa a regularidade, a seguranga ou a

continuidade dos servicos.

19.21. A recusa do recebimento definitvo n&o afasta a obrigagdo da
CONTRATADA de corrigir a irregularidade, reparar os danos eventualmente

causados e sujeitar-se as sangdes cabiveis.

19.22. A existéncia de recebimento provisorio ou definitivo n&o exclui a
responsabilidade da CONTRATADA por vicios, falhas, inconsisténcias, cobrancas
indevidas, violagbes de sigilo, incidentes de seguranga, danos ou

descumprimentos identificados posteriormente.

19.23. A auséncia de manifestagcdo imediata da gestdo ou da fiscalizagdo n&o
implicara recebimento tacito, aceitacdo da irregularidade, convalidagdo da
execugao, renuncia de direitos ou afastamento da responsabilidade da
CONTRATADA.

19.24. A gestao e a fiscalizagdo poderao solicitar, a qualquer tempo, observadas
as normas de sigilo bancario, protegcdo de dados pessoais e demais restricoes

legais e regulatérias aplicaveis:

I — reunides de acompanhamento;

Il - relatdrios especificos;

lll - registros técnicos;

IV — documentos e evidéncias complementares;
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V - testes, inspegodes, auditorias ou diligéncias;
VI — esclarecimentos relacionados a execug¢ao dos servicos.

19.25. A gestao e a fiscalizac&o exercidas pela MARE/CTMAR nao excluem nem
reduzem a responsabilidade da CONTRATADA pelas obrigagcdes que lhe sejam
atribuidas, incluindo a adequada execugao do objeto, a corregdo das falhas que
Ihe sejam imputaveis, a seguranga das informagdes sob sua responsabilidade e

o cumprimento das condi¢gdes assumidas.

20. DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS

20.1. Nos termos da Lei Federal n°® 13.303/2016 e do Regulamento Interno de
Licitagdes e Contratos da MARE/CTMAR — RILC, pela inexecugao total ou parcial
do Contrato ou pelo descumprimento das obrigagdes assumidas no procedimento
licitatério, a MARE/CTMAR podera, garantidos o contraditério e a ampla defesa,
aplicar a licitante ou a CONTRATADA as seguintes sangoes:

| — adverténcia;
Il — multa;

Il — suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de
contratar com a MARE/CTMAR, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos.

20.2. A adverténcia sera aplicada quando, apds a instrugdo do processo
administrativo, ficar caracterizada irregularidade de menor gravidade que nao

justifique a aplicagdo de sang&o mais severa.
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20.3. A sancado de suspensdo temporaria de participacdo em licitagdo e
impedimento de contratar podera também ser aplicada as empresas ou aos

profissionais que:

| — tenham sofrido condenacao definitiva por praticarem, por meios dolosos,
fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

Il — tenham praticado atos ilicitos destinados a frustrar os objetivos da licitagdo ou
da contratacao; ou

Il — demonstrem n&o possuir idoneidade para contratar com a MARE/CTMAR em

virtude de atos ilicitos praticados.

20.4. Podera ficar impedida de participar de licitacdo e de contratar com a
MARE/CTMAR, pelo prazo de até 2 (dois) anos, sem prejuizo das multas e das

demais consequéncias legais e contratuais, a licitante ou a CONTRATADA que:

| — ndo executar total ou parcialmente as obriga¢gdes assumidas em decorréncia

da contratacéo;

Il — deixar de entregar a documentagdo exigida para a licitagcdo ou para a

contratagao ou apresentar documento falso;

[l — ensejar o retardamento da execugéo do objeto sem motivo justificado;
IV — praticar atos fraudulentos na licitagdo ou na execucéo do Contrato;

V — comportar-se de modo inidéneo;

VI — cometer fraude fiscal; ou
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VIl — ndo mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente
devidamente justificado e aceito pela MARE/CTMAR.

20.5. As sanc¢bes administrativas previstas neste item nao afastam a aplicagao

das medidas civis, criminais, regulatérias e das demais consequéncias previstas

na legislagcéo, no RILC, no Edital e no Contrato.

20.6. As multas seréo aplicadas conforme a seguinte tabela:

Inciso

Descricao

Penalidade

Descumprimento injustificado dos prazos previstos no
Edital, no Termo de Referéncia, no Contrato ou no
cronograma aprovado, inclusive aqueles relativos ao
pagamento da outorga, a implantacéo, ao processamento
da folha, a comunicacéo de inconsisténcias e a corregcao
de falhas

Multa de 10% (dez
por cento), calculada
sobre o valor total da

outorga

Descumprimento injustificado de qualquer outra
obrigacdo estabelecida no Edital, no Termo de
Referéncia, no Contrato ou nos demais documentos da

contratagcao

Multa de 5% (cinco
por cento), calculada
sobre o valor total da

outorga

20.7. Na definicdo da sangao e de sua dosimetria serdo considerados a natureza

e a gravidade da infrag&o, os danos ou riscos causados, a duragéo da ocorréncia,

a reincidéncia, os antecedentes da infratora, a vantagem eventualmente obtida,

a cooperagao para corregao da irregularidade e a proporcionalidade entre a

conduta e a penalidade.

20.8. A multa podera ser aplicada isoladamente ou em conjunto com as demais

sangdes cabiveis e n&do substitui a obrigacdo de pagar a outorga, corrigir a
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irregularidade, cumprir a obrigagdo principal ou reparar os danos

comprovadamente causados.

20.9. A aplicacédo de qualquer sang¢ao dependera da instauragado de processo
administrativo proprio, com a descrigdo da conduta imputada, a indicacdo das
obrigac¢des descumpridas e a apresentagdo dos documentos e demais elementos

que fundamentem a apuragéo.

20.10. A licitante ou a CONTRATADA sera formalmente notificada para
apresentar defesa no prazo e na forma previstos no RILC, assegurados o0 acesso
aos autos, o contraditério, a ampla defesa e a motivagao da deciséo.

20.11. A decisao administrativa indicara os fatos apurados, os fundamentos legais
e contratuais, a sang¢ao aplicada, os critérios de dosimetria e, quando cabivel, o

valor da multa, sua forma de calculo e o prazo para pagamento.

20.12. A multa n&o paga no prazo estabelecido na decisdo administrativa
definitiva sera objeto de cobranga administrativa ou judicial, sem prejuizo da
aplicagcao das demais medidas legal e contratualmente cabiveis.

21. DA PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

21.1. As partes obrigam-se a observar, durante toda a execugéo contratual, as
disposi¢cdes da Lei Federal n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 — Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), da Lei Complementar n° 105, de 10 de
janeiro de 2001, e das demais normas aplicaveis ao tratamento de dados
pessoais e ao sigilo bancario.

21.2. O tratamento de dados pessoais decorrente da execugdo do objeto
contratual devera limitar-se as finalidades estritamente necessarias ao

gerenciamento, processamento e operacionalizagado da folha de pagamento da
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MARE, vedada sua utilizacdo para finalidade diversa daquela prevista neste
Edital, no Contrato ou autorizada por lei.

21.3. A CONTRATADA compromete-se a adotar medidas técnicas,
administrativas e organizacionais aptas a proteger os dados pessoais tratados
em razdo da execucao contratual contra acessos nao autorizados, destruicao,
perda, alteragdo, comunicagdo, divulgagcdo ou qualquer forma de tratamento

inadequado ou ilicito.

21.4. A CONTRATADA respondera pelos danos patrimoniais, morais, individuais
ou coletivos comprovadamente causados em decorréncia de tratamento de dados
pessoais realizado em violagdo a legislacao aplicavel e que lhe seja imputavel,
sem prejuizo das demais responsabilidades cabiveis.

21.5. A CONTRATADA devera assegurar que o acesso aos dados pessoais seja
restrito exclusivamente aos profissionais cuja atuagdo seja indispensavel a
execugao contratual, mantendo registros de acesso, mecanismos de
autenticagao, controle de permissdes e demais medidas compativeis com as

melhores praticas de seguranga da informacao.

21.6. Sempre que constatado incidente de seguranca que possa acarretar risco
ou dano relevante aos titulares, a CONTRATADA devera comunica-lo
formalmente 8 MARE/CTMAR, no prazo e nas condi¢des estabelecidos no item

14 do Termo de Referéncia, informando, no minimo:
| — a natureza do incidente;
Il — a categoria e a quantidade aproximada de titulares afetados;

lll — os dados pessoais potencialmente comprometidos;
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IV — as medidas adotadas para contengao, mitigacdo e remediagao dos efeitos

do incidente;

V — as providéncias necessarias ao cumprimento das determinagdes da

Autoridade Nacional de Protecao de Dados — ANPD, quando aplicaveis.

21.7. A MARE podera solicitar informagées, documentos, relatérios, evidéncias
ou esclarecimentos destinados a verificagdo do cumprimento das obrigagdes
relacionadas a protecdo de dados pessoais e a seguranga da informacéo,
observados o sigilo bancario, os direitos dos titulares e as demais restricdes legais
e regulatérias aplicaveis.

21.8. A CONTRATADA devera garantir que eventuais operadores,
subcontratados autorizados ou terceiros envolvidos na execug¢do contratual
observem integralmente as obrigagdes previstas neste Capitulo, permanecendo
responsavel pelos atos por eles praticados.

21.9. Encerrada a execucgdo contratual, a CONTRATADA devera eliminar,
anonimizar ou devolver & MARE os dados pessoais tratados em razdo do
contrato, conforme orientacdo da CONTRATANTE e observadas as hipdteses

legais de retengao obrigatodria previstas na legislagao aplicavel.

21.10. O descumprimento das obrigagdes previstas neste Capitulo sujeitara a
CONTRATADA as sancdes previstas neste Edital, no Contrato, na Lei Federal n°
13.303/2016 e no Regulamento Interno de Licitacdes e Contratos da MARE —
RILC, sem prejuizo da obrigagdo de reparar os danos comprovadamente
causados e da responsabilizagao perante a Autoridade Nacional de Protecao de
Dados — ANPD e os demais 6rgdos competentes.
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21.11. As obrigacdes relacionadas a protegao de dados pessoais e ao sigilo das
informagdes subsistirdo mesmo apds o encerramento da vigéncia contratual, pelo
periodo necessario ao cumprimento das obriga¢des legais ou regulamentares

aplicaveis.

21.12. O tratamento de dados pessoais realizado no ambito da contratagao
devera observar os principios da finalidade, adequacdo, necessidade, livre
acesso, qualidade dos dados, transparéncia, seguranga, prevengao, nao
discriminagdo e responsabilizacdo, limitando-se aos dados estritamente
necessarios a execugdo do objeto e ao cumprimento das obrigagdes legais,

regulatorias e contratuais.

21.13. Os dados tratados durante a execucgao contratual poderdo compreender,
conforme a necessidade dos servigos:

| — dados cadastrais dos beneficiarios;

Il — dados funcionais;

lll — informagdes remuneratorias e financeiras;

IV — dados bancarios;

V — informacdes necessarias a abertura, manutencao e operacionalizacdo das

contas destinadas ao recebimento dos créditos salariais;

VI - informagdes necessarias ao processamento dos creéditos e ao exercicio da

portabilidade salarial;

VIl - registros de atendimento, ocorréncias e demais informagdes diretamente

relacionadas a execugéo do objeto.
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21.14. E expressamente vedada & CONTRATADA a utilizagdo dos dados

pessoais, funcionais, financeiros ou bancarios dos beneficiarios para:

| — abordagem comercial n&o autorizada;

Il — prospeccéo nao autorizada de produtos ou servigos bancarios;

lll — elaboragao de perfis comerciais ou comportamentais sem fundamento legal;

IV — compartilhamento com terceiros para finalidade diversa da execucgao

contratual,
V — envio de publicidade ou comunicagdo mercadoldgica nao solicitada;

VI — qualquer finalidade incompativel com o objeto, com este Edital, com o Termo
de Referéncia ou com a legislag&o aplicavel.

21.15. A CONTRATADA devera manter, durante toda a execucgao contratual,
medidas técnicas, administrativas e organizacionais capazes de assegurar, no

minimo:

| — controle individualizado de acesso aos dados;

Il — autenticagao dos usuarios autorizados;

lll - definicdo de perfis e niveis de permissao;

IV — registro e rastreabilidade dos acessos e das operagdes realizadas;
V - protecao da integridade e da confidencialidade das informagdes;

VI - seguranca na transmissao e no armazenamento dos arquivos;
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VIl — prevencgéo contra perda, destruigdo, alteragdo, vazamento ou divulgagao
indevida;

VIl - mecanismos de resposta, contengdo, mitigagao e recuperagdo em caso de

incidente;

IX — continuidade e disponibilidade dos sistemas necessarios a execucdo dos

servicos;

X — preservagao dos registros e evidéncias necessarios a fiscalizagdo e a

apuracao de responsabilidades.

21.16. A comunicacédo do incidente devera observar o prazo estabelecido no item
14 do Termo de Referéncia, ainda que as informagdes disponiveis sejam
preliminares, devendo a CONTRATADA complementa-la a medida que forem

apurados novos elementos.

21.16.1. Sem prejuizo das informagdes previstas no item 21.6, a comunicagao

devera indicar, quando disponivel:

| — a data e a hora da identificagao do incidente;

Il — a data e a hora estimadas de sua ocorréncia;

lll — os sistemas, arquivos ou ambientes afetados;

IV — as possiveis consequéncias para os titulares e para a execugao contratual;
V — as medidas ja adotadas para contengao e mitigacao;

VI — as medidas previstas para corre¢cdo, recuperacdo e preveng¢ao de nova
ocorréncia;
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VIl — a identificagdo do responsavel técnico pelo acompanhamento do incidente;

VIl — a necessidade de comunicacédo aos titulares, a Autoridade Nacional de
Protecdo de Dados — ANPD, ao Banco Central do Brasil ou a outros 6rgaos
competentes.

21.17. A CONTRATADA deveréa cooperar integralmente com a MARE/CTMAR na
investigacdo, contengdo, mitigagdo e remediagdao de incidentes de seguranga,
disponibilizando os documentos, relatorios, registros técnicos, evidéncias e

esclarecimentos necessarios a apuragao da ocorréncia.

21.18. Os dados pessoais e as informagdes bancarias somente poderdo ser
compartilhados com empregados, representantes, operadores, correspondentes,
prestadores de servigos acessorios ou empresas integrantes do mesmo
conglomerado econémico quando o acesso for indispensavel a execugao
contratual e estiver amparado pela legislacdo e pela regulamentacéo bancaria
aplicaveis.

21.18.1. A CONTRATADA devera assegurar que as pessoas e entidades

mencionadas no item anterior:

| — tenham acesso apenas aos dados necessarios ao desempenho de suas
atribuicoes;

Il — estejam vinculadas a obrigagdes de sigilo, confidencialidade e protecdo de
dados;

lll - adotem medidas de seguranga compativeis com as exigidas neste Edital;

IV — ndo utilizem os dados para finalidade diversa da execug¢ao contratual ou das
demais hipoteses legal ou regulamentarmente autorizadas;
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V — devolvam, eliminem ou mantenham os dados exclusivamente nas hipoteses

legalmente autorizadas apds o encerramento de sua participagdo na execugao.

21.19. A CONTRATADA devera manter registros das operagdes de tratamento
de dados pessoais realizadas em razao do Contrato, contendo, quando aplicavel:

| - a finalidade do tratamento;

Il — as categorias de dados tratados;

lll - os sistemas ou ambientes utilizados;

IV — os perfis autorizados a acessar as informagdes;

V — os compartilhamentos realizados;

VI - o periodo de retencao;

VIl — as medidas de seguranga adotadas;

VIl - os incidentes e providéncias corretivas eventualmente registrados.

21.20. A CONTRATADA devera prestar o apoio necessario 8 MARE/CTMAR para
atendimento aos direitos dos titulares dos dados pessoais, as requisicdes da
Autoridade Nacional de Protecdo de Dados — ANPD e as determinacbes dos
orgaos reguladores, judiciais e de controle, observados os limites legais e o sigilo

bancario.

21.21. Encerrada a execugao contratual, a eliminagdo, anonimizagao, devolugao
ou retencdo dos dados devera ser formalmente registrada pela CONTRATADA,

indicando:
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| — as categorias de dados eliminadas, anonimizadas, devolvidas ou retidas;
Il — a data da providéncia adotada;

lll - o método utilizado;

IV — o fundamento legal ou regulatério para eventual retencéo;

V — o0 prazo previsto para a manutencg&o dos dados retidos;

VI - a identificagao do responsavel pela providéncia.

21.22. A retencdo de dados apos o encerramento do Contrato somente sera

admitida quando necessaria:

I — ao cumprimento de obrigacao legal ou regulatoria;

Il — ao exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral;
lll — ao atendimento de determinacéo de autoridade competente;

IV — a preservagao de registros cuja guarda seja exigida pela regulamentacéo

bancaria;
V — as demais hipoteses previstas na Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais.

21.23. Os documentos, registros, comunicagdes, relatérios e evidéncias
produzidos durante a execugao contratual deveréo observar as regras de gestéo
documental, integridade, autenticidade, rastreabilidade, preservacao digital,
protegdo de dados e seguranca da informac&o aplicaveis 8 MARE/CTMAR.

21.24. A publicidade dos atos relacionados a contratacdo devera respeitar as

normas de transparéncia aplicaveis 8 MARE/CTMAR, sem prejuizo da protecao:
Rua José Thomaz, n2 2301, Espraiado (Ponta Negra) - Marica/RJ

CEP: 24.928-020 / CNPJ: 63.944.232/0001-18

E-mail: contato@mareculturaeturismo.com.br / Telefone: (21) 9 9824-6344



PREFEITURA DE CTMAR - MARE
ici 20/01/2026

Data de Inicio
CIDADE QUE CUIDA, TRANSFORMA E INSPIRA.

CULTURA E TURISMO MARICA Folha

Rubrica

| — dos dados pessoais;

Il — do sigilo bancario;

lll - do sigilo comercial;

IV — dos segredos de negdcio;

V - das informacgdes estratégicas ou sensiveis;

VI - das informacgdes protegidas por restricdo legal ou regulatoria.

21.25. O descumprimento das obrigac¢des previstas neste Capitulo caracterizara
infracdo contratual e sujeitara a CONTRATADA as medidas corretivas, a
responsabilizacéo por perdas e danos e as san¢des administrativas cabiveis, sem
prejuizo da comunicagao aos 6rgaos reguladores e as autoridades competentes.

22. DA MATRIZ DE RISCOS

22.1. A alocagéao dos riscos decorrentes da contratagdo observara a Matriz de
Riscos constante do Termo de Referéncia, a qual integra este Edital e o Contrato
para todos os fins, em conformidade com a Lei Federal n® 13.303/2016, com o
Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da MARE/CTMAR — RILC e com
as caracteristicas do objeto.

22.2. A Matriz de Riscos identifica os principais eventos capazes de impactar a
implantagdo, a execugao, a continuidade, a segurangca e a vantajosidade
econdmica da operacionalizagado da folha de pagamento, estabelecendo, para
cada evento:

| — a descricéo do risco;
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Il — o impacto predominante;

[l — o responsavel principal por sua assuncao;

IV — as medidas de prevengao, mitigagéo e tratamento.

22.3. A alocagéao dos riscos observara a capacidade de gestdo de cada parte,
atribuindo-se a responsabilidade 8 MARE/CTMAR, 8 CONTRATADA ou a ambas,

conforme:

| — a origem do evento;

Il — a possibilidade de prevencao;

IIl — o controle de cada parte sobre sua ocorréncia;

IV — os meios disponiveis para mitigagao de seus efeitos;

V — as atribuicdes estabelecidas neste Edital, no Termo de Referéncia e no

Contrato.

22.4. A CONTRATADA declara ter pleno conhecimento da Matriz de Riscos e

devera considerar, na formulagao de sua proposta, todos os riscos que |he forem

atribuidos.

22.5. A comunicacédo, o tratamento, a materializacédo, a alocagao e a eventual

alteragdo dos riscos observardo integralmente as disposi¢gdes do item 16 do

Termo de Referéncia, inclusive quanto a vedacao de realocacao retroativa dos

riscos ja materializados.

22.6. A matriz de riscos somente podera ser alterada prospectivamente, mediante

justificativa técnica e juridica e formalizagao por instrumento contratual préprio,
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quando fato superveniente, extraordinario e nao imputavel as partes modificar

materialmente as condi¢des originais da contratacéo.

22.7. E vedada a alteracdo da matriz de riscos destinada exclusivamente a afastar

responsabilidade anteriormente atribuida a qualquer das partes.

22.8. Nos riscos classificados como compartilhados, cada parte respondera pelas
providéncias, custos e consequéncias situados em sua esfera de atuacao,

observadas as condi¢gdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

22.9. A fiscalizagdo contratual acompanhara a ocorréncia dos eventos de risco
durante toda a execucgao do contrato, adotando as providéncias necessarias para

sua prevengao, mitigagdo ou tratamento, conforme previsto na Matriz de Riscos.

22.10. A materializagéo de risco atribuido a CONTRATADA nao caracteriza, por
si s0, infracdo contratual. A aplicacdo de san¢do ou a responsabilizacdo por
danos dependera da demonstragcdo do descumprimento das obrigagbes de
prevencao, mitigagao ou tratamento previstas na Matriz de Riscos, no Edital, no

Termo de Referéncia ou no Contrato.

23. DAS ALTERAGOES CONTRATUAIS

23.1. O Contrato decorrente desta licitacdo podera ser alterado durante sua
vigéncia, mediante acordo entre as partes, nas hipoteses previstas na Lei Federal
n° 13.303/2016, no Regulamento Interno de Licitacdes e Contratagdes da MARE

— RILC e nas demais normas aplicaveis.

23.2. Toda alteracédo contratual devera ser precedida de justificativa técnica e
administrativa, demonstracdo de sua necessidade, manifestacao da fiscalizagao
do contrato, aprovacdo da autoridade competente e formalizacdo mediante

Termo Aditivo, ressalvadas as hipoteses legalmente dispensadas.
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23.3. As alteragdes contratuais deverao observar os principios da legalidade,
economicidade, eficiéncia, motivagdo, transparéncia, preservacao da

competitividade e manutengao da proposta mais vantajosa para a MARE.

23.4. Nao serdo admitidas alteragdes que modifiquem a natureza do objeto
contratado, descaracterizem a licitacdo realizada ou comprometam a isonomia

entre as licitantes.

23.5. A eventual necessidade de adequagdes operacionais, tecnoloégicas ou
procedimentais decorrentes da evolugdo normativa do Sistema Financeiro
Nacional ou da regulamentacdo expedida pelo Conselho Monetario Nacional —
CMN, Banco Central do Brasil — BACEN ou outros 6rgdos competentes podera
ser implementada durante a execucdo contratual, desde que nao implique
alteragcdo substancial do objeto ou desequilibrio da equagdo econdmico-

financeira do contrato.

23.6. Os pedidos de alteragdo contratual formulados pela CONTRATADA
deverao ser apresentados por escrito, devidamente fundamentados e
acompanhados da documentacdo comprobatéria pertinente, ndo produzindo
qualquer efeito antes da manifestacdo expressa da MARE e da formalizagéo do

respectivo instrumento.

23.7. A celebragéo de termo aditivo ndo exime a CONTRATADA do cumprimento
das obrigagbes anteriormente assumidas, permanecendo integros os direitos e

deveres das partes que nao tenham sido expressamente alterados.

23.8. As alteragdes contratuais ndo poderao resultar em vantagem indevida para
qualquer das partes nem afastar as condi¢cdes essenciais que fundamentaram a
contratagao.
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23.9. Toda alteracao contratual sera publicada na forma da legislagdo aplicavel,
passando a integrar o Contrato para todos os efeitos legais.

23.10. A MARE podera determinar providéncias operacionais e de fiscalizacao ja
compreendidas nas obrigagbes contratuais, mediante comunicagado formal a
CONTRATADA, desde que nao alterem o objeto, a distribuicdo dos riscos, o
equilibrio econbmico-financeiro ou as condicbes essenciais da contratacio.
Eventuais alteragbes das obrigagdes contratuais dependerdo do acordo entre as
partes e da formalizagdo do instrumento adequado.

23.11. As alteragdes normativas expedidas pelo Banco Central do Brasil —
BACEN, pelo Conselho Monetario Nacional — CMN, pela Autoridade Nacional de
Protecdo de Dados — ANPD ou por outro érgdo competente que impactem
diretamente a execugdo dos servicos deverdo ser observadas pelas partes,
mediante adog&o das providéncias necessarias a continuidade, a regularidade e

a conformidade da contratacgéo.

23.12. Quando a alteragdo normativa exigir adequacgao operacional, tecnolégica
ou procedimental, a CONTRATADA devera apresentar & MARE/CTMAR, no

prazo fixado pela gestédo ou pela fiscalizagao contratual:

| — descricédo da alteragdo normativa,;

Il — identificagcdo dos impactos sobre a execug¢ao dos servicos;
lll — indicagao das providéncias necessarias a adequacgao;

IV — cronograma de implementagéo;

V — identificacdo dos responsaveis pelas medidas propostas;
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VI - informagéao sobre eventual necessidade de ajuste contratual.

23.13. Os ajustes operacionais necessarios a adequada execugao dos servigos
poderao ser formalizados por comunicagao, registro de reunido, termo de ajuste

operacional ou outro instrumento admitido pela MARE/CTMAR, desde que:
I — ndo alterem o objeto contratado;

Il - ndo modifiquem a esséncia da contratagao;

lll - ndo comprometam a competitividade do procedimento licitatorio;

IV — ndo alterem a distribuicdo dos riscos sem a formalizagcdo adequada;

V - ndo contrariem este Edital, o Termo de Referéncia, o Contrato ou o
RILC/MARE;

VI - ndo impliquem aumento de encargos para a MARE/CTMAR sem a devida

fundamentacgéo e formalizag&o.

24. DA VIGENCIA CONTRATUAL

24 1. O prazo de vigéncia do Contrato sera de 60 (sessenta) meses, contados da
data de sua assinatura, produzindo efeitos juridicos a partir de sua formalizagéo,
sem prejuizo de que o inicio da execucdo plena dos servigcos dependa

cumulativamente:

| — da concluséo satisfatoria das etapas de implantagdo, integracao, testes e
homologacéo;

Il — do recebimento provisorio da fase de implantacao pela fiscalizagao contratual;
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[l — do pagamento integral da outorga pela CONTRATADA,;
IV — da autorizacdo formal da MARE/CTMAR para inicio da operacéo definitiva.

24.1.1. Antes do inicio da execugdo plena, poderdo ser realizados os atos
preparatorios de implantagao, integragao, testes, homologagao técnica, validagéo
de dados e demais providéncias previamente autorizadas pela MARE/CTMAR.

24.2. A vigéncia contratual foi definida considerando a natureza continuada dos
servicos, a necessidade de amortizagdo dos investimentos operacionais e
tecnoldgicos inerentes a implantagdo da solugdo, bem como a obtencdo da

proposta mais vantajosa para a MARE.

24.3. Durante toda a vigéncia contratual, a CONTRATADA devera manter as
condigbes de habilitagcdo, qualificagcdo técnica, regularidade fiscal, trabalhista,
juridica e regulatoria exigidas neste Edital, sob pena de aplicagdo das medidas

cabiveis.

24.4. A execugdo contratual devera observar integralmente o cronograma de
implantag&o, os niveis minimos de servigo, os indicadores de desempenho, as
obrigac¢des contratuais e as demais condi¢gdes estabelecidas neste Edital e em

Seus anexos.

24.5. O decurso do prazo de vigéncia ndo exime a CONTRATADA da
responsabilidade pelas obrigagdes assumidas cuja natureza produza efeitos apos
o encerramento do contrato, especialmente aquelas relacionadas ao sigilo das
informacdes, a protecao de dados pessoais, a responsabilizacdo por danos e ao
cumprimento de obrigacdes legais e regulatorias.

24.6. A proximidade do encerramento da vigéncia contratual ndo desobriga a

CONTRATADA de manter o nivel de qualidade, segurancga, disponibilidade e
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continuidade dos servigos, devendo permanecer integralmente responsavel pela

execugao do objeto até o término do vinculo contratual.

24.7. Durante o periodo final de vigéncia, a CONTRATADA devera cooperar
integralmente com a MARE/CTMAR e, quando houver, com a instituigdo
financeira sucessora, prestando as informagdes, os arquivos, os registros, os
documentos, os esclarecimentos e o suporte técnico-operacional necessarios a

transicao dos servicos.

24.7.1. A transicdo devera ocorrer de forma planejada e coordenada, sem

interrupgao ou prejuizo:

| — ao processamento da folha de pagamento;

Il — ao crédito tempestivo dos valores devidos aos beneficiarios;
IIl — ao exercicio da portabilidade salarial;

IV — ao atendimento aos beneficiarios;

V — a seguranga e a integridade das informagdes;

VI — a continuidade dos servicos.

24.7.2. A CONTRATADA devera manter os canais de atendimento e suporte
necessarios durante o periodo de transicdo, pelo prazo definido pela
MARE/CTMAR e estritamente necessario a conclusdo das providéncias

operacionais.

24.8. O encerramento da vigéncia contratual ndo extingue automaticamente as

obrigagdes pendentes entre as partes, permanecendo exigiveis aquelas cuja
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execugao ou efeitos ultrapassem o prazo contratual, na forma da legislagédo

aplicavel e das clausulas contratuais.

25. DA EXTINGAO DO CONTRATO

25.1. O Contrato podera ser extinto nas hipoteses previstas na Lei Federal n°
13.303/2016, no Regulamento Interno de Licitacdes e Contratacdes da MARE —
RILC, neste Edital e nas demais normas aplicaveis.

25.2. Constituem hipoteses de extingdo contratual, sem prejuizo de outras
previstas na legislacdo, no RILC/MARE, neste Edital e no Contrato:

| — o término do prazo de vigéncia contratual regularmente formalizada;
Il — o cumprimento integral do objeto, quando aplicavel;

lIl — a inexecugao total ou parcial das obrigagdes contratuais por qualquer das
partes;

IV — 0 ndo pagamento integral da outorga no prazo e nas condi¢des estabelecidos
neste Edital e no Contrato;

V — a recusa injustificada da CONTRATADA em iniciar ou prosseguir a execugao

dos servigos;

VI — a paralisagédo ou interrupgao injustificada do processamento da folha de

pagamento;

VII — a ocorréncia de falha grave ou reiterada no processamento dos créditos da
folha, especialmente quando comprometer a regularidade, a tempestividade, a

seguranga ou a continuidade dos servigos;
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VIl — o descumprimento reiterado dos prazos operacionais, dos niveis minimos

de servigo ou das determinagdes da gestao e da fiscalizagdo contratual;

IX — a pratica de cobranga indevida, venda casada, imposi¢cdo de produtos
bancarios ou obstaculo injustificado ao exercicio da portabilidade pelos

beneficiarios;

X — a violagdo relevante das obrigagbes relativas ao sigilo bancario, a
confidencialidade, a seguranga da informagéo ou a protecdo de dados pessoais;

Xl — a utilizagdo dos dados dos beneficiarios para finalidade diversa da execugao
contratual, especialmente abordagem comercial ndo autorizada, prospecgao de
produtos ou compartilhamento indevido;

XIl — a perda, suspensao, cassacao, irregularidade ou qualquer restricdo da
autorizacado de funcionamento expedida pelo Banco Central do Brasil - BACEN

que inviabilize ou comprometa a execugéo do objeto;

Xl — a decretacéo de liquidacdo extrajudicial, intervengao, faléncia, dissolugao
ou outro evento que comprometa a capacidade da CONTRATADA para execugao
do Contrato;

XIV — a apresentacdo de documento falso, informagao inveridica ou declaragao

incompativel com a realidade;

XV — a ocorréncia de caso fortuito ou forca maior que torne impossivel a

continuidade da execugao contratual;

XVI — razbes de interesse publico, devidamente justificadas pela autoridade

competente;
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XVII — acordo entre as partes, desde que devidamente motivado e formalizado;

XVIll — a anulagdo do procedimento ou do Contrato, quando constatada
ilegalidade insanavel,

XIX — qualquer situagdo que comprometa de forma relevante a continuidade, a
seguranga, a regularidade ou a confiabilidade da operacionalizagdo da folha de
pagamento.

25.3. A extingdo do contrato por inadimplemento da CONTRATADA néo
prejudicara a aplicagdo das san¢des administrativas cabiveis, nem o dever de

indenizar os prejuizos eventualmente causados & MARE.

25.4. Antes da extingdo contratual motivada por inadimplemento, sera
assegurado a CONTRATADA o exercicio do contraditorio e da ampla defesa,

mediante instauracdo do competente processo administrativo.

25.5. A extingdo do contrato ndo afasta a responsabilidade da CONTRATADA
pelos danos causados @ MARE ou a terceiros durante sua execucdo,
permanecendo exigiveis as obrigagdes cuja natureza produza efeitos apds o

encerramento da relagcédo contratual.

25.6. Na hipétese de extingdo antecipada do Contrato, a CONTRATADA devera
cooperar com a transicdo operacional e, quando juridica, técnica e
operacionalmente possivel, manter temporariamente os servigos indispensaveis
a continuidade do processamento da folha, pelo prazo estabelecido no plano de

transicdo aprovado entre as partes, limitado a 90 (noventa) dias.

25.6.1. Durante o periodo previsto no item anterior, a CONTRATADA devera

preservar:
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| — o processamento regular da folha de pagamento;

Il — o crédito tempestivo dos valores devidos aos beneficiarios;
Il — o funcionamento dos arquivos de remessa e retorno;

IV — o atendimento aos beneficiarios;

V — o exercicio da portabilidade salarial;

VI — a seguranga, a integridade e o sigilo das informagdes;

VIl — os canais de suporte técnico e comunicagéo institucional.

25.6.2. A manutencao temporaria dos servicos ndo impedira a aplicacdo das
sangdes cabiveis nem afastara a obrigagao de reparar os danos decorrentes do

inadimplemento que tiver motivado a extingéo.

25.7. A CONTRATADA devera cooperar integralmente com a MARE/CTMAR e,
quando houver, com a instituicao financeira sucessora, prestando as informacoes
€ O suporte necessarios a continuidade da operacionalizacdo da folha de

pagamento.
25.7.1. A cooperacgéao para a transicdo compreendera, no minimo:

| — disponibilizagcdo dos arquivos eletronicos necessarios a continuidade dos

servicos;

Il — fornecimento dos layouts, registros de homologagdo, historicos de

processamento e informacgdes técnicas pertinentes;

Rua José Thomaz, n2 2301, Espraiado (Ponta Negra) - Marica/RJ
CEP: 24.928-020 / CNPJ: 63.944.232/0001-18

E-mail: contato@mareculturaeturismo.com.br / Telefone: (21) 9 9824-6344



PREFEITURA DE [ 4 CTMAR - MARE
20/01/2026

Data de Inicio
CIDADE QUE CUIDA, TRANSFORMA E INSPIRA.

CULTURA E TURISMO MARICA Folha

Rubrica

[Il — entrega dos relatorios, comprovantes, registros de ocorréncias e documentos

relacionados a execucao contratual;

IV — prestacao de esclarecimentos as areas técnicas, administrativas, financeiras,
contabeis e de recursos humanos da MARE/CTMAR;

V — apoio técnico a migracdo, integracdo e homologagcdo com a instituicao

financeira sucessora;

VI — manutengcdo dos canais de atendimento e suporte durante o periodo de
transicao;

VIl — tratamento e correcdo das pendéncias operacionais existentes;

VIl — adogao das providéncias necessarias para evitar interrupg¢ao, atraso ou
prejuizo ao pagamento dos beneficiarios.

25.7.2. O fornecimento de dados, arquivos e informacgdes observara as normas
de sigilo bancario, protecdo de dados pessoais, seguranca da informacao e
demais restricdes legais e regulatérias aplicaveis.

25.7.3. A CONTRATADA n&o podera reter injustificadamente arquivos,
informagdes, documentos ou registros indispensaveis a continuidade dos
servigos ou condiciona-los a renuncia de direitos, ao pagamento de valores
controvertidos ou a qualquer exigéncia ndo prevista nos documentos da

contratagao.

25.8. A extingdo contratual sera formalizada mediante instrumento préprio, do
qual constardo os motivos determinantes, os direitos e obrigagdes
remanescentes das partes, as eventuais penalidades aplicadas e demais
providéncias necessarias ao encerramento da relagdo contratual.
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25.9. A extincdo do contrato ndo implicara renincia aos direitos da MARE
relativos a cobranca de multas, indenizagdes, perdas e danos ou quaisquer outros

créditos decorrentes da execugao contratual.

25.10. Permanecerao em vigor, mesmo apos a extingdo do contrato, as clausulas
relativas a confidencialidade, ao sigilo bancario, a prote¢do de dados pessoais, a
responsabilidade civil, a prestacdo de contas, as penalidades aplicadas e as
demais obrigagdes que, por sua natureza, devam subsistir ao encerramento da

contratagao.

25.11. A MARE podera adotar todas as medidas administrativas e judiciais
necessarias a preservacao da continuidade do processamento da folha de
pagamento, sempre que a extingdo contratual puder comprometer a regularidade
dos servigos ou o pagamento tempestivo dos beneficiarios.

26. DAS DISPOSIGOES GERAIS

26.1. A participagao na presente licitacdo implica a aceitagdo integral e irretratavel
das condicbes estabelecidas neste Edital, em seus anexos e na legislagéo
aplicavel, ndo cabendo as licitantes alegar desconhecimento de quaisquer de

suas disposicoes.

26.2. Integram este Edital, para todos os fins de direito, o Termo de Referéncia,
a Minuta do Contrato e os demais anexos que o acompanham, formando conjunto
unico e vinculante para a MARE/CTMAR, as licitantes e a futura CONTRATADA.

26.2.1. Em caso de divergéncia entre os documentos da contratagdo, sera

observada a seguinte ordem de prevaléncia:
| — a legislagao aplicavel;
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Il — o presente Edital;

[l — o Termo de Referéncia, inclusive a Matriz de Riscos nele contida;
IV —a Minuta do Contrato;

V — os demais anexos;

VI — a proposta apresentada pela licitante vencedora.

26.2.2. A proposta da licitante vencedora somente prevalecera quanto as
condi¢cdes mais vantajosas oferecidas 8 MARE/CTMAR, desde que ndo contrarie
este Edital, o Termo de Referéncia, a Minuta do Contrato ou a legislagéo

aplicavel.

26.2.3. A existéncia de divergéncia, omissdo ou incompatibilidade entre os
documentos devera ser comunicada ao Pregoeiro durante o procedimento
licitatério ou a gestdo contratual durante a execugao, para analise e deciséo

fundamentada.
26.2.4. A interpretacdo dos documentos da contratagdo devera preservar:
| — a finalidade do objeto;
Il — a continuidade do processamento da folha de pagamento;
lIl — os direitos dos beneficiarios;
IV — a seguranga das informacdes;
V — a vantajosidade econdémica da cessao onerosa;
VI — a vinculag&o ao instrumento convocatério;
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VIl — a seleg&o da proposta mais vantajosa.

26.3. A MARE podera promover diligéncias destinadas a esclarecer ou
complementar a instrugdo do procedimento licitatério ou da execugao contratual,
observado o disposto na Lei Federal n® 13.303/2016 e no Regulamento Interno
de Licitacdes e Contratagées da MARE — RILC.

26.4. A nulidade de qualquer disposigcao deste Edital ndo prejudicara as demais
clausulas, que permanecerdao plenamente validas e eficazes, desde que

preservada a finalidade do procedimento licitatério e o interesse publico.

26.5. A eventual tolerancia da MARE quanto ao descumprimento de quaisquer
obrigacdes previstas neste Edital ou no Contrato ndo constituira novagéo,
renuncia de direitos ou alteragdo contratual, permanecendo integros todos os

direitos da Administragao.

26.6. Os prazos previstos neste Edital serdo contados em dias uteis, excluindo-
se o dia do inicio e incluindo-se o dia do vencimento, iniciando-se e encerrando-
se somente em dias de expediente na MARE, salvo disposicdo expressa em

contrario.

26.7. As comunicagdes oficiais entre a MARE e as licitantes serdo realizadas
preferencialmente por meio da plataforma eletrénica LICITANET, sem prejuizo da
utilizacdo do correio eletronico institucional, publicagdo no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas — PNCP, quando aplicavel, no sitio eletrénico oficial da
MARE e dos demais meios previstos na legislaco.

26.8. E de inteira responsabilidade das licitantes acompanhar todas as
publicagcdes, comunicagodes, avisos, esclarecimentos, retificagdes e demais atos

praticados durante o procedimento licitatério, n&do cabendo alegagdo de
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desconhecimento em raz&o da auséncia de acompanhamento dos meios oficiais

de divulgacéo.

26.9. Os casos omissos surgidos durante o procedimento licitatorio seréo
decididos pelo Pregoeiro e, quando necessario, pela autoridade competente.
Durante a execugao contratual, serdo analisados pelo gestor do Contrato e
submetidos a autoridade competente quando ultrapassarem suas atribuicoes,
observadas a Lei Federal n® 13.303/2016, o Regulamento Interno de Licitagdes e
Contratos da MARE — RILC e as demais normas aplicaveis.

26.10. A MARE podera revogar a presente licitacdo por razdes de interesse
publico decorrentes de fato superveniente devidamente comprovado, ou anula-
la, no todo ou em parte, por ilegalidade, de oficio ou mediante provocagao de
terceiros, observadas as disposigdes da Lei Federal n° 13.303/2016, assegurados
o contraditorio e a ampla defesa quando exigidos pela legislagao.

26.11. As licitantes s&o responsaveis pela veracidade, autenticidade e
legitimidade de todos os documentos e informagdes apresentados durante o
procedimento licitatério, respondendo administrativa, civil e penalmente por

eventuais falsidades.

26.12. A celebracdo do Contrato ndo estabelece qualquer vinculo trabalhista,
previdenciario, funcional ou societario entre a MARE e os empregados, dirigentes,
representantes ou prepostos da CONTRATADA, permanecendo esta como unica

responsavel pelas obrigagdes decorrentes de suas relagdes juridicas.

26.13. Eventuais duvidas na interpretacdo deste Edital serdo solucionadas de
forma a preservar os principios da legalidade, impessoalidade, moralidade,

publicidade, eficiéncia, isonomia, competitividade, vinculagdo ao instrumento
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convocatorio, julgamento objetivo, motivagdo, transparéncia e selecdo da

proposta mais vantajosa para a MARE.

26.14. Fica eleito o foro da Comarca de Marica, Estado do Rio de Janeiro, para
dirimir quaisquer controvérsias oriundas deste procedimento licitatério ou do
contrato dele decorrente, com renuncia expressa a qualquer outro, por mais
privilegiado que seja, ressalvadas as competéncias legais dos 6rgéaos de controle

e dos tribunais superiores.
27. DOS ANEXOS

27.1. Integram o presente Edital, para todos os fins de direito, os seguintes
anexos:

ANEXO | — Termo de Referéncia, incluindo a Matriz de Riscos nele incorporada;
ANEXO II — Modelo de Declaragao Unificada;

ANEXO [II — Modelo de Proposta Comercial;

ANEXO IV —Minuta do Contrato

27.2. Os anexos relacionados no item anterior integram este Edital
independentemente de transcrigdo e vinculam a MARE/CTMAR, as licitantes e a
futura CONTRATADA.

27.3. As licitantes deverdo examinar integralmente todos os anexos antes da
apresentacdo da proposta, ndo sendo admitida alegacdo posterior de
desconhecimento de suas condigdes, especificagdes, obrigagdes ou exigéncias.

27.4. A Matriz de Riscos n&o constitui anexo autbnomo, uma vez que integra o
Termo de Referéncia, devendo ser observada para fins de formulacdo da
proposta, execugao contratual, apuragao de responsabilidades e eventual analise
de recomposicéo do equilibrio econémico-financeiro.
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27.5. O cronograma detalhado de implantagdo dos servigos nao constitui anexo
prévio do Edital, devendo ser elaborado e apresentado pela futura
CONTRATADA no prazo e nas condi¢des estabelecidos no Termo de Referéncia,
neste Edital e no Contrato.

27.6. Caso algum modelo indicado neste Capitulo n&o seja disponibilizado pela
MARE/CTMAR, sera admitida a apresentagdo de documento elaborado pela
propria licitante, desde que contenha todas as informacdes e declaracdes
exigidas neste Edital.

Elaborado por:

Flavia Nogueira
Assessora Técnica

Matricula 1.800.010

De acordo:

Eduardo Figueiredo de Carvalho
Diretor de Gestao Interna

Matricula n° 1.800.001
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA
1. IDENTIFICACAO DA CONTRATACAO

1.1. Entidade Contratante: Companhia de Cultura e Turismo de Marica—
MARE/CTMAR.

1.2. Unidade Demandante: Diretoria de Gestao Interna.

1.3. Responsavel pela Elaboragdo: Anderson Gilliard Rodrigues Alves —
Assistente Técnico — Matricula n° 1.800.065.

1.4. Modalidade de Licitagao: Pregéo Eletrénico.
1.5. Critério de Julgamento: Maior oferta de preco.
1.6. Modo de Disputa: Aberto.

1.7. Natureza do Objeto: Prestagdo de servigos bancarios especializados, com
cessdo onerosa do direito de operacionalizacdo da folha de pagamento dos
empregados, diretores e demais agentes remunerados pela MARE/CTMAR,
conforme condigdes, exigéncias e especificagdes estabelecidas neste Termo de
Referéncia e nos demais documentos integrantes do processo.

1.8. Regime da Contratacdo: A contratagcdo sera formalizada mediante
instrumento contratual proprio, com vigéncia de 60 (sessenta) meses, observadas
as condicbes previstas neste Termo de Referéncia, no edital, na minuta
contratual, no Regulamento Interno de Licitacdes e Contratos da MARE/CTMAR

e na legislagao aplicavel.
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1.9. Forma de Remuneragédo da Contratante: A remuneracdo da MARE/CTMAR
ocorrera mediante pagamento de outorga pela instituigcdo financeira vencedora,
em razao da cessao onerosa do direito de operacionalizagdo da folha de
pagamento, conforme valor ofertado na licitagcdo, observado o valor minimo

aceitavel definido no processo.
2. OBJETO

2.1. O presente Termo de Referéncia tem por objeto a contratagdo de instituigdo
financeira devidamente autorizada a funcionar pelo Banco Central do Brasil para
a prestagao dos servigos de processamento, gerenciamento e operacionalizagédo
da folha de pagamento dos empregados, diretores e demais agentes
remunerados pela Companhia de Cultura e Turismo de Marica — MARE/CTMAR,
mediante cess&o onerosa do direito de operacionalizagao da folha de pagamento,

com exclusividade restrita ao processamento dos respectivos créditos.

2.2. A contratacdo compreende a execucdo de todos os procedimentos
operacionais, tecnologicos, administrativos e bancarios necessarios ao regular

processamento dos créditos salariais, incluindo, no minimo:
| — processamento mensal da folha de pagamento;

Il — crédito de salarios, remuneragdes, proventos, vantagens, beneficios e demais

verbas de natureza remuneratoria;

Il — abertura, manutencido e operacionalizacdo de contas-salario, quando

necessario;

IV — disponibilizagdo de meios para migragao, cadastramento e atualizagao dos
dados dos beneficiarios da folha;
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V — integragdo tecnoldégica com os sistemas de recursos humanos, financeiro ou
contabil utilizados pela MARE/CTMAR;

VI — recepcdo, processamento e retorno de arquivos eletrdnicos,
preferencialmente em padrdo CNAB 240 ou outro padrdo tecnicamente

equivalente ou superior;

VII — disponibilizagdo de relatorios operacionais e gerenciais necessarios ao

controle da execucéao contratual;

VIIl — atendimento aos empregados e demais beneficiarios da folha, por canais

presenciais, digitais, telefénicos ou outros meios disponibilizados pela contratada;

IX — suporte técnico-operacional & MARE/CTMAR durante a implantacéo,

execucao e encerramento contratual;

X — adogado de mecanismos de seguranga da informacgao, sigilo bancario e
protecao de dados pessoais.

2.3. A exclusividade objeto da contratagao limita-se a operacionalizagdo da folha
de pagamento da MARE/CTMAR durante a vigéncia contratual, ndo abrangendo
a obrigagdo de os empregados, diretores ou demais beneficiarios manterem

relacionamento bancario exclusivo com a instituigdo financeira contratada.

2.4. Fica expressamente assegurado aos beneficiarios da folha o direito a livre
escolha de instituicdo financeira e ao exercicio da portabilidade salarial, nos
termos da regulamentagdo aplicavel, vedada a contratada a imposi¢cao de
restricdes, 6nus, condicionantes indevidas ou obstaculos ao exercicio desse

direito.
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2.5. A presente contratagdo ndo compreende empréstimos consignados,
financiamentos, seguros, cartdes de credito, pacotes de servigos, investimentos
ou quaisquer outros produtos bancarios eventualmente contratados pelos

empregados, diretores ou demais beneficiarios da folha.

2.6. E vedada 3 instituicdo financeira contratada a pratica de venda casada,
cobrancga indevida, imposi¢ao de contratagcao de produtos ou servigos bancarios
acessorios, bem como qualquer conduta que condicione o recebimento da
remuneragao a adesdo a produtos financeiros néo relacionados diretamente a

operacionalizagao da folha de pagamento.

2.7. A execugdo do objeto devera observar as normas expedidas pelo Banco
Central do Brasil, pelo Conselho Monetario Nacional, a legislagdo aplicavel as
empresas estatais, o Regulamento Interno de Licitagbes e Contratos da
MARE/CTMAR, a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD, as normas

de sigilo bancario e demais disposi¢des legais e regulamentares pertinentes.
3. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

3.1. A presente contratacdo fundamenta-se na necessidade de selecdo de
instituicdo financeira devidamente autorizada a funcionar pelo Banco Central do
Brasil para prestacdo de servigcos bancarios especializados de processamento,
gerenciamento e operacionalizacdo da folha de pagamento dos empregados,
diretores e demais agentes remunerados pela MARE/CTMAR, mediante cess&o
onerosa do direito de operacionalizagao da folha salarial.

3.2. A contratacao reger-se-a, pela Lei Federal n® 13.303, de 30 de junho de 2016,

pelo Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da MARE/CTMAR — RILC,

pela Lei Federal n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 — Lei Geral de Protegao de

Dados Pessoais, pelas normas expedidas pelo Banco Central do Brasil e pelo
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Conselho Monetario Nacional, bem como pelas demais normas legais e
regulamentares pertinentes a espécie.

3.3. A adocédo de procedimento licitatorio para sele¢cao da instituicao financeira
observa os principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade,
eficiéncia, economicidade, igualdade, julgamento objetivo, vinculagdo ao
instrumento convocatorio, obtengdo de competitividade e selecdo da proposta
mais vantajosa para a MARE/CTMAR, em consonancia com o regime juridico
aplicavel as empresas estatais.

3.4. Considerando que a contratacdo envolve a exploracdo econdmica da folha
de pagamento, a modelagem adotada sera a de cessdo onerosa do direito de
operacionalizagdo da folha salarial, mediante pagamento de outorga pela
instituicdo financeira vencedora & MARE/CTMAR, em contrapartida a
exclusividade restrita ao processamento dos créditos decorrentes da folha de

pagamento.

3.5. O critério de julgamento sera o de maior oferta, sagrando-se vencedora a
instituicdo financeira que apresentar a proposta econdmica mais vantajosa a
MARE/CTMAR, observadas as condicdes minimas de habilitacdo, os requisitos
técnicos, operacionais, regulatérios e de seguranga estabelecidos neste Termo

de Referéncia, no edital e na minuta contratual.

3.6. A escolha do critério de maior oferta justifica-se pela natureza econémica do
objeto, uma vez que a folha de pagamento representa ativo financeiro apto a gerar
remuneragao a entidade contratante, sem prejuizo da obrigagdo da instituicdo
financeira contratada de prestar adequadamente os servicos bancarios
necessarios ao processamento da folha, sem transferéncia indevida de custos

aos empregados, diretores ou beneficiarios.
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3.7. A exclusividade conferida a instituicdo financeira contratada limitar-se-a a
operacionalizacdo da folha de pagamento da MARE/CTMAR, nZo implicando
obrigacdo de manutengdo de relacionamento bancario exclusivo pelos
empregados, diretores ou beneficiarios da folha, tampouco restricdo ao direito de

livre escolha de instituicao financeira para movimentagao de seus recursos.

3.8. Devera ser assegurado aos beneficiarios da folha o pleno exercicio da
portabilidade salarial, nos termos da regulamentacdo expedida pelo Banco
Central do Brasil e pelo Conselho Monetario Nacional, sendo vedada a contratada
a imposicdo de obstaculos, custos, condicionantes, atrasos injustificados ou
qualquer pratica que dificulte a transferéncia dos créditos salariais para instituicao

financeira de livre escolha do beneficiario.

3.9. Ainstituicao financeira contratada devera observar integralmente as normas
regulatorias aplicaveis a prestacdo de servigos de pagamento de salarios,
proventos, vencimentos e similares, inclusive aquelas relativas a conta-salario,
portabilidade salarial, atendimento aos usuarios de servigos financeiros,
seguranga das operagdes, prevencao a fraudes e demais obrigagdes impostas
as instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil.

3.10. Em razdo da natureza dos dados tratados na execug¢do contratual, a
contratagao devera observar a Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais — LGPD,
as normas relativas ao sigilo bancario, as boas praticas de seguranca da
informagéo e as exigéncias de confidencialidade compativeis com o tratamento
de dados pessoais, funcionais, financeiros e bancarios dos empregados, diretores
e demais beneficiarios da folha.

3.11. A contratada devera adotar medidas técnicas e administrativas aptas a
proteger os dados pessoais e bancarios tratados no a&mbito da contratacéo,
inclusive mediante controle de acesso, rastreabilidade das operacgdes, ambiente
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seguro de transmissdo de arquivos, mecanismos de autenticagdo,
confidencialidade, integridade e prevencé&o contra acessos nao autorizados,

vazamentos, perdas ou usos indevidos.

3.12. A contratagcdo devera observar, ainda, as normas internas da
MARE/CTMAR relativas ao planejamento, instrucdo, aprovagdo, contratacao,
gestao e fiscalizagdo contratual, especialmente quanto a definicdo do objeto,
justificativa da necessidade, estimativa econdmica, critérios de selegao, requisitos
de habilitagdo, matriz de riscos, obrigagdes das partes, sangdes administrativas

e acompanhamento da execugéo.

3.13. A instituicdo financeira contratada ficara obrigada a manter, durante toda a
vigéncia contratual, autorizagdo de funcionamento expedida pelo Banco Central
do Brasil, regularidade perante os 6rgaos reguladores competentes e todas as
condigbes de habilitagdo e qualificacdo exigidas no procedimento licitatério.

3.14. Eventuais alteragdes normativas expedidas pelo Banco Central do Brasil,
Conselho Monetario Nacional ou demais érgédos competentes durante a vigéncia
contratual deverao ser observadas pela contratada, que devera promover as
adequacdes necessarias a continuidade, regularidade e conformidade da
execugao dos servicos, sem prejuizo da fiscalizacdo pela MARE/CTMAR.

3.15. A fundamentacao da contratacao, portanto, encontra respaldo no interesse
publico, na busca da proposta mais vantajosa, na eficiéncia da gestdo da folha
de pagamento, na seguranga operacional, na geracédo de receita por meio de
outorga, na observancia das normas regulatérias do Sistema Financeiro Nacional
e na preservagao dos direitos dos beneficiarios da folha, especialmente quanto a

gratuidade da conta-salario, a livre escolha de instituigdo financeira e a
portabilidade salarial.
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4. JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO

4.1. A presente contratagdo justifica-se pela necessidade de substituir o
procedimento atualmente realizado de forma manual pela Tesouraria, mediante
depdsitos nas contas bancarias indicadas individualmente pelos beneficiarios, por
solugdo integrada, segura e eficiente para a operacionalizagdo da folha de
pagamento da MARE/CTMAR, assegurando maior regularidade, tempestividade,

padronizagao e controle no processamento dos créditos.

4.2. A folha de pagamento constitui atividade administrativa essencial e continua,
cujo processamento exige confiabilidade operacional, integragao de informacgdes,
rastreabilidade das transacdes, prevencao de falhas e observancia das normas
aplicaveis ao sistema financeiro e a protecdo de dados pessoais.

4.3. A adocao de solucido bancaria especializada permitira maior padronizagao
dos fluxos entre as areas de gestdo interna, recursos humanos, financeiro e
contabilidade, reduzindo riscos decorrentes de rotinas manuais, retrabalho,

inconsisténcias cadastrais e atrasos no processamento dos pagamentos.

4.4. A contratagcdo também se mostra adequada sob o aspecto econémico,
considerando que a folha de pagamento representa ativo financeiro capaz de
gerar contrapartida & MARE/CTMAR por meio de outorga, mediante disputa
competitiva entre instituigdes financeiras autorizadas a funcionar pelo Banco

Central do Brasil.

4.5. A modelagem por maior oferta permite selecionar a proposta que proporcione
maior retorno financeiro a Companhia, sem afastar a exigéncia de atendimento
aos requisitos técnicos, operacionais, regulatorios e de seguranga necessarios a

adequada execugao dos servicos.
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4.6. Aléem da vantajosidade econdmica, a contratacdo busca preservar a
continuidade e a seguranga da rotina de pagamentos, garantir condi¢des
adequadas de atendimento aos beneficiarios da folha e assegurar que a
operacionalizacdo dos créditos ocorra sem imposicdo de 6Onus indevido,
contratagdo compulsoria de produtos bancarios ou restricdo a livre movimentagao

dos valores recebidos.

4.7. O prazo contratual proposto justifica-se pela necessidade de estabilidade
operacional, pela complexidade da implantagao da solugéo, pela conveniéncia de
evitar sucessivas migragdes bancarias em curto periodo e pela possibilidade de
ampliar a atratividade econémica da disputa.

4.8. Assim, a contratacdo pretendida atende ao interesse da MARE/CTMAR ao
combinar eficiéncia administrativa, seguranga operacional, governanga sobre a
folna de pagamento, geragao de receita e selegcdo objetiva da proposta mais

vantajosa, mediante procedimento licitatorio competitivo e transparente.
5. DESCRICAO DA SOLUCAO E ESCOPO DOS SERVICOS

5.1. A solucdo pretendida consiste na contratagcdo de instituicdo financeira
autorizada a funcionar pelo Banco Central do Brasil para prestacdo dos servigos
bancarios necessarios ao processamento, gerenciamento e operacionalizagdo da
folha de pagamento da MARE/CTMAR, mediante cessdo onerosa do direito de

operacionalizacao dos créditos salariais.

5.2. A prestagdo dos servicos devera contemplar solugéo integrada, segura e
compativel com as rotinas administrativas da MARE/CTMAR, abrangendo as
etapas de implantacdo, homologagao, operagao assistida, execugéo regular dos
pagamentos, tratamento de inconsisténcias e transicdo final, quando do
encerramento contratual.
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5.3. Integram o escopo da contratagdo os servigos indispensaveis ao

processamento da folha de pagamento, compreendendo, no minimo:

| — recepcdo dos arquivos ou informacdes encaminhados pela MARE/CTMAR
para processamento da folha;

Il — validac&o dos dados recebidos e comunicagao tempestiva de inconsisténcias

que possam comprometer o crédito dos valores;

Il — processamento dos créditos de salarios, remuneragdes, beneficios e demais
verbas de natureza remuneratéria devidas aos empregados, diretores e demais

beneficiarios da folha;

IV — disponibilizagdo dos meios necessarios a abertura, manutengcdo e
operacionalizacdo das contas-salario destinadas ao recebimento dos créditos,

guando necessario, observada a regulamentacgéo aplicavel,

V — disponibilizagdo de arquivos de retorno, relatérios, comprovantes ou
instrumentos equivalentes que permitam & MARE/CTMAR conferir os créditos
realizados e promover os controles administrativos, financeiros e contabeis

necessarios;

VI — suporte técnico e operacional & MARE/CTMAR durante a implantagéo,
homologagao, execugao regular dos servigos e transi¢ao contratual,

VIl — atendimento aos beneficiarios da folha quanto as demandas diretamente
relacionadas ao recebimento dos créditos, abertura de conta, acesso aos canais

bancarios e procedimentos operacionais vinculados ao objeto;
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VIIl — adogao de mecanismos de seguranga, confidencialidade, rastreabilidade e
integridade das informagdes transmitidas, recebidas e processadas no ambito da
contratagao.

5.4. A troca de informagdes entre a MARE/CTMAR e a instituicdo financeira
contratada devera ocorrer por meio eletrébnico seguro, admitida a utilizagdo do
padrao CNAB 240 ou outro padrao tecnicamente equivalente ou superior, desde

que compativel com os sistemas e rotinas da Contratante.

5.5. A institui¢cao financeira contratada devera disponibilizar solugao tecnolégica
apta a permitir o envio, processamento, validagao e retorno das informacdes
necessarias a operacionalizagdo da folha, sem prejuizo de ajustes técnicos

indispensaveis a implantagdo e a execugao regular dos servigos.

5.6. A execugdo dos servigos devera observar os cronogramas operacionais
definidos pela MARE/CTMAR, especialmente quanto aos prazos de envio de
arquivos, validacao de informacgdes, correcédo de inconsisténcias, processamento

dos créditos e disponibilizacdo de arquivos de retorno ou relatérios equivalentes.

5.7. A contratada devera manter estrutura operacional compativel com a
continuidade dos servigos, inclusive com mecanismos de contingéncia para
situagdes de indisponibilidade sistémica, falha operacional, rejeigdo de arquivos,
inconsisténcia cadastral ou qualquer ocorréncia que possa comprometer o regular

processamento da folha de pagamento.

5.8. A solugéo devera possibilitar o acompanhamento da execugao contratual
pela MARE/CTMAR, mediante disponibilizacdo de informagdes suficientes para
confirmagédo dos créditos realizados, identificagdo de pagamentos rejeitados,
verificacdo de inconsisténcias e registro das ocorréncias relacionadas a
prestacado dos servicos.
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5.9. A contratagdo ndo compreende, como obrigacdo dos beneficiarios da folha,
a adesao a produtos ou servicos bancarios acessorios, tais como pacotes
tarifarios, cartdes, seguros, empréstimos, financiamentos, investimentos ou
produtos similares, os quais, se eventualmente ofertados pela instituicao

financeira, deverdo observar as limitagdes previstas neste Termo de Referéncia.

5.10. O detalhamento dos prazos de implantagdo, niveis minimos de servico,
responsabilidades das partes, critérios de fiscalizagao, prote¢ao de dados, limites
da exclusividade e sang¢des por descumprimento encontra-se detalhado nos itens

préprios deste Termo de Referéncia.
6. EXCLUSIVIDADE, DIREITOS DOS BENEFICIARIOS E VEDACOES

6.1. A exclusividade decorrente da presente contratacdo limita-se a
operacionalizacéo da folha de pagamento da MARE/CTMAR, compreendendo o
processamento dos créditos salariais devidos aos empregados, diretores e
demais beneficiarios da folha.

6.2. A cessédo onerosa da folha de pagamento n&o implica exclusividade sobre o
relacionamento bancario dos beneficiarios, permanecendo assegurada a livre

escolha da instituicao financeira para movimentagao dos valores recebidos.

6.3. Devera ser garantido aos beneficiarios o exercicio da portabilidade salarial,
nos termos da regulamentagéo aplicavel, sem cobranca de tarifas, imposi¢ao de

obstaculos, exigéncias desnecessarias ou atrasos injustificados.

6.4. A abertura e a manutencgao de conta destinada ao recebimento dos créditos
salariais deverao observar as normas aplicaveis a conta-salario e aos servigos
bancarios vinculados ao pagamento de remuneragdo, vedada a cobrangca de
tarifas ou encargos indevidos.
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6.5. A instituicdo financeira contratada ndo podera condicionar o recebimento de
salarios, remuneragdes, beneficios ou demais verbas a contratagcdo de conta
corrente, pacote de servigos, cartdo de crédito, empréstimo, financiamento,

seguro, investimento, titulo de capitalizagdo ou qualquer outro produto bancario.

6.6. Eventuais produtos ou servigcos bancarios poderdo ser ofertados aos
beneficiarios apenas de forma facultativa, individualizada e desvinculada do
recebimento da remuneracdo, sendo vedadas praticas de venda casada,

constrangimento, pressdo comercial indevida ou tratamento discriminatério.

6.7. A instituicido financeira contratada deve utilizar as informagdes recebidas da
MARE/CTMAR exclusivamente para a execugdo contratual e para o cumprimento
de obrigacdes legais, regulatérias, bancarias, de prevencdo a fraudes e de
seguranga das operagbes, sendo vedada sua utilizacdo para abordagem
comercial ndo autorizada, prospeccao de produtos ou compartilhamento indevido
de dados.

6.8. Reclamacgdes relacionadas a cobranca indevida, restricdo a portabilidade,
imposicdo de produtos bancarios, uso indevido de dados ou extrapolagdo da
exclusividade deverao ser apuradas pela fiscalizagdo contratual, sem prejuizo da

adocao das medidas corretivas e sancionatorias cabiveis.
7. MODELO DE EXECUCAO DOS SERVICOS

7.1. A execucao da contratacdo compreende duas fases: a fase de implantacéo,
integracéo, testes e homologacéo dos procedimentos operacionais, e a fase de

execugao plena dos servigos de operacionalizagédo da folha de pagamento.

7.2. Apés a assinatura do contrato, a instituicdo financeira contratada realiza
reunido inicial com a MARE/CTMAR, com a participacdo das areas envolvidas na
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operacionalizagao da folha de pagamento, para alinhamento dos procedimentos,
cronograma, responsaveis, fluxos de comunicagao e providéncias necessarias a

implantag&o dos servigos.

7.3. A fase de implantacdo tem inicio mediante autorizagdo formal da
MARE/CTMAR, denominada Ordem de Inicio ou Termo de Inicio Operacional,
sem prejuizo da realizagdo de reunides preparatorias, troca de informagdes
técnicas, testes de integragdo e demais providéncias necessarias a adequada
implantag&o dos servigos.

7.4. A contratada apresenta plano de implantagdo contendo, no minimo, as
etapas necessarias a operacionalizacdo dos servigos, 0s responsaveis técnicos
e operacionais, os procedimentos de integracéo, os testes a serem realizados, as
medidas de contingéncia e o cronograma estimado para inicio da operagao.

7.5. A contratada indica formalmente preposto ou responsavel operacional, com
poderes para representa-la perante a MARE/CTMAR durante a implantacéo, a
execugao contratual, o tratamento de inconsisténcias, o atendimento a

fiscalizagao e a transi¢cao contratual.

7.6. A indicagdo do preposto contém, no minimo, nome completo, cargo ou
funcao, telefone, endereco eletrénico e canais alternativos de contato, devendo

ser mantida atualizada durante toda a vigéncia contratual.

7.7. O preposto ou responsavel operacional atua como ponto focal da contratada,
sem prejuizo da responsabilidade integral da instituigdo financeira pela execugéao
do objeto, pelo cumprimento dos prazos, pela solugado de inconsisténcias e pela
observancia das obrigagdes previstas no edital, neste Termo de Referéncia, no
contrato e no RILC/MARE.
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7.8. A implantagdo compreende a adequagao dos meios de transmissao de
informagdes, a integracdo com os sistemas e rotinas utilizados pela
MARE/CTMAR, a homologacéo dos arquivos de pagamento, a validagdo dos

dados necessarios e os testes operacionais indispensaveis a seguranga do

processamento da folha.

7.9. Antes do inicio da operacgao definitiva, sdo realizados testes de transmisséo,
processamento e retorno das informacgdes, com a finalidade de verificar a
compatibilidade dos arquivos, a consisténcia dos dados, a correta identificagcao
dos beneficiarios e a seguranga dos fluxos operacionais.

7.10. As falhas, inconsisténcias ou incompatibilidades identificadas durante a
implantagdo, a homologagdo ou os testes devem ser corrigidas pela parte
responsavel por sua origem. Quando atribuiveis a instituicdo financeira, a
correcdo ocorre sem 6nus adicional 8 MARE/CTMAR. Quando relacionadas aos
dados, arquivos ou sistemas sob responsabilidade da Companhia, as areas

competentes devem adotar as providéncias necessarias ao saneamento.

7.11. A execugao plena dos servigos de operacionalizagédo da folha de pagamento
somente tem inicio apds a conclusdo satisfatoria das etapas de implantacao,
integracdo, testes e homologagdo, mediante autorizacdo formal da
MARE/CTMAR.

7.12. O pagamento integral da outorga constitui condigdo para o inicio da
execugao plena dos servigos de operacionalizagao da folha de pagamento, sem
prejuizo da realizagdo de atos preparatorios de implantagao, integragéo, testes,
homologacdo técnica e demais providéncias previamente autorizadas pela
MARE/CTMAR.
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7.13. Durante a execucdo regular dos servigos, a MARE/CTMAR encaminha &
contratada as informagdes necessarias ao processamento da folha, observados
os prazos e procedimentos definidos entre as partes e as normas de seguranga
aplicaveis.

7.14. A contratada processa as informagdes recebidas, comunica eventuais
inconsisténcias, realiza os créditos nas datas estabelecidas e disponibiliza a
MARE/CTMAR os arquivos de retorno, relatérios ou comprovantes necessarios a

conferéncia da execugéo.

7.15. A execugao dos servigos ocorre de forma continua e sem prejuizo ao regular
pagamento dos beneficiarios da folha, competindo a contratada adotar medidas
preventivas e corretivas sempre que houver risco de atraso, falha operacional,

rejeicao de arquivos ou indisponibilidade sistémica.

7.16. Quando necessario, a contratada presta orientacbes técnicas aos
representantes indicados pela MARE/CTMAR quanto aos procedimentos de
transmissdo, acompanhamento, conferéncia e tratamento de ocorréncias

relacionadas a folha de pagamento.

7.17. Ao final da vigéncia contratual ou em caso de extingdo antecipada do
contrato, a contratada coopera com a MARE/CTMAR e, se houver, com a
instituicdo financeira sucessora, prestando as informagdes e o suporte
necessarios a transicdo operacional, de modo a preservar a continuidade dos

Servigos.

7.18. O detalhamento dos prazos operacionais, niveis minimos de servico,
critérios de recebimento, fiscalizacdo e consequéncias pelo descumprimento das

etapas de execucéo é tratado em itens préprios deste Termo de Referéncia.
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8. PRAZOS OPERACIONAIS E NiVEIS MiNIMOS DE SERVICO

8.1. A execucdo dos servigos devera observar 0os prazos operacionais e niveis
minimos de servigo definidos neste Termo de Referéncia, no contrato e no
cronograma operacional aprovado pela MARE/CTMAR, de modo a assegurar a
regularidade, a tempestividade e a seguranga do processamento da folha de
pagamento.

8.2. A instituicao financeira contratada deve apresentar o plano de implantagao
no prazo de até 5 (cinco) dias uteis apds a assinatura do contrato, contendo as
etapas, os responsaveis, os fluxos de comunicagdo, os procedimentos de
homologacdo, os testes operacionais, as medidas de contingéncia e o
cronograma para inicio da operacéo.

8.3. A implantacgao, a integragéo, a homologagao dos arquivos e a realizagéo dos
testes operacionais devem ser concluidas no prazo maximo de 10 dias uteis,
contados da emissdo da Ordem de Inicio, admitida a prorrogagdo mediante
justificativa técnica aceita pela MARE/CTMAR, desde que ndo haja
responsabilidade da contratada pelo atraso.

8.4. Os prazos operacionais minimos a serem observados s&o os constantes do
quadro a seguir, sem prejuizo de ajustes técnicos formalmente aprovados pela
MARE/CTMAR durante a fase de implantacdo, desde que ndo comprometam a
regularidade, a tempestividade e a seguranga do processamento da folha de
pagamento:

Evento/atividade  Prazo maximo para cumprimentoEvidéncia de cumprimento

Apresentacéo do plano de implantagdo até 5 dias uteis apds a assinatura do
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contrato Plano de implantagdo encaminhado a fiscalizagdo Homologagao dos
arquivos bancarios conforme cronograma aprovado, antes do inicio da operagao
definitiva Registro de homologacdo ou aceite técnico Realizagdo de testes
operacionais antes do inicio da operagéo definitiva Relatorio ou registro dos
testes realizados, Comunicacdo de inconsisténcias em arquivo de remessa

em até 2 horas uteis apds o recebimento do arquivo, observado o horario
de expediente bancario e o calendario operacional Arquivo de critica, relatério ou
comunicacdo formal Correcdo de falhas atribuiveis a contratada durante
implantag&o/testes.

Falhas criticas: adog&o imediata das medidas de contingéncia e corregao em até
2 (duas) horas ap6s a comunicagao; demais falhas: correcdo em até 2 (dois) dias
uteis, salvo prazo diverso tecnicamente justificado e aceito pela fiscalizagéo

Registro da ocorréncia e da solugdo adotada

Processamento dos créditos da folna na data programada pela
MARE/CTMAR, desde que atendidos os prazos de envio e disponibilizacdo de
recursos, quando aplicavel Arquivo de retorno, relatério ou comprovante de

processamento

Disponibilizagdo de arquivo de retorno, relatério ou comprovante equivalente
até 4 horas uteis ap6s o processamento da folha, salvo justificativa técnica

aceita pela fiscalizagdo  Arquivo de retorno, relatério ou comprovante

Comunicagdo de falha critica que possa comprometer o pagamento
imediatamente apos a identificacdo da ocorréncia Comunicagao formal

a fiscalizacao

Acionamento de contingéncia operacional imediatamente apoés a
identificacdo de ocorréncia capaz de comprometer o processamento da folha.
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Registro do plano de contingéncia acionado Resposta a chamados
operacionais da MARE/CTMAR até 4 horas Uteis, conforme criticidade
Protocolo, e-mail, sistema de chamado ou registro equivalente

8.5. Para fins deste Termo de Referéncia, considera-se falha critica aquela capaz
de comprometer o processamento da folha, impedir o crédito dos valores na data
programada, inviabilizar o envio ou retorno de arquivos essenciais, gerar
inconsisténcia relevante nos créditos ou afetar a seguranga das informagdes

tratadas.

8.6. A disponibilidade dos sistemas e canais eletrénicos diretamente utilizados
para a execugao do objeto devera ser compativel com a criticidade da folha de
pagamento, especialmente nos periodos de fechamento, envio, processamento

e conferéncia da folha.

8.7. As janelas de manutengdo programada que possam impactar a execugao
dos servicos devem ser comunicadas @ MARE/CTMAR com antecedéncia
minima de 48 (quarenta e oito) horas e realizadas fora dos periodos criticos de
fechamento, envio, processamento e conferéncia da folha, salvo impossibilidade

técnica devidamente justificada ou situagdo emergencial.

8.8. A contratada devera manter procedimentos de contingéncia para situagoes
de indisponibilidade sistémica, falha operacional, rejeigdo de arquivos,
inconsisténcia cadastral ou qualquer ocorréncia que possa comprometer o regular

processamento da folha de pagamento.

8.9. O descumprimento injustificado dos prazos operacionais e niveis minimos de
servico podera ensejar registro de ocorréncia, notificagdo para corregéo,

aplicagdo de sancbdes administrativas e demais consequéncias previstas no
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edital, no contrato e no Regulamento Interno de Licitagbes e Contratos da
MARE/CTMAR.

8.10. Nao serdo considerados descumprimentos imputaveis a contratada os
atrasos ou falhas decorrentes de caso fortuito, forca maior, indisponibilidade de
sistemas sob responsabilidade exclusiva da MARE/CTMAR, envio intempestivo
ou incorreto de informacdes pela Contratante, auséncia de recursos necessarios
ao processamento, quando aplicavel, ou outros eventos devidamente

comprovados e nao atribuiveis a instituicao financeira.

9. DADOS DA FOLHA, ESTIMATIVA ECONOMICA E VALOR MINIMO DA
OUTORGA

9.1. A presente contratagdo possui natureza econdmica de cessdo onerosa do
direito de operacionalizagéo da folha de pagamento da MARE/CTMAR, gerando
receita de outorga a Companhia, ndo se configurando como contratagao ordinaria
com desembolso mensal da MARE/CTMAR em favor da instituicdo financeira
contratada.

9.2. O valor da outorga corresponde a contrapartida econdmica devida pela
instituicdo financeira vencedora em raz&o da cess&o onerosa do direito de
operacionalizagdo da folha de pagamento, observado o valor ofertado na
proposta vencedora e homologado no procedimento licitatério.

ara o dimensionamento da contratacdo e a formacdo da proposta, séo
considerados os dados efetivamente comprovados pela folha de pagamento

fechada de agosto de 2026 e pela memdéria de calculo constante dos autos.
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9.4. A folha de pagamento da MARE/CTMAR contempla atualmente 80 (oitenta)
beneficiarios, entre empregados, diretores e demais agentes remunerados pela
Companhia.

9.5. Conforme a memoéria de calculo, a folha fechada de agosto de 2026
apresenta proventos mensais de R$ 802.901,70 (oitocentos e dois mil,
novecentos e um reais e setenta centavos), descontos de R$ 184.701,42 (cento
e oitenta e quatro mil, setecentos e um reais e quarenta e dois centavos) e
montante liquido mensal efetivamente creditado de R$ 618.200,28 (seiscentos e

dezoito mil, duzentos reais e vinte e oito centavos).

9.6. Para a projecdo do fluxo bancario, sdo consideradas 12 (doze) folhas
ordinarias por ano, uma folha adicional anual correspondente ao décimo terceiro

salario e o adicional de férias equivalente a um ter¢go de uma folha mensal.

9.7. A aplicagdo desses parametros resulta em fluxo bancario estimado de R$
8.242.670,40 (oito milhdes, duzentos e quarenta e dois mil, seiscentos e setenta
reais e quarenta centavos) ao ano e de R$ 41.213.352,00 (quarenta e um milhdes,
duzentos e treze mil, trezentos e cinquenta e dois reais) para o periodo contratual

de 60 (sessenta) meses.

9.8. O valor minimo da outorga é formado mediante a aplicagado do valor médio
de R$ 1.604,62 (mil seiscentos e quatro reais e sessenta e dois centavos) por
beneficiario para o periodo de 60 (sessenta) meses, conforme metodologia e
contratagdes comparaveis apresentadas no Estudo Técnico Preliminar e na

memoria de calculo constante dos autos.

9.9. Considerando o quantitativo atual de 80 (oitenta) beneficiarios, o valor
minimo aceitavel da outorga corresponde a R$ 128.369,60 (cento e vinte e oito
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mil, trezentos e sessenta e nove reais e sessenta centavos), resultante da

seguinte operagdo: 80 beneficiarios x R$ 1.604,62.

9.10. O valor minimo da outorga constitui parametro de aceitabilidade da
proposta, ndo sendo admitida proposta final inferior ao montante estabelecido
neste Termo de Referéncia, no edital e na memdéria de calculo constante do

processo administrativo.

9.11. A proposta vencedora corresponde ao maior valor de outorga ofertado a
MARE/CTMAR, observadas as condi¢des de habilitagdo, os requisitos técnicos,
a regularidade da proposta e as demais exigéncias previstas no edital e neste
Termo de Referéncia.

9.12. O quantitativo de beneficiarios, os valores da folha e as demais informagdes
econdmicas utilizadas na estimativa correspondem a situagdo efetivamente
comprovada na data-base da memdria de calculo e ndo asseguram a instituigéo
financeira contratada volume minimo de movimentagao financeira, quantidade
minima de contas, manutencdo do quadro de pessoal ou adesdo dos
beneficiarios a produtos e servigos bancarios.

9.13. A variagao futura do quantitativo de beneficiarios, da massa salarial, das
verbas remuneratérias, das parcelas variaveis, dos reajustes, das admissoes,
desligamentos ou alteragdes na estrutura administrativa da MARE/CTMAR n&o
implica, por si sO, revisao, restituicdo, compensacido ou reducdo do valor da
outorga ofertado pela contratada, ressalvadas as hipoteses previstas no
RILC/MARE, no contrato e na matriz de riscos, devidamente comprovadas.

9.14. A instituicdo financeira contratada paga @ MARE/CTMAR o valor integral da

outorga em parcela unica, no prazo de até 5 (cinco) dias uteis contados da
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assinatura do contrato, mediante transferéncia bancaria, depdsito identificado ou
outro meio eletrdnico indicado pela MARE/CTMAR.

9.15. O pagamento integral da outorga constitui condigdo para o inicio da
execugao plena dos servigos de operacionalizagao da folha de pagamento, sem
prejuizo da realizagdo de atos preparatorios de implantagao, integragéo, testes,
homologacdo técnica e demais providéncias previamente autorizadas pela
MARE/CTMAR.

9.16. O atraso no pagamento da outorga sujeita a contratada as sangdes
previstas no edital, no contrato e no RILC/MARE, sem prejuizo da incidéncia de
multa moratdria, juros e demais consequéncias previstas nos instrumentos da

contratagao.

9.17. A outorga ofertada possui natureza fixa e irreajustavel, ndo cabendo a
contratada pleitear sua reducgao, revisdo ou compensacao em razao de variagoes
ordinarias no quantitativo de beneficiarios, na massa salarial, na utilizagdo de
portabilidade bancaria, na movimentagao das contas, na adesao ou ndo adeséo
dos beneficiarios a produtos bancarios ou em outros fatores ordinarios inerentes

ao risco econdmico assumido pela instituicao financeira.

9.18. A eventual alteragdo extraordinaria das condi¢cdes que fundamentam a
contratagdo observa o disposto no RILC/MARE, no contrato e na matriz de riscos,
desde que demonstrada de forma objetiva a ocorréncia do fato, o impacto direto
na execucgao contratual e a auséncia de alocacado prévia do risco a parte

interessada.

9.19. O pagamento da outorga ndo exime a contratada do cumprimento integral
das obrigagdes operacionais, tecnoldgicas, regulatérias, contratuais, de
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seguranga da informagéo, protecdo de dados, atendimento aos beneficiarios e

demais encargos necessarios a execugao dos servigos.

9.20. A receita decorrente da outorga € registrada e acompanhada pela area
competente da MARE/CTMAR, observadas as orientagdes da contabilidade, as
normas internas aplicaveis e o tratamento orgamentario, financeiro e contabil

pertinente.

9.21. A memdria de calculo, as informacgdes de folha utilizadas como referéncia e
os documentos de suporte da estimativa econOmica integram os autos do
processo administrativo, observadas as regras de publicidade, sigilo,

rastreabilidade, controle e protecido de informacgdes sensiveis.
10. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DA CONTRATADA

10.1. A selecdo da instituicdo financeira ocorre por meio de procedimento
licitatério na forma eletrénica, adotando-se o critério de julgamento de maior
oferta, em razdo da natureza da contratacdo, que envolve cessao onerosa do

direito de operacionalizacdo da folha de pagamento da MARE/CTMAR.

10.2. O modo de disputa adotado € o aberto, com apresentagdo de lances
publicos, sucessivos e crescentes, observadas as regras estabelecidas no edital

e na plataforma eletronica utilizada para realizacdo do certame.

10.3. Sagra-se vencedora a instituicao financeira que apresenta a maior proposta
econdmica valida para pagamento da outorga & MARE/CTMAR, desde que
atenda as condicdes de participagdo, habilitacdo, qualificacdo e execugao

previstas neste Termo de Referéncia, no edital e nos demais anexos.
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10.4. A proposta comercial deve indicar o valor total da outorga ofertada pela
licitante, em moeda corrente nacional, sem condicionantes, ressalvas ou

vinculagao a eventos futuros ndo previstos no edital.

10.5. A proposta final ndo pode ser inferior ao valor minimo de outorga definido
no item 9 deste Termo de Referéncia e na respectiva memoéria de calculo

integrante dos autos do processo administrativo.

10.6. O valor ofertado pela licitante compreende todos os custos, encargos,
tributos, despesas operacionais, investimentos, integragdes tecnoldgicas,
implantagdo, suporte, atendimento, manutengdo e demais obrigagdes
necessarias a execugao integral do objeto, ndo cabendo cobranga adicional a
MARE/CTMAR em razdo da prestacdo dos servicos compreendidos nesta
contratagao.

10.7. A proposta comercial deve manter validade minima de 90 (noventa) dias,
contados da data de sua apresentagdo, salvo prazo diverso expressamente
previsto no edital.

10.8. Encerrada a etapa de lances, a licitante melhor classificada tem sua
proposta analisada quanto a conformidade com as exigéncias do edital,
especialmente quanto ao valor da outorga, a auséncia de condicionantes, ao
atendimento das especificagdes do objeto e a capacidade de cumprimento das

obrigagdes assumidas.

10.9. A documentacgao relativa a habilitagdo juridica, a regularidade fiscal e

trabalhista e as demais declaragdes gerais observa as exigéncias estabelecidas

no edital. Fica dispensada a comprovagao de capacidade econdmico-financeira,

nos termos do art. 58, § 1°, da Lei n® 13.303/2016, considerando a adog¢ao do

critério de julgamento de maior oferta de prego e o pagamento integral da outorga
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antes do inicio da operacionalizagdo da folha, mantidas as exigéncias de
qualificagao técnica e de regularidade perante o Banco Central do Brasil previstas
neste Termo de Referéncia.

10.10. Qualificagao técnica especifica
10.11. Para fins de qualificagao técnica, a licitante deve apresentar:

| — atestado ou declaragéo de capacidade técnica, emitido por pessoa juridica de
direito publico ou privado, que comprove a execucado anterior de servicos
compativeis com o objeto, compreendendo processamento, gerenciamento ou

operacionalizac¢ao de folha de pagamento;

Il — documento comprobatério de autorizagdo de funcionamento pelo Banco
Central do Brasil, ou outro meio idéneo de comprovacido de que a licitante se
encontra regularmente autorizada a funcionar e apta a prestagdo dos servigos

bancarios objeto da contratagao;

Il — declaragao de capacidade operacional e tecnoldgica, informando que possui
condicdes de recepcionar, processar, validar e devolver arquivos eletronicos de
folna de pagamento, inclusive por padrao CNAB 240 ou outro tecnicamente
equivalente ou superior, compativel com os sistemas e rotinas da MARE/CTMAR;

IV — declaracéo de disponibilidade de canais de atendimento e suporte técnico-
operacional, suficientes para atendimento &8 MARE/CTMAR e aos beneficiarios

da folha durante a implantagao, execugéao regular e transi¢cao contratual,

V — declaragdo de adogdo de mecanismos de seguranga da informagao,
confidencialidade, controle de acesso, rastreabilidade e protecdo de dados
pessoais, compativeis com a natureza dos dados tratados na execucgao

contratual.
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10.12. Para fins de qualificagao técnica, considera-se compativel com o objeto o
atestado ou declaracdo que comprove a execugao anterior de servicos de
processamento, gerenciamento ou operacionalizagdo de folha de pagamento,
sem exigéncia de quantitativo minimo de beneficiarios, volume financeiro minimo

de folha ou nimero minimo de contratos.

10.13. A comprovacéao de autorizacédo de funcionamento perante o Banco Central
do Brasil também pode ser verificada pela MARE/CTMAR mediante consulta aos
canais oficiais do Banco Central, sem prejuizo da responsabilidade da licitante
pela veracidade e atualizacédo das informacdes apresentadas.

10.14. Caso a licitante melhor classificada ndo atenda as condi¢des de habilitagcao
ou apresente proposta desconforme, procede-se a analise da licitante
subsequente, observada a ordem de classificagao e as regras previstas no edital.

10.15. Os critérios de desempate, quando necessarios, observam a Lei n°
13.303/2016, o Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da MARE/CTMAR
e as condicdes estabelecidas no edital.

10.16. A adjudicagédo e a homologacéo do procedimento somente ocorrem apos
a verificagdo da regularidade da proposta, do atendimento das condi¢des de
habilitagdo e da compatibilidade da contratagdo com o interesse da
MARE/CTMAR.

11. OBRIGACOES DA CONTRATADA

11.1. Compete a contratada executar os servicos de processamento,
gerenciamento e operacionalizagdo da folha de pagamento da MARE/CTMAR em
conformidade com este Termo de Referéncia, o edital, a proposta apresentada e

o contrato.
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11.2. A contratada deve manter, durante toda a vigéncia contratual, autorizagéo
regular de funcionamento expedida pelo Banco Central do Brasil e as demais
condigbes de habilitagdo e qualificagdo exigidas no procedimento licitatério,
comunicando imediatamente @ MARE/CTMAR eventual suspenséo, restrigdo,

alteracao relevante ou perda dessa autorizagao.

11.3. A contratada paga 8 MARE/CTMAR o valor da outorga ofertado no certame,

na forma, prazo e condigdes estabelecidos no edital e no contrato.

11.4. A contratada realiza a implantagdo dos servigos, incluindo alinhamento
operacional, integragdo de sistemas, homologagdo de arquivos, testes de
processamento, validagdo dos dados necessarios e demais providéncias

indispensaveis ao inicio regular da operagéo.

11.5. A contratada processa os créditos da folha de pagamento nas datas
estabelecidas pela MARE/CTMAR, observados os arquivos, informagées, prazos

e condicdes operacionais definidos entre as partes.

11.6. A contratada comunica & MARE/CTMAR, de forma tempestiva, as
inconsisténcias, rejei¢cdes, falhas ou impedimentos identificados nos arquivos ou

informacgdes recebidas, indicando as providéncias necessarias a regularizagao.

11.7. A contratada corrige, sem 6nus adicional & MARE/CTMAR, as falhas,
inconsisténcias ou atrasos decorrentes de conduta, sistema, procedimento ou

responsabilidade atribuivel a propria instituicao financeira.

11.8. A contratada disponibiliza arquivos de retorno, relatérios, comprovantes ou
instrumentos equivalentes que permitam & MARE/CTMAR conferir os créditos
realizados, identificar eventuais rejeicdes e promover os registros administrativos,

financeiros e contabeis pertinentes.
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11.9. A contratada disponibiliza suporte técnico e operacional 8 MARE/CTMAR
durante a implantagao, execucgao regular, tratamento de ocorréncias e transigéao

contratual.

11.10. A contratada indica preposto ou responsavel institucional para interlocugao
com a MARE/CTMAR, com atribuigdo para acompanhar a execugdo contratual,
receber comunicagdes da fiscalizacdo e adotar providéncias relacionadas ao

objeto.

11.11. A contratada disponibiliza canais adequados de atendimento aos
beneficiarios da folha, especialmente para demandas relacionadas ao
recebimento dos créditos, abertura de conta, portabilidade, acesso aos canais

bancarios e demais procedimentos diretamente vinculados a execug¢do do objeto.

11.12. A contratada assegura aos beneficiarios da folha o exercicio da livre
escolha de instituicdo financeira e da portabilidade salarial, observadas as
normas aplicaveis, sem cobranca indevida, obstaculo operacional ou

condicionamento a contratacédo de produtos ou servigos acessorios.

11.13. A contratada ndo condiciona o recebimento de salarios, remuneracgoes,
beneficios ou demais verbas a contratacdo de conta corrente, pacote de servicos,
cartdo, empréstimo, financiamento, seguro, investimento ou qualquer outro

produto bancario.

11.14. A contratada deve utilizar os dados disponibilizados pela MARE/CTMAR
exclusivamente para a execugao contratual e para o cumprimento de obrigagdes
legais, regulatorias, bancarias, de prevencdo a fraudes e de seguranga das
operacgoes, observadas a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, as normas

de sigilo bancario e as disposi¢cdes deste Termo de Referéncia.
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11.15. A contratada adota mecanismos de segurancga, confidencialidade, controle
de acesso, rastreabilidade e prevencgao de incidentes compativeis com a natureza
das informagdes tratadas na execugao dos servigos.

11.16. A contratada comunica & MARE/CTMAR qualquer ocorréncia relevante
capaz de comprometer o regular processamento da folha de pagamento, a
segurancga das informagdes, a continuidade dos servigos ou o cumprimento das

obrigacdes contratuais.

11.17. A contratada mantém procedimentos de contingéncia para situagdes de
indisponibilidade sistémica, falha operacional, rejeicdo de arquivos,
inconsisténcia cadastral ou qualquer ocorréncia que possa afetar o regular

processamento da folha.

11.18. A contratada presta a fiscalizagao contratual as informagdes, documentos,
relatérios e esclarecimentos necessarios ao acompanhamento da execugao dos

Servigos.

11.19. A contratada coopera com a MARE/CTMAR no encerramento contratual e
na transi¢cao para nova instituicao financeira, quando houver, de modo a preservar

a continuidade da operacionalizagéo da folha de pagamento.

11.20. A contratada responde pelos danos causados & MARE/CTMAR, aos
beneficiarios da folha ou a terceiros, quando decorrentes de falha, omissao, uso
indevido de dados, descumprimento contratual ou conduta atribuivel a instituicao

financeira, sem prejuizo das san¢des administrativas cabiveis.

12. OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE
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12.1. Compete & MARE/CTMAR acompanhar, gerir e fiscalizar a execucgéo dos
servicos contratados, observadas as condigdes previstas neste Termo de
Referéncia, no edital e no contrato.

12.2. A MARE/CTMAR designa gestor e fiscal do contrato, responséaveis pelo
acompanhamento da implantagédo, execugao regular, registros de ocorréncias,

conferéncia dos servigos e comunicagao formal com a contratada.

12.3. Compete exclusivamente & MARE/CTMAR elaborar e fechar a folha de
pagamento, calcular as verbas devidas, realizar as retengbes, cumprir as
obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e tributarias, gerar as respectivas guias,
prestar as informacgdes ao eSocial, manter as provisdes contabeis e disponibilizar

a contratada os dados e recursos necessarios ao processamento dos creéditos.

12.4. A MARE/CTMAR encaminha os arquivos ou informacdes da folha de
pagamento em tempo habil para processamento, conferéncia, correcdo de
inconsisténcias e realizagdo dos créditos nas datas programadas.

12.5. A MARE/CTMAR mantém atualizadas, no ambito de sua responsabilidade,
as informacgdes cadastrais e funcionais necessarias ao correto processamento da
folha, comunicando a contratada alteragdes, inclusdes, exclusbées ou ajustes

relevantes.

12.6. A MARE/CTMAR providencia, quando aplicavel, a disponibilizacdo dos
recursos financeiros necessarios ao crédito da folha de pagamento, observados
0s prazos operacionais definidos para cada processamento.

12.7. A MARE/CTMAR analisa os arquivos de retorno, relatérios, comprovantes

e demais documentos encaminhados pela contratada, promovendo a conferéncia
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dos créditos realizados e o registro das informagdes administrativas, financeiras

e contabeis pertinentes.

12.8. A MARE/CTMAR comunica & contratada, de forma tempestiva,
inconsisténcias, divergéncias, falhas, reclamagdes ou ocorréncias identificadas

na execucgao dos servigos, solicitando as providéncias cabiveis.

12.9. A MARE/CTMAR presta as informacdes e esclarecimentos necessarios a
implantag&o, execugéo, fiscalizacdo e eventual transi¢ao contratual, no limite de

sua competéncia e sem prejuizo das obrigagbes proprias da contratada.

12.10. A MARE/CTMAR zela pela seguranca das informagdes, arquivos,
credenciais, acessos e documentos sob sua responsabilidade, adotando

cuidados compativeis com a natureza dos dados tratados na execugéo contratual.

12.11. A MARE/CTMAR observa as normas aplicaveis & protecdo de dados
pessoais e ao sigilo das informagdes compartilhadas com a contratada, utilizando
os dados tratados no ambito da contratagdo apenas para as finalidades

institucionais relacionadas a folha de pagamento.

12.12. A MARE/CTMAR comunica aos beneficiarios da folha, quando necessario,
informacdes institucionais relacionadas a implantag¢ao ou alteragao da instituicao
financeira responsavel pela operacionalizagao dos créditos, sem interferir na livre

escolha bancaria dos beneficiarios.

12.13. A MARE/CTMAR acompanha o cumprimento, pela contratada, das
obrigacdes relativas a portabilidade, gratuidade aplicavel a conta-salario,
vedacao de venda casada, atendimento aos beneficiarios e protecdo dos dados

pessoais.
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12.14. A MARE/CTMAR registra formalmente as ocorréncias relevantes
verificadas durante a execucdo contratual, inclusive atrasos, falhas,
inconsisténcias, descumprimento de prazos operacionais ou reclamacdes de

beneficiarios.

12.15. A MARE/CTMAR adota as providéncias administrativas cabiveis em caso
de descumprimento contratual, inclusive notificagdo da contratada, solicitacdo de
correcao, instauracdo de procedimento de apuracdo e aplicagdo das sangoes
previstas, quando cabivel.

12.16. Ao término da vigéncia contratual ou em caso de extingdo antecipada do
contrato, a MARE/CTMAR coordena, com apoio da contratada, as providéncias
necessarias a transicdo operacional da folha de pagamento, de modo a preservar
a continuidade dos servigos.

13. GESTAO, FISCALIZACAO, RECEBIMENTO E ACEITE DOS SERVIGOS

13.1. A gestédo e a fiscalizagao do contrato sdo exercidas por gestor e, no minimo,
2 (dois) fiscais formalmente designados pela MARE/CTMAR, sem prejuizo da
designagao dos respectivos substitutos, conforme indicagao constante no Estudo
Técnico Preliminar e observadas as disposicées do Regulamento Interno de
Licitagbes e Contratos da Companhia, do edital e do contrato.

13.2. Compete ao gestor do contrato acompanhar a execugao contratual em seus
aspectos administrativos, operacionais e econémico-financeiros, promover a
interlocugdo institucional com a contratada, validar os atos relacionados ao
recebimento definitivo dos servigcos e adotar as providéncias necessarias ao
regular cumprimento das obriga¢des pactuadas.
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13.3. Compete aos fiscais do contrato acompanhar a execu¢do dos servicos,
verificar o cumprimento das obrigagdes contratuais, conferir os prazos
operacionais, analisar arquivos de retorno, relatérios e comprovantes, registrar
ocorréncias e comunicar ao gestor eventuais falhas, inconsisténcias ou

descumprimentos.

13.4. A fiscalizagdo contratual compreende, no minimo, o acompanhamento:

| — da implantagao dos servicos;

Il — da homologacéo dos arquivos bancarios e dos testes operacionais;

Il — da rotina de processamento da folha de pagamento;

IV — dos prazos de envio, validacio, processamento e retorno das informacoes;
V — dos registros de créditos processados, rejeigdes ou inconsisténcias;

VI — do cumprimento dos niveis minimos de servigo, quando aplicaveis;

VIl — do atendimento prestado 8 MARE/CTMAR e aos beneficiarios da folha;

VIIl — das obrigagdes relacionadas a portabilidade, conta-salario e vedagéao de

praticas abusivas;

IX — da protecdo dos dados pessoais, financeiros e bancarios tratados na

execucao contratual;

X — do pagamento da outorga e demais obrigagdes econdmico-financeiras

assumidas pela contratada;

X| — das providéncias de transi¢ao contratual, quando aplicavel.
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13.5. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucido contratual sao
formalizados por meio de registros proprios, fisicos ou eletrbnicos, aptos a
assegurar rastreabilidade, transparéncia e integridade das informacgdes,
incluindo, conforme o caso, livro de ocorréncias ou sistema equivalente, relatérios
de gestéo e fiscalizagdo, comunicagdes formais, registros de desempenho, atas

de reunido, notificagdes e demais documentos pertinentes.

13.6. Os registros de acompanhamento e fiscalizagdo integram os autos do
processo administrativo e subsidiam a verificagdo da regular execugao do objeto,
o recebimento dos servicos, a adocdo de medidas corretivas, a eventual

aplicacdo de sangbes e as decisbes relativas a continuidade, ou extingédo

contratual.

13.7. A gestao e a fiscalizagdo ndo excluem nem reduzem a responsabilidade da
contratada pela integral execugdo do objeto, pela corregdo de falhas, pela
seguranga das informagdes tratadas e pelo cumprimento das obrigagoes

assumidas.

13.8. Identificada ndao conformidade na execucdo contratual, a fiscalizagdo
registra a ocorréncia nos autos, comunica o gestor do contrato e notifica
formalmente a contratada, quando cabivel, indicando a irregularidade verificada,

0 prazo para correcao e as providéncias necessarias ao saneamento.

13.9. A nado corregao da ndo conformidade no prazo estabelecido, a reincidéncia
de falhas ou a ocorréncia de descumprimento relevante pode caracterizar
inexecugao contratual, parcial ou total, sem prejuizo da adogdo das medidas

corretivas, sancionatoérias ou rescisorias cabiveis.
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13.10. O recebimento dos servigos observa, como regra, duas etapas:
recebimento provisorio, realizado pelo fiscal do contrato, e recebimento definitivo,
realizado pelo gestor do contrato, com base na validag&o técnica da fiscalizacgéo.

13.11. O recebimento provisério atesta a execugao total ou parcial dos servicos,
podendo conter ressalvas, pendéncias, exigéncias de ajustes ou indicagdo de

falhas a serem sanadas pela contratada.

13.12. O recebimento definitivo ocorre apds a validacao técnica da fiscalizacéo e
a verificacdo administrativa pelo gestor quanto a conformidade dos servigos com
o contrato, o edital, este Termo de Referéncia e os niveis minimos de servigo,

quando aplicaveis.

13.13. O recebimento provisorio da fase de implantacdo ocorre apds a
comunicacao formal da contratada quanto a conclusdo dos procedimentos de
implantagc&o, integragdo, testes e homologagdo operacional, competindo a
fiscalizagao verificar a conformidade dos servigos implantados com as exigéncias

deste Termo de Referéncia, do edital e do contrato.

13.14. O recebimento definitivo da fase de implantagao ocorre apos a validagao
pela MARE/CTMAR da operacéo assistida ou do primeiro ciclo de processamento
da folha de pagamento executado de forma satisfatoria, sem falhas criticas que

comprometam a regularidade, a seguranga ou a continuidade dos servicos.

13.15. Durante a execugao contratual, cada ciclo mensal de processamento da
folha é objeto de conferéncia pela fiscalizagdo, com base nos arquivos de retorno,
relatorios de processamento, comprovantes de crédito, registros de ocorréncias,
manifestagcbes dos beneficiarios, comunicagbes da contratada e demais

evidéncias disponiveis.
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13.16. O recebimento provisério de cada ciclo mensal ocorre apds a
disponibilizagdo, pela contratada, dos arquivos de retorno, relatérios ou
comprovantes necessarios a verificacdo da execugao dos créditos da folha de

pagamento.

13.17. O recebimento definitivo de cada ciclo mensal ocorre apds a conferéncia
pela fiscalizagdo e a validag&o pelo gestor do contrato quanto a regularidade do
processamento da folha, ao cumprimento dos prazos operacionais, a inexisténcia
de falhas criticas pendentes e a corregao das inconsisténcias eventualmente

apontadas.

13.18. O recebimento provisorio ou definitivo pode ocorrer com ressalvas, quando
constatadas impropriedades que ndo comprometam a finalidade essencial do
servico, hipétese em que a contratada adota as medidas corretivas indicadas pela

fiscalizagdo no prazo estabelecido.

13.19. A existéncia de falha critica, atraso no crédito da folha, inconsisténcia
relevante, indisponibilidade injustificada de sistema, auséncia de arquivo de
retorno, descumprimento de obrigagédo regulatoria ou violagdo de direitos dos
beneficiarios impede o recebimento definitivo do ciclo correspondente até a
corregdo da ocorréncia, sem prejuizo da apuragao de responsabilidade e da

aplicagao das sancdes cabiveis.

13.20. S&o rejeitados, total ou parcialmente, os servicos que ndo atendem as
especificacbes deste Termo de Referéncia, apresentam falhas,
desconformidades, descumprimento de prazos, risco a seguranga das

informagdes ou desempenho inferior aos niveis minimos estabelecidos.
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13.21. A rejeicdo total ou parcial dos servigos € comunicada formalmente a
contratada, com indicagao das nao conformidades e do prazo para saneamento,
sem 6nus adicional 8 MARE/CTMAR.

13.22. A contratada apresenta relatério mensal de execucdo dos servicos,

contendo, no minimo:
| — identificacdo do més de competéncia da folha processada;

Il — data de recebimento dos arquivos ou informagcdes encaminhadas pela
MARE/CTMAR;

[l — data de processamento e crédito dos valores aos beneficiarios;

IV — confirmagdo da disponibilizagdo dos arquivos de retorno ou relatérios

equivalentes;

V - indicacdo de inconsisténcias identificadas e respectivas providéncias

adotadas;
VI — registro de falhas, atrasos, indisponibilidades ou ocorréncias relevantes;

VIl — informagdes sobre reclamacdes relacionadas a conta-salario, portabilidade,
cobrancga indevida ou atendimento aos beneficiarios, quando houver;

VIIl — confirmagao das medidas corretivas adotadas em relagdo a apontamentos

anteriores da fiscalizacao.

13.23. O relatério mensal de execugdao nao substitui a fiscalizacdo da
MARE/CTMAR, mas constitui documento de suporte para acompanhamento,
recebimento, registro de ocorréncias, avaliagdo do desempenho contratual e

eventual apuracao de responsabilidade.
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13.24. O recebimento dos ciclos mensais possui finalidade de controle,
fiscalizagdo e comprovagao da regular execugéo contratual, ndo se confundindo
com atesto de despesa ordinaria ou autorizagdo de pagamento pela
MARE/CTMAR & instituigdo financeira contratada, considerando a natureza

econdmica de cessao onerosa da folha de pagamento.

13.25. O recebimento provisorio ou definitivo ndo exclui a responsabilidade da
contratada por vicios, falhas, desconformidades, uso indevido de dados,
processamento incorreto, cobranga indevida, descumprimentos regulatérios,
violagbes de sigilo, incidentes de seguranga ou danos constatados

posteriormente.

13.26. A contratada presta a gestdo e a fiscalizagdo os esclarecimentos,
documentos, relatérios, registros e demais informagdes necessarias a verificagao

da regular execugao dos servigos, nos prazos solicitados pela MARE/CTMAR.

13.27. A gestao e a fiscalizagdo podem solicitar reunides de acompanhamento,
relatorios especificos, registros técnicos ou outras informagdes necessarias a
avaliagdo da execucgao contratual, especialmente durante a implantacdo, em
periodos criticos de processamento da folha ou diante de ocorréncia operacional

relevante.

14. PROTECAO DE DADOS, SIGILO BANCARIO E SEGURANGCA DA
INFORMACAO

14.1. A execugéao dos servigos observa a Lei Federal n® 13.709/2018 — Lei Geral
de Protecdo de Dados Pessoais, as normas relativas ao sigilo bancario, as
normas expedidas pelo Banco Central do Brasil e pelo Conselho Monetario

Nacional, bem como as disposicbes do Regulamento Interno de Licitagbes e
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Contratos da MARE/CTMAR relativas & gestdo documental, seguranca da

informacgéo, transparéncia e protecéo de informagdes sigilosas.

14.2. O tratamento de dados pessoais realizado no ambito da contratagao limita-
se as finalidades necessarias a execugcdo do objeto, especialmente a
operacionalizagdo da folha de pagamento, abertura e manutengcdo de contas
destinadas ao recebimento dos créditos salariais, processamento dos créditos,
portabilidade salarial, atendimento aos beneficiarios e cumprimento de
obrigacdes legais, regulatérias e contratuais.

14.3. Os dados tratados na execucdo contratual compreendem, conforme a
necessidade do servigo, informagdes cadastrais, funcionais, financeiras e
bancarias dos empregados, diretores e demais beneficiarios da folha, observados
os principios da finalidade, adequagéo, necessidade, seguranga, prevengao,
transparéncia e responsabilizacio.

14.4. Para fins da Lei Federal n® 13.709/2018, os papéis das partes sdo definidos
de acordo com a natureza de cada operacao de tratamento de dados pessoais,
nao sendo necessariamente idénticos em todas as atividades realizadas durante

a execucgao contratual.

14.4.1. A MARE/CTMAR atua como controladora dos dados pessoais
relacionados a gestdo de pessoas e a elaboragdo da folha de pagamento,
competindo-lhe definir as finalidades e os elementos essenciais do tratamento,
inclusive quanto a composi¢cao da folha, aos beneficiarios, aos valores e as

informacgdes encaminhadas para processamento.

14.4.2. A instituicdo financeira atua como operadora quando tratar dados

pessoais exclusivamente em nome da MARE/CTMAR e de acordo com suas

instrucbes documentadas, para viabilizar a transmissdao de arquivos, o
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processamento dos créditos da folha e o retorno das informacgdes necessarias a

conferéncia e a conciliagao.

14.4.3. A instituigdo financeira atua como controladora independente nas
operagdes em que determinar as finalidades e os meios essenciais do tratamento,
especialmente quanto a abertura e a manutengdo de contas, a prestacdo de
servigos bancarios, a portabilidade salarial, a prevencéao a fraudes, a seguranga
das operacdes, ao atendimento dos beneficiarios e ao cumprimento de

obrigacdes legais e regulatérias proprias.

14.4.4. Cada parte responde pelos tratamentos realizados no ambito de suas
atribuicdes e deve observar os principios, os direitos dos titulares, as medidas de
segurancga e as demais obrigagdes previstas na legislagao aplicavel. A instituigao
financeira ndo pode utilizar os dados recebidos da MARE/CTMAR para
abordagem comercial n&o autorizada, prospecgdo de  produtos,
compartilhamento indevido com terceiros ou finalidade incompativel com a

contratagao.

14.5. O compartilhamento de dados pessoais entre a MARE/CTMAR e a
contratada ocorre apenas na medida necessaria a execugado do objeto, ao
cumprimento de obrigac&o legal ou regulatéria ou a outra hipotese admitida pela
legislagao aplicavel.

14.5.1. A eventual transferéncia internacional de dados pessoais somente pode
ocorrer quando necessaria a execugao do objeto ou ao cumprimento de
obrigacdo legal ou regulatoria, observadas as hipoteses, as garantias e os
mecanismos previstos na Lei Federal n°® 13.709/2018 e na regulamentagao da
Autoridade Nacional de Protecdo de Dados. A contratada deve comunicar
previamente 8 MARE/CTMAR a realizacdo desse tratamento, indicando, no

minimo, sua finalidade, os dados envolvidos, o pais ou organismo destinatario, a
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hipotese legal aplicavel e as medidas adotadas para assegurar a protegao dos

dados, o sigilo bancario e os direitos dos titulares.

14.6. A contratada mantém sigilo sobre informagdes, documentos, arquivos,
dados pessoais, dados financeiros, dados bancarios, rotinas operacionais e
quaisquer elementos a que tenha acesso em razdo da execugdo contratual,

inclusive ap6s o encerramento do contrato, pelo prazo legalmente aplicavel.

14.7. A contratada adota medidas técnicas, administrativas e organizacionais
aptas a proteger os dados e informagdes tratados contra acessos nao
autorizados, perda, destruicdo, alteragdo, vazamento, divulgagdo indevida ou

qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

14.8. As medidas de seguranga abrangem, no minimo, controle de acesso,
autenticagdo de usuarios, registro de operagbes, rastreabilidade,
confidencialidade, integridade, disponibilidade das informagdes e mecanismos de

prevencao, deteccio e resposta a incidentes.

14.9. A transmissao, recepc¢ado, processamento, armazenamento e retorno de
arquivos relacionados a folha de pagamento ocorrem por meio seguro,
compativel com a natureza das informagdes tratadas e com os padrdes técnicos

definidos entre as partes.

14.10. A contratada responde pelos atos praticados por seus empregados,
prepostos, operadores, parceiros, fornecedores ou terceiros que participem do
tratamento de dados pessoais ou do processamento de informagdes relacionadas

a execucgao contratual.

14.11. A ocorréncia de incidente de seguranca que possa comprometer a
confidencialidade, integridade, disponibilidade ou prote¢gdo dos dados tratados
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devera ser comunicada em até 24 (vinte e quatro) horas apds a ciéncia do
incidente & MARE/CTMAR, com indicagdo da natureza do incidente, dados
potencialmente afetados, riscos identificados, medidas de conten¢do adotadas e

providéncias de mitigagao.

14.12. A comunicagao do incidente ndo afasta a responsabilidade da contratada
por danos, prejuizos, falhas, omissbes ou descumprimentos relacionados ao
tratamento inadequado dos dados ou a violagdo das obrigagbes de sigilo e

seguranga.

14.13. A contratada coopera com a MARE/CTMAR no atendimento a solicitagbes
dos titulares de dados, 6rgdos de controle, autoridades regulatérias ou demais
entidades competentes, sempre que relacionadas ao objeto contratual e
observadas as normas legais aplicaveis.

14.14. Encerrada a contratagdo, a contratada devolve, elimina, anonimiza ou
preserva os dados pessoais recebidos da MARE/CTMAR, conforme orientacéo
da Contratante, obrigagéo legal ou regulatéria aplicavel e necessidade de guarda
para defesa de direitos ou cumprimento de dever legal.

14.15. Os documentos, registros, comunicagdes, relatérios e evidéncias
produzidos no ambito da execugdo contratual observam as regras de gestéo
documental, integridade, autenticidade, rastreabilidade, preservacao digital,

protegdo de dados e seguranca da informac&o aplicaveis 8 MARE/CTMAR.

14.16. A publicidade dos atos relacionados a contratagao e a execucéao contratual
respeita as regras de transparéncia aplicaveis, sem prejuizo da protegao de
dados pessoais, do sigilo bancario, do sigilo comercial, de segredos de negdcio
e de informacgdes estratégicas, sensiveis ou protegidas por restricao legal.
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14.17. O descumprimento das obrigagdes relativas a protecdo de dados, sigilo
bancario, confidencialidade ou seguranga da informagao caracteriza infragéo
contratual e sujeita a contratada as medidas corretivas, responsabilizagédo por
perdas e danos, sangcdes administrativas e demais consequéncias previstas no

edital, no contrato e na legislagéo aplicavel.

15. NAO PARCELAMENTO DO OBJETO E VEDAGAO A PARTICIPACAO EM
CONSORCIO

15.1. O objeto da presente contratagdo n&o € parcelado, considerando a natureza
integrada dos servigos de processamento, gerenciamento e operacionalizagdo da
folha de pagamento da MARE/CTMAR.

15.2. A execugao adequada do objeto exige unidade operacional entre as etapas
de implantagao, integragao sistémica, homologagao de arquivos, processamento
dos créditos salariais, disponibilizacdo de arquivos de retorno, atendimento aos
beneficiarios, portabilidade bancaria, suporte técnico e transi¢ao contratual.

15.3. O parcelamento do objeto compromete a padronizagdo dos fluxos
operacionais, dificulta a identificacdo de responsabilidades, amplia o risco de
falhas de comunicagdo entre prestadores distintos e pode prejudicar a
continuidade do processamento da folha de pagamento.

15.4. A centralizagdo da operacionalizagdo da folha em uma unica instituigdo
financeira favorece a seguranga, a rastreabilidade e o controle da execugao
contratual, permitindo @ MARE/CTMAR acompanhar de forma mais objetiva os
prazos, os registros de processamento, as ocorréncias e o cumprimento das

obrigag¢des assumidas.
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15.5. A contratagdo integrada também se mostra mais adequada a modelagem
econdmica adotada, pois a outorga decorre da cessdo onerosa do direito de
operacionalizagao da folha de pagamento, cuja atratividade esta relacionada ao

conjunto da base de beneficiarios e ao volume financeiro movimentado.

15.6. A divis&do do objeto entre instituices distintas tende a reduzir a atratividade
econdmica da contratagado, fragilizar a formagao da proposta de maior oferta e
dificultar a obtengcdo de contrapartida financeira mais vantajosa para a
MARE/CTMAR.

15.7. O n&o parcelamento nao afasta a competitividade do certame, uma vez que
a disputa permanece aberta as instituicdes financeiras regularmente autorizadas
a funcionar pelo Banco Central do Brasil e aptas a prestacgéo integral dos servigos
objeto da contratagao.

15.8. Assim, a contratacdo em item uUnico preserva a coeréncia técnica da
solugdo, a eficiéncia administrativa, a seguranca operacional, a clareza das
responsabilidades, a continuidade do servigo e a vantajosidade econdmica
decorrente da cessdo onerosa da folha de pagamento.

15.9. Nao sera admitida a participagao de instituicbes financeiras reunidas em
consorcio, considerando que a execugdo do objeto demanda atuagéo
centralizada e responsabilidade unica pelo processamento dos créditos da folha

de pagamento.

15.10. A participagcdo em consoércio ndo apresenta vantagem técnica ou
econdmica para a contratagdo, uma vez que as instituicbes financeiras aptas a
disputar o objeto possuem condigdes de executar individualmente os servigos e
estdo sujeitas a autorizagdo, a supervisao e as exigéncias do Banco Central do
Brasil.
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15.11. A execugdo por consorcio poderia fragmentar as responsabilidades,
ampliar o compartilhamento de dados pessoais e bancarios, tornar mais
complexas a integragéo tecnologica, a conciliagdo das operagdes e a fiscalizagéao
contratual e dificultar a aplicacdo de medidas corretivas ou sancgdes.

15.12. Diante da necessidade de centralizacdo do processamento, da
responsabilidade unica pela execucao e da inexisténcia de beneficio concreto na
atuagao conjunta de instituicdes financeiras, justifica-se a vedagéao a participagéo

em consorcio.
16. MATRIZ DE RISCOS

16.1. A matriz de alocacdo de riscos estabelece, para fins contratuais, a
distribuicéo objetiva das responsabilidades entre a MARE/CTMAR e a contratada
quanto aos eventos capazes de afetar a implantagao, a execucéao, a continuidade,
a seguranga, 0s prazos, 0 pagamento da outorga e o equilibrio econémico-

financeiro inicial do contrato.

16.2. A alocacéo dos riscos observa a capacidade de gestdo de cada parte,
atribuindo-se a responsabilidade & MARE/CTMAR, a contratada ou a ambas,
conforme a origem do evento, a possibilidade de prevengao, o controle sobre sua
ocorréncia e os meios disponiveis para mitigagao de seus efeitos.

16.3. A matriz de riscos integra este Termo de Referéncia e o instrumento
contratual, vinculando as partes e servindo de referéncia para a definicdo de
quem suportara os efeitos operacionais, administrativos e financeiros decorrentes
de cada evento, bem como para a avaliagdo de eventual prorrogagao de prazo,
recomposicdo do equilibrio econdmico-financeiro, aplicacdo de sancao,

indenizagao ou extingdo contratual.
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16.4. A parte que tiver conhecimento da ocorréncia de evento de risco devera
comunica-lo formalmente a outra parte, com indicacédo da data da ocorréncia, das
causas identificadas, dos impactos verificados ou estimados, das evidéncias
disponiveis e das providéncias adotadas. Os eventos que possam comprometer
0 pagamento da folha, a seguranca dos dados ou a continuidade dos servigos

serdo comunicados imediatamente e formalizados em até 1 (um) dia util.

16.5. As partes adotam medidas razoaveis e compativeis com suas atribuicoes
para prevenir, reduzir ou eliminar os efeitos decorrentes da materializagcao dos

riscos identificados nesta matriz.

16.6. A materializacdo de risco expressamente atribuido a uma das partes nao
gera direito a revisdo da outorga, indenizagdo, compensagao ou recomposigao
do equilibrio econdmico-financeiro em favor da parte que o assumiu. Eventual
recomposicdo somente sera admitida nas hipoteses legalmente cabiveis,
mediante demonstragdo do evento, do nexo causal, do impacto efetivo e da
inexisténcia de alocacao prévia do risco a parte requerente.

16.7. A matriz de riscos somente podera ser alterada prospectivamente, mediante
justificativa técnica e juridica e formalizagao por instrumento contratual préprio,
quando fato superveniente, extraordinario e nao imputavel as partes modificar
materialmente as condi¢des originais da contratacdo. E vedada a realocacgéo
retroativa de riscos ja materializados ou a alteragdo destinada exclusivamente a

afastar responsabilidade anteriormente atribuida a uma das partes.
16.8. Quadro sintese da matriz de riscos

Evento de risco Impacto predominante Alocacdo e responsabilidade

Tratamento contratual e efeitos Atraso na implantacdo por

descumprimento do plano, insuficiéncia de recursos ou falha atribuivel a
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instituicao financeira Operacional Contratada A contratada suportara os

custos de corregdo e adotara as medidas necessarias a implantagdo, sem
alteragao da outorga ou do prazo contratual, sem prejuizo das sang¢des cabiveis.

Atraso na implantagdo decorrente da falta ou do atraso no fornecimento, pela
MARE/CTMAR, de dados, acessos, informacdes ou autorizacdes indispensaveis

Operacional MARE/CTMAR Podera ser concedida prorrogagédo do
prazo de implantagao proporcional ao periodo comprovadamente afetado, sem
responsabilizacdo da contratada pelo atraso correspondente.

Incompatibilidade causada por inadequacao do sistema, do arquivo ou da solugao
tecnologica da contratada Tecnologico/operacional Contratada A contratada
promovera as adaptacdes necessarias, sem dnus adicional paraa MARE/CTMAR

e sem direito a revisdo da outorga.

Incompatibilidade causada por dados, arquivos ou sistemas internos sob
responsabilidade da MARE/CTMAR  Tecnoldgico/operacional

MARE/CTMAR A MARE/CTMAR providenciarda a correcdo das
informagdes ou dos sistemas sob sua responsabilidade, podendo ser ajustado o
cronograma pelo periodo efetivamente afetado.

Incompatibilidade técnica extraordinaria, ndo identificavel nos testes prévios e
nao imputavel exclusivamente a qualquer das partes Tecnologico/operacional
Compartilhado As partes atuardo conjuntamente na solugao,
suportando cada qual os custos inerentes as suas estruturas. Eventuais efeitos
financeiros adicionais serdo avaliados mediante comprovacdo e na forma da

legislagao aplicavel.

Envio intempestivo ou incorreto dos arquivos da folha pela MARE/CTMAR
Operacional MARE/CTMAR A MARE/CTMAR corrigira e reenviara os
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arquivos, respondendo pelos efeitos diretamente decorrentes do atraso, desde

que a contratada tenha comunicado tempestivamente a inconsisténcia.

Inconsisténcia cadastral decorrente dos dados fornecidos pela MARE/CTMAR
Operacional MARE/CTMAR  Cabera & MARE/CTMAR promover o

saneamento dos dados e o reenvio das informacdes necessarias.

Rejeicado ou inconsisténcia decorrente de falha nos procedimentos de validagéo
ou processamento da contratada Operacional Contratada A contratada
corrigira a falha imediatamente, adotara a contingéncia necessaria e respondera

pelos prejuizos que lhe forem comprovadamente imputaveis.

Falha no processamento dos créditos por erro da instituicdo financeira
Operacional/financeiro  Contratada A contratada devera -corrigir o
processamento, acionar os procedimentos de contingéncia e ressarcir os

prejuizos comprovadamente causados, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

Atraso no crédito da folha por falha atribuivel a contratada
Operacional/reputacional Contratada A contratada respondera
integralmente pelo atraso e por seus efeitos, devendo regularizar os créditos

imediatamente, sem direito a revisdo da outorga.

Indisponibilidade de sistema ou canal eletrénico sob responsabilidade da
contratada Tecnoldgico/operacional Contratada A contratada acionara a
contingéncia, disponibilizara meio alternativo e restabelecera o servico nos

prazos definidos, suportando os custos e as consequéncias do evento.

Indisponibilidade de sistema interno da MARE/CTMAR necessario ao envio ou &
conferéncia da folha Tecnolégico/operacional MARE/CTMAR A
MARE/CTMAR adotard as medidas de restabelecimento e comunicard a

Rua José Thomaz, n2 2301, Espraiado (Ponta Negra) - Marica/RJ
CEP: 24.928-020 / CNPJ: 63.944.232/0001-18

E-mail: contato@mareculturaeturismo.com.br / Telefone: (21) 9 9824-6344



PREFEITURA DE [ 4 CTMAR - MARE
20/01/2026

Data de Inicio
CIDADE QUE CUIDA, TRANSFORMA E INSPIRA.

CULTURA E TURISMO MARICA Folha

Rubrica

contratada, podendo haver ajuste proporcional do cronograma quando

comprovado o impacto.

Vazamento, acesso indevido, perda ou uso inadequado de dados sob guarda ou
controle da contratada Seguranga da informagaol/juridico Contratada

A contratada adotara medidas de contengéo, investigagao, comunicagao e
reparagao, respondendo pelos prejuizos e pelas sangdes decorrentes do evento,

sem direito a reequilibrio.

Vazamento, acesso indevido, perda ou uso inadequado de dados sob guarda ou
controle da MARE/CTMAR Seguranga da informagaol/juridico

MARE/CTMAR A MARE/CTMAR adotara as medidas de contengéo e
apuracao cabiveis, respondendo pelos efeitos decorrentes de falha

comprovadamente atribuivel a sua atuacao.

Utilizagado dos dados dos beneficiarios para finalidade comercial ndo autorizada
Juridico/reputacional Contratada A contratada devera interromper
imediatamente o tratamento irregular, adotar medidas corretivas e responder

pelas sangdes e pelos prejuizos decorrentes.

Cobranca indevida de tarifas, venda casada ou imposicédo de produtos bancarios
aos beneficiarios  Juridico/reputacional Contratada A contratada devera
cessar a pratica, restituir os valores indevidamente cobrados e responder pelas

sanc¢des e demais consequéncias aplicaveis.

Dificuldade ou obstaculo indevido ao exercicio da portabilidade bancaria
Juridico/operacional Contratada A contratada devera regularizar
imediatamente a portabilidade, corrigir os procedimentos e responder pelas

consequéncias do descumprimento.
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N&o pagamento, atraso ou pagamento parcial da outorga Financeiro
Contratada A contratada ficara sujeita aos encargos, multas, sangdes e
demais consequéncias previstas no edital e no contrato, inclusive extingdo

contratual e convocacgao da licitante subsequente, quando cabivel.

Variagdo ordinaria do quantitativo de beneficiarios, da massa salarial, da
utilizacdo da portabilidade ou da movimentagao das contas Econémico

Contratada Constitui risco econémico ordinario assumido pela
contratada, ndo gerando reducgado, revisdo, compensagao ou restituicdo da
outorga.

Alteragdo regulatoria ordinaria inerente a atividade bancaria ou aplicavel
indistintamente as institui¢des financeiras Regulatorio Contratada A
contratada promovera as adequagdes necessarias as suas expensas, sem direito

a revisédo da outorga ou ao reequilibrio econémico-financeiro.

Alteracdo regulatoria extraordinaria e superveniente que modifique diretamente
as condicdes especificas de execugdo do contrato  Regulatorio/econémico
Compartilhado, conforme os efeitos comprovados  As partes avaliardo
os impactos e as adequacdes necessarias. Eventual alteracdo de prazo ou
recomposicado dependera de demonstragao objetiva do impacto e de formalizagéo

contratual.

Caso fortuito ou forga maior que impossibilite temporariamente o processamento
da folha Operacional/financeiro  Cada parte, conforme a esfera de
responsabilidade afetada A parte afetada comunicara e comprovara o evento,
acionara os mecanismos de contingéncia e mitigara os efeitos. Podera haver
prorrogagéo proporcional do prazo, sem aplicagdo de sangdo quando ausente
culpa.
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Falha na transigdo contratual por auséncia de cooperagao, entrega de dados ou

suporte de responsabilidade da contratada  Operacional/continuidade
Contratada A contratada devera regularizar a transi¢ao, prestar o suporte

necessario e responder pelos custos, prejuizos e sangdes decorrentes de sua

omissao.

Falha na transig&o contratual decorrente de atraso da MARE/CTMAR na definigao
da instituicdo sucessora ou no fornecimento de orientacbes indispensaveis

Operacional/continuidade MARE/CTMAR A MARE/CTMAR adotara
as providéncias necessarias, podendo ser ajustado o cronograma de transigéo,
sem responsabilizagdo da contratada pelo periodo correspondente.

Descumprimento de obrigagdes de integridade, ética ou compliance
Juridico/reputacional Parte que der causa ao evento A parte
responsavel suportara as consequéncias administrativas, civis e contratuais

decorrentes, sem direito a recomposicao econémico-financeira.

Falha de fiscalizagdo ou auséncia de registro adequado das ocorréncias
contratuais Controle interno/governanga MARE/CTMAR A
MARE/CTMAR adotara medidas de corregéo dos controles e registros, sem que
a falha de fiscalizag&o afaste a responsabilidade da contratada pelo cumprimento
de suas obrigacoes.

16.9. Os eventos ndo expressamente previstos nesta matriz serdo analisados de
acordo com sua origem, a capacidade de prevengao e controle de cada parte, o
nexo causal, a legislacéo aplicavel e as disposi¢cdes contratuais, sem presungéo
automatica de responsabilidade compartilhada.
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16.10. Os riscos alocados a contratada ndo geram direito automatico a reviséo
da outorga, indenizagdo, compensagao ou recomposi¢ao econdémico-financeira,

salvo nas hipéteses legalmente admitidas e devidamente comprovadas.

16.11. Os riscos alocados @ MARE/CTMAR n&o afastam o dever da contratada
de cooperar para a continuidade dos servigos, especialmente quando a adogao

de providéncias técnicas ou operacionais estiver ao seu alcance.

16.12. Nos riscos expressamente classificados como compartilhados, cada parte
respondera pelas providéncias, custos e consequéncias situados em sua esfera
de atuacdo. Eventual prorrogagéo, indenizagdo ou recomposi¢gao econdmico-
financeira ficara limitada a parcela do impacto comprovadamente nao atribuida

ao risco ordinario ou a responsabilidade exclusiva da parte requerente.
17. SANCOES ADMINISTRATIVAS E EXTINCAO CONTRATUAL

17.1. O descumprimento total ou parcial das obrigagdes previstas neste Termo
de Referéncia, no edital, no contrato e nos demais documentos da contratagao
sujeita a contratada as sang¢des administrativas previstas na Lei n°® 13.303/2016,
no Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da MARE/CTMAR — RILC, no

instrumento convocatério e no contrato.

17.2. A aplicagdo de qualquer sancdo administrativa observa processo
administrativo proprio, assegurados o contraditorio, a ampla defesa, a motivagéao
das decisbes, a proporcionalidade, a razoabilidade e o devido processo legal.

17.3. A recusa injustificada da adjudicataria em assinar o contrato, apresentar
documentagédo exigida, manter a proposta ou cumprir condicdo necessaria a

formalizacdo da contratagdo caracteriza descumprimento das obrigagbes
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assumidas no certame e sujeita a licitante as sang¢des previstas no edital, no

RILC/MARE e na legislagao aplicavel.

17.4. As sangdes aplicaveis compreendem, conforme a natureza e a gravidade

da infragao:
| — adverténcia;
Il — multa, na forma prevista no edital e no contrato; e

Il — suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de
contratar com a MARE/CTMAR, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos.

As sancdes devem observar a Lei n° 13.303/2016, o RILC/MARE, o edital e o

contrato.

17.5. A adverténcia aplica-se as infragbes de menor gravidade, especialmente
quando n&o houver prejuizo relevante 8 MARE/CTMAR, aos beneficiarios da
folna, a continuidade dos servigos, a segurangca das informagbes ou a

vantajosidade da contratagao.

17.6. A multa aplica-se as hipéteses de atraso, inexecucgao parcial, inexecugao
total, descumprimento de obrigagao contratual, falha operacional, ndo pagamento
da outorga, violagdo de seguranca da informac&o, descumprimento de niveis
minimos de servigo ou demais infragdes previstas no edital, no contrato e neste

Termo de Referéncia.

17.7. As multas administrativas observardo as seguintes hipdteses, percentuais

e bases de calculo:
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| — pelo descumprimento dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia,
inclusive dos prazos relacionados a implantacéo, ao processamento dos créditos,
a disponibilizagdo dos arquivos de retorno e ao pagamento da outorga, aplica-se
multa de 10% (dez por cento), calculada sobre o valor total da outorga ofertada
pela CONTRATADA,;

Il — pelo descumprimento de qualquer outra obrigacéo estabelecida neste Termo
de Referéncia, aplica-se multa de 5% (cinco por cento), calculada sobre o valor
total da outorga ofertada pela CONTRATADA.

A aplicagao das multas observa a gravidade da infragao, os prejuizos causados,
a reincidéncia e os demais critérios de dosimetria previstos no RILC/MARE,
assegurados o contraditério e a ampla defesa.

17.8. As multas podem ser aplicadas isolada ou cumulativamente com outras
sangdes administrativas, conforme a natureza e a gravidade da infragéo,

observados os critérios de dosimetria previstos no RILC/MARE.

17.9. Na aplicagdo das sangbes s&o considerados, entre outros elementos, a
natureza e a gravidade da infracdo, a extensdo do dano, a reincidéncia, o grau
de culpabilidade, a vantagem auferida, a cooperagdo da contratada para
mitigagéo dos efeitos da infracdo e as medidas corretivas adotadas.

17.10. Constituem hipdteses sujeitas a apuragao e eventual aplicagao de sangéo,

entre outras:
| — atraso injustificado na implantagao dos servicos;

Il — falha ou atraso injustificado no processamento dos créditos da folha de
pagamento;
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[l — descumprimento dos prazos operacionais e niveis minimos de servico;

IV — ndo disponibilizagdo, disponibilizagdo intempestiva ou inconsisténcia nos
arquivos de retorno, relatérios ou comprovantes necessarios a conferéncia dos

servicos;

V — ndo pagamento, atraso ou pagamento parcial da outorga;

by

VI — descumprimento das obrigagdes relativas a conta-salario, portabilidade
bancaria ou livre escolha dos beneficiarios;

VIl — cobranca indevida de tarifas, imposicdo de produtos bancarios, venda
casada ou pratica comercial abusiva perante os beneficiarios da folha;

VIl — uso de dados para finalidade diversa da execugao contratual,

IX — violag&o de sigilo bancario, prote¢cdo de dados pessoais, confidencialidade

ou segurancga da informacgéao;

X — perda, suspensao ou irregularidade da autorizagéo de funcionamento perante
o Banco Central do Brasil;

XI — apresentacdo de informagéo falsa, documento inidbneo ou declaragao

incompativel com a realidade;

XII — inexecugao total ou parcial do objeto.

17.11. A aplicagédo de sancéo nao afasta a obrigacéo da contratada de corrigir a
irregularidade, reparar danos, ressarcir prejuizos, restituir valores indevidamente
cobrados, adotar medidas de contengdo ou cumprir as demais obrigagdes

assumidas.
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17.12. As multas e os prejuizos apurados devem ser recolhidos pela
CONTRATADA no prazo e na forma estabelecidos na decisdao administrativa,
podendo ser cobrados administrativa ou judicialmente, sem prejuizo das demais
medidas cabiveis previstas no edital, no contrato e no RILC/MARE..

17.13. A extingao contratual ocorre nas hipoteses previstas na Lei n® 13.303/2016,
no Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da MARE/CTMAR, no edital e
no contrato, inclusive por término do prazo de vigéncia, rescisdo, anulagdo ou
demais hipoteses expressamente previstas nos instrumentos que regem a

contratagao.

17.14. Constituem motivos para extingdo contratual, sem prejuizo de outras
hipoteses previstas no edital e no contrato, a inexecugao total ou parcial do objeto,
0 n&o pagamento da outorga, a falha grave ou reiterada no processamento da
folha, a violagéo relevante de sigilo bancario ou protecdo de dados pessoais, a
perda da autorizagdo de funcionamento perante o Banco Central do Brasil ou
situagdo que comprometa a continuidade, a seguranga ou a regularidade da
operacionalizagao da folha.

17.15. A rescisao por inadimplemento observa processo administrativo proprio,
com contraditério, ampla defesa, motivagao e registro formal dos atos praticados.

17.16. A extingdo contratual ndo afasta as responsabilidades remanescentes da
contratada, inclusive quanto a confidencialidade, protecdo de dados pessoais,
sigilo bancario, correcdo de falhas, ressarcimento de danos, pagamento de
multas, indenizag¢des, obrigagbes de transicdo e demais deveres cuja natureza

subsista ao encerramento do contrato.

17.17. A contratada coopera com a MARE/CTMAR durante o encerramento
contratual, prestando as informacgdes e o suporte necessarios a continuidade da
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operacionalizagdo da folha de pagamento e a transigdo para nova instituicdo

financeira, quando houver.
18. DISPOSICOES FINAIS

18.1. Este Termo de Referéncia integra o edital e o contrato, vinculando a
MARE/CTMAR, as licitantes e a futura contratada as condigées, especificagdes,

obrigagdes, prazos, responsabilidades e parametros nele estabelecidos.

18.2. A proposta apresentada pela licitante vencedora, o edital, o contrato, este
Termo de Referéncia e seus anexos compdem o conjunto de documentos que
rege a contratacédo, observada a ordem de prevaléncia definida no instrumento

convocatorio e na minuta contratual.

18.3. A execugdo da contratagdo observa a Lei Federal n°® 13.303/2016, o
Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da MARE/CTMAR — RILC, o
edital, o contrato, as normas expedidas pelo Banco Central do Brasil e pelo
Conselho Monetario Nacional, a Lei Geral de Prote¢cdo de Dados Pessoais e as

demais normas expressamente incidentes sobre o objeto.

18.4. Os atos, comunicagbes, decisdes, relatorios, registros de ocorréncia,
documentos de fiscalizagdo, registros de desempenho, notificagbes, sanc¢des e
demais evidéncias relacionadas a execugao contratual integram os autos do
processo administrativo, asseguradas a rastreabilidade, a integridade, a
autenticidade, a segurancga e a preservagao documental.

by

18.5. A publicidade dos atos relativos a contratacdo observa as regras de
transparéncia aplicaveis 8 MARE/CTMAR, sem prejuizo da protecdo de dados
pessoais, do sigilo bancario, do sigilo comercial, dos segredos de negocio e das
informacgdes estratégicas, sensiveis ou protegidas por restricado legal.

Rua José Thomaz, n2 2301, Espraiado (Ponta Negra) - Marica/RJ
CEP: 24.928-020 / CNPJ: 63.944.232/0001-18

E-mail: contato@mareculturaeturismo.com.br / Telefone: (21) 9 9824-6344



PREFEITURA DE [ 4 CTMAR - MARE
20/01/2026

CIDADE QUE CUIDA, TRANSFORMA E INSPIRA Data de Inicio
CULTURA E TURISMO MARICA ' ‘ Folha

Rubrica

18.6. As partes atuam em cooperagcdo, boa-fé, transparéncia e lealdade
institucional durante todas as fases da contratacdo, especialmente na
implantag&o dos servigos, no processamento regular da folha de pagamento, no

tratamento de ocorréncias e na transi¢cao contratual.

18.7. A contratada observa as normas de integridade, ética, prevencéo a fraude,
combate a corrupgao, prevencgao a lavagem de dinheiro, sigilo bancario, protegéo
de dados pessoais e seguranca da informag&do, sem prejuizo das demais
obrigagdes regulatorias proprias das institui¢des financeiras.

18.8. Alteragdes normativas expedidas pelo Banco Central do Brasil, Conselho
Monetario Nacional, Autoridade Nacional de Protecdo de Dados ou outro érgéo
competente, quando impactarem diretamente a execugdo dos servigos, sao
observadas pelas partes, com adocdo das providéncias necessarias a
continuidade, regularidade e conformidade da contratagao.

by

18.9. Eventuais ajustes operacionais necessarios a adequada execugédo dos
servigos podem ser formalizados entre as partes, desde que ndo alterem o objeto,
nao modifiquem a esséncia da contratagdo, ndo comprometam a competitividade
do certame e nao contrariem o edital, o contrato, este Termo de Referéncia ou o
RILC/MARE.

18.10. Os casos omissos neste Termo de Referéncia sado submetidos a
apreciagdo da autoridade competente da MARE/CTMAR, com apoio das areas
técnica, juridica, de controle interno ou de governanga, quando necessario,
observadas a Lei n° 13.303/2016, o RILC/MARE, o Estatuto Social da
Companhia, o edital, o contrato e as normas regulatérias diretamente incidentes

sobre o objeto.
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18.11. A solugdo de casos omissos preserva a finalidade da contratagcao, a
continuidade da folha de pagamento, a seguranga das informagdes, os direitos
dos beneficiarios, a vantajosidade econdmica da cessao onerosa e 0s principios
da legalidade, motivacdo, proporcionalidade, razoabilidade, eficiéncia,

transparéncia, integridade e selegcado da proposta mais vantajosa.

18.12. A eventual nulidade, invalidade ou inaplicabilidade de disposi¢ao
especifica deste Termo de Referéncia ndo prejudica a validade das demais
condicdes, desde que preservados o objeto, o interesse da MARE/CTMAR, a

legalidade do procedimento e a seguranga da execugao contratual.

18.13. A participagdo no certame implica ciéncia e aceitagdo das condi¢des
estabelecidas neste Termo de Referéncia, no edital, no contrato e nos demais
anexos, sem prejuizo do direito de impugnagdo, esclarecimento, recurso e

demais manifesta¢gdes admitidas no procedimento licitatério.

18.14. Nao sera exigida garantia contratual para a presente contratagéo,
considerando a natureza econémica do objeto, estruturado como cesséo onerosa
do direito de operacionalizacdo da folha de pagamento da MARE/CTMAR, com
geragéao de receita de outorga a Companhia e sem desembolso ordinario mensal
da MARE/CTMAR em favor da instituicdo financeira contratada.

18.15. A dispensa da garantia contratual justifica-se pelo fato de que o valor
integral da outorga sera pago pela instituicao financeira contratada em parcela
unica, no prazo previsto no edital e no contrato, constituindo condi¢ao para o inicio

da execugao plena dos servigos de operacionalizagdo da folha de pagamento.

18.16. A auséncia de garantia contratual ndo afasta a responsabilidade integral

da contratada pelo cumprimento das obrigagées assumidas, pela corregao de

falhas, pelo ressarcimento de prejuizos, pela observancia das normas de sigilo
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bancario, protecdo de dados pessoais e seguranca da informag&do, bem como

pela sujeicéo as sangdes previstas no edital, no contrato e no RILC/MARE.

18.17. Os riscos decorrentes da execugao contratual sdo mitigados por meio da
exigéncia de instituicdo financeira autorizada a funcionar pelo Banco Central do
Brasil, do pagamento prévio da outorga, da fiscalizagdo contratual, dos critérios
de recebimento e aceite dos servigos, da matriz de riscos, das obrigagbes de
transicdo, das penalidades contratuais e das demais medidas de controle

previstas neste Termo de Referéncia, no edital e no contrato.

18.18. E vedada a subcontratagdo do nucleo essencial do objeto, compreendido
como a responsabilidade pela operacionalizagdo da folha de pagamento, pelo
relacionamento contratual com a MARE/CTMAR, pelo processamento dos
créditos salariais, pelo cumprimento das obriga¢cdes de sigilo, seguranga da

informacéo, protecdo de dados e atendimento aos beneficiarios.

18.19. A utilizagao de estruturas tecnologicas, sistemas, canais de atendimento,
correspondentes, prestadores de servigos acessorios ou empresas integrantes
do mesmo conglomerado econémico ndo afasta a responsabilidade integral da
instituicdo financeira contratada perante a MARE/CTMAR, os beneficiarios da
folha e os 6rgéos de controle, devendo observar a regulagao bancaria aplicavel,

o contrato, o edital e este Termo de Referéncia.

18.20. A contratada responde integralmente pelos atos, omissbes, falhas,
atrasos, violagdes de sigilo, incidentes de seguranca, tratamento indevido de
dados pessoais ou descumprimentos praticados por terceiros que atuem em seu

nome, por sua conta ou sob sua responsabilidade na execucéo contratual.

19. ANEXOS
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19.1. Planilha Memoria de Calculo

Elaborado por:

Anderson Gilliard Rodrigues Alves

Matricula n°® 1.800.065

De acordo:

Eduardo Figueiredo de Carvalho

Diretor de Gestao Interna

Matricula n° 1.800.001
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ANEXO | - PROJECAO DO FLUXO BANCARIO — CENARIO ATUAL |
AGOSTO/2026
Componente Base mensal (R$) Fator anual Projecdo anual (R$) 5 anos

/ 60 meses (R$)  Critério

Folha liquida ordinaria R$ 618.200,28 12 R$ 7.418.403,36 R$
37.092.016,80 12 competéncias anuais

13° salario (estimativa) R$ 618.200,28 1 R$ 618.200,28 R$
3.091.001,401 folha adicional/ano

Adicional de férias (1/3) R$ 618.200,28 0,333333333R$ 206.066,76
R$ 1.030.333,80 1/3 de uma folha/ano

Fluxo bancario estimado R$ 8.242.670,40 R$ 41.213.352,00

Soma dos créditos projetados

BASE DOCUMENTAL — FOLHA FECHADA DE AGOSTO/2026

Indicador ~ Valor Item n&o incorporado ao fluxo principal Valor (R$)
Motivo
Funcionarios 80 Patronal 23% R$ 184.490,11 Encargo

patronal; n&o é crédito em conta-salario

Proventos R$ 802.901,70 Terceiros 5,8% R$ 46.523,59
Encargo patronal; ndo é crédito em conta-salario
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Descontos R$ 184.701,42 Base FGTS R$ 789.911,63 Base
de calculo; ndo é crédito em conta-salario
Liquido R$ 618.200,28 Penséao + consignado R$ 1.571,24

Retengdes pagas a terceiros. Nao passa pela conta do funcionario.

MEMORIA DE CALCULO — PREMISSAS | FOLHA AGOST0/2026

Premissa  Valor

Funcionarios atuais 80

Proventos mensais (R$) R$ 802.901,70

Descontos mensais (R$) R$ 184.701,42

Liquido mensal efetivamente creditado (R$) R$ 618.200,28
Meses de folha ordinaria 12

13° salario — meses equivalentes 1

Férias — adicional de 1/3 sobre 1 salario 0,33

Prazo contratual (meses) 60

Observacao Tratamento

Rua José Thomaz, n2 2301, Espraiado (Ponta Negra) - Marica/RJ
CEP: 24.928-020 / CNPJ: 63.944.232/0001-18

E-mail: contato@mareculturaeturismo.com.br / Telefone: (21) 9 9824-6344



A
PREFEITURA DE I 4 CTMAR - MARE
20/01/2026

Data de Inicio
CIDADE QUE CUIDA, TRANSFORMA E INSPIRA.

CULTURAE TURISMO MARICA Folha

Rubrica

13° salario 1 folha adicional anual, como aproximacéao inicial. Deve ser refinada

quando houver folha especifica de 13°.

Férias Somente adicional de 1/3. O salario do més de férias ja esta contido nas
12 folhas ordinarias.
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ANEXO Il — Modelo de Declaragao Unificada

DECLARAGOES
PREGAO ELETRONICO N° XX/2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 1126/2026

RAZAO SOCIAL:

CNPJ:

REPRESENTANTE LEGAL.:

CPF:

DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO

A Instituicdo Financeira acima identificada declara, sob as penas da lei,
que inexistem fatos impeditivos para sua participacdo no presente
procedimento licitatério, comprometendo-se a comunicar a
CTMAR/MARE qualquer ocorréncia superveniente que venha a alterar

essa condigao.

DECLARAGAO DE CUMPRIMENTO DO ARTIGO 7°, INCISO XXXIIl, DA
CONSTITUIGAO FEDERAL

A Instituicdo Financeira declara que ndo emprega menor de dezoito anos
em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de

dezesseis anos, salvo na condigao de aprendiz, a partir de quatorze anos,
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em conformidade com o disposto no artigo 7° inciso XXXIII, da
Constituicado Federal.

DECLARAGAO DE PLENO CONHECIMENTO E ACEITAGAO DO
EDITAL

A Instituicdo Financeira declara que examinou e conhece integralmente o
conteudo do Edital, do Termo de Referéncia, da Minuta Contratual e dos
demais documentos que compdem o Processo Administrativo n°

1126/2026, concordando integralmente com suas disposigoes.

DECLARAGAO DE ATENDIMENTO AS CONDIGOES DE
HABILITAGAO

A Instituigdo Financeira declara que atende integralmente as condi¢oes
de habilitagao juridica, fiscal, trabalhista, econémico-financeira e técnica
exigidas para participagdo no presente certame.

DECLARAGAO DE AUTORIZAGAO DE FUNCIONAMENTO

A Instituicdo Financeira declara que possui autorizagdo valida para
funcionamento expedida pelo Banco Central do Brasil — BACEN,
mantendo-se em situagdo regular perante os Orgdos reguladores

competentes.
DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DA LGPD

A Instituicdo Financeira declara que possui mecanismos e procedimentos
internos compativeis com as exigéncias da Lei Federal n® 13.709/2018 —
Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), comprometendo-se a
cumprir integralmente suas disposicoes durante toda a execugdo

contratual.
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DECLARAGAO DE INTEGRIDADE E COMPLIANCE

A Instituicdo Financeira declara que adota politicas de integridade, ética
corporativa, prevencao a fraude, combate a corrup¢cdo e lavagem de
dinheiro, comprometendo-se a observar integralmente a legislacéo

aplicavel durante a execugéo do objeto contratual.

DECLARAGAO DE VERACIDADE DAS INFORMAGOES

A Instituicdo Financeira declara, sob as penas da lei, que todas as

informacdes, documentos e declaragdes apresentados no ambito deste

procedimento licitatério sdo verdadeiros, auténticos e atualizados.

Local e Data:

Representante Legal

Nome:

CPF:

Cargo:

Assinatura:
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ANEXO Il - Modelo de Proposta Comercial
PREGAO ELETRONICO N° XX/2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 1126/2026
IDENTIFICAGAO DA LICITANTE

Razao Social:

CNPJ:

Endereco:

Municipio/UF:

CEP:

Telefone:

E-mail:

Representante Legal:

Cargo:

CPF:
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PROPOSTA COMERCIAL
A
COMPANHIA DE CULTURA E TURISMO DE MARICA — MARE/CTMAR

A Instituigdo Financeira acima identificada, apds examinar
cuidadosamente o Edital, o Termo de Referéncia e todos os documentos
integrantes do Processo Administrativo n°® 1126/2026, apresenta sua
proposta para a contratacdo de instituicdo financeira autorizada pelo
Banco Central do Brasil para prestacao dos servicos de processamento,
gerenciamento e operacionalizagdgo da folha de pagamento dos
empregados da CTMAR/MARE, mediante cess&o onerosa do direito de

operacionalizacao da folha salarial, com exclusividade.
VALOR OFERTADO
Valor Total da Outorga:

R$

DECLARACOES
Declaramos que:

| — conhecemos e aceitamos integralmente as condigdes estabelecidas no
Edital e seus anexos;

Il — o valor ofertado contempla todos os custos, despesas, tributos,
encargos e demais obrigagdes necessarias a execugao integral do objeto;
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(noventa) dias;

IV — cumpriremos integralmente todas as obrigagdes previstas no Edital,

no Termo de Referéncia e na futura contratacao;

V — possuimos autorizagdo de funcionamento expedida pelo Banco

Central do Brasil e atendemos as exigéncias regulatorias aplicaveis.

PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA

Validade minima: 90 (noventa) dias.

Local e Data:

Assinatura do Representante Legal

Nome:

CPF:

Cargo:
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ANEXO IV —Minuta do Contrato

MODELO CONTRATO DE SERVICOS

Contraton® __/

Processo Administrativo n°®

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS DE QUE
ENTRE SI CELEBRAM A COMPANHIA DE CULTURA E TURISMO DE
MARICA. E A

A COMPANHIA DE CULTURA E TURISMO DE MARICA S.A., Pessoa Juridica
de Direito Privado, integrante da Administragao Indireta do Municipio de Marica,
cuja sede situa-se a Rua Jovino Duarte de Oliveira n° 481, Centro, Marica — RJ,
CNPJ n° 20.009.382/0001-21, doravante denominada, simplesmente,
CTMAR/MARE, presentada neste ato pelo limo. Sr. , portador
da cédula de identidade n° , expedida pelo , cadastrado no
CPFsobon® e, de outro lado a , inscrita no CNPJ
sob n° , com sede a , heste ato presentada por seu
[especificar] o(a) Sr.(a) , [qualificar], portador(a) da cédula de
identidade n° e, cadastrado(a) no CPF sob o n°
, residente e domiciliado(a) na , daqui por diante
denominada CONTRATADA, resolvem celebrar o presente CONTRATO DE
PRESTACAO DE SERVICOS DE , decorrente da licitagéo n°

, autorizada no processo administrativo cadastrado sob o n°

/ , aplicando-se a este contrato as normas gerais da Lei n°® 13.303
de 30 de junho de 2016 e do Regulamento Interno de Licitagées e Contratos da
CTMAR/MARE, no decorrendo esta contratagéo de Ata de Registro de Precos,
e todas as demais legislagbes aplicaveis ao tema bem como as clausulas
seguintes:

1. CLAUSULA PRIMEIRA (DO OBJETO) - A CONTRATADA se obriga a
prestar servigos de , conforme indicado noitem _____ do Termo de
Referéncia, na conformidade do Edital da Licitagdao n° , que,
com a proposta apresentada, integram este termo, independentemente de
transcricao, para todos os modos, fins e efeitos legais.

1.1. O objeto do contrato sera executado com obediéncia rigorosa, fiel e integral
de todas as exigéncias, normas, itens, elementos, condi¢des gerais e especiais,
contidos no processo administrativo n® /| no Termo de Referéncia, em
detalhes e informagdes fornecidas pela MARE, bem como nas normas técnicas
para a execugao dos servigos.
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2. CLAUSULA SEGUNDA (DO REGIME DE EXECUGAO) - O objeto deste
contrato sera executado segundo o regime de execug¢dao de

3. CLAUSULA TERCEIRA (DO VALOR) - O valor total deste contrato é de
R$ (por extenso), conforme proposta da CONTRATADA,
correspondendo ao objeto da clausula primeira e para a totalidade do
periodo mencionado na clausula quarta.

3.1. No valor acima estédo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e
indiretas decorrentes da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos,
encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes,
taxa de administragdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento
integral do objeto da contratacéo.

3.2. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos
devidos a CONTRATADA dependerao dos quantitativos de servigos efetivamente
prestados.

4. CLAUSULA QUARTA (DO PRAZO) - O prazo de vigéncia deste contrato é
de (por extenso) meses, contados a partir da data da sua publicagao
no Jornal Oficial de Marica/ assinatura/ de dd/mm/aaa.

4.1. O prazo de execugao contratual sera de (por extenso) meses,
contado da data da publicacdo da ordem de inicio dos servigos no Jornal Oficial
de Marica.

4.2. O prazo contratual podera ser prorrogado, observando-se o limite previsto
no art. 71 da Lei n° 13.303/2016, desde que a proposta da CONTRATADA seja
mais vantajosa para a CTMAR/MARE.

4.3. ACONTRATADA néo tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.

4.4. A prorrogagao do contrato devera ser promovida mediante celebragdo de
termo aditivo.

4.5. Nas eventuais prorrogagdes contratuais, os custos ndo renovaveis ja pagos
ou amortizados ao longo do primeiro periodo de vigéncia da contratagcdo deveréo
ser reduzidos ou eliminados como condi¢do para a renovacao.

5. CLAUSULA QUINTA (DAS ALTERAGOES) - O presente contrato podera
ser alterado, com as devidas justificativas, desde que por for¢a de
circunstancia superveniente, nas hipoteses previstas no artigo 81, da Lei
n° 13303/2016, mediante termo aditivo.

5.1. Avariagao do valor contratual para fazer face ao reajuste de pregos previsto
no proprio contrato e as atualizagdes, compensagdes ou penalizagdes
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financeiras decorrentes das condi¢gdes de pagamento nele previstas, bem como
o0 empenho de dotagdes orcamentarias suplementares até o limite do seu valor
corrigido, ndo caracterizam alteragdo do contrato e podem ser registrados por
simples apostila, dispensada a celebragao de aditamento.

6. CLAUSULA SEXTA (DO REAJUSTE) - As regras acerca do reajuste do
valor contratual sdao aquelas definidas no Termo de Referéncia/Projeto
Basico, anexo a este Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA (DAS OBRIGAGOES DA CTMAR/MARE) - Constituem
obrigagdes da CTMAR/MARE, além daquelas descritas no Termo de
Referéncia:

a) Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA,
de acordo com o contrato e seus anexos;

b) Realizar os pagamentos devidos a CONTRATADA, nas condi¢cdes
estabelecidas neste contrato e no Projeto Basico;

c) Fornecer a CONTRATADA documentos, informagdes e demais elementos que
possuir, pertinentes a execucéo do presente contrato;

d) Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre vicios, defeitos incorre¢des,
imperfeigbes, falhas ou irregularidades verificadas na execugdo do objeto
contratual, fixando prazo para que seja substituido, reparado ou corrigido, total
ou parcialmente, as suas expensas, certificando-se de que as solugdes por ele
propostas sejam as mais adequadas;

e) Acompanhar e fiscalizar a execugao do contrato e o cumprimento das
obrigacdes pela Contratada;

f) Receber provisodria e definitivamente o objeto do contrato, nas formas definidas
no edital e no Termo de referéncia;

g) Aplicar a CONTRATADA as sang¢des administrativas regulamentares e
contratuais cabiveis, comunicando ao érgao gerenciador da Ata de Registro de
Precos, quando aplicavel.

7.1. A CTMAR/MARE nao respondera por quaisquer compromissos assumidos
pela CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execucgéo do contrato,
bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da
CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

8. CLAUSULA OITAVA (DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA) - Constituem
obrigagcobes da CONTRATADA, além daquelas descritas no Termo de
Referéncia:

Rua José Thomaz, n2 2301, Espraiado (Ponta Negra) - Marica/RJ
CEP: 24.928-020 / CNPJ: 63.944.232/0001-18

E-mail: contato@mareculturaeturismo.com.br / Telefone: (21) 9 9824-6344



CTMAR/MARE

Processo /2026
PREFEITURA DE

V' 4
= A Data de Inicio
CIDADE QUE CUIDA, TRANSFORMA E INSPIRA. FOIha

CULTURA E TURISMO MARICA

Rubrica

a) Conduzir os servigos de acordo com as normas do servigo e as especificagdes
técnicas e, ainda, com estrita observancia do instrumento convocatério, do
Termo de Referéncia, da Proposta de Precgos e da legislagao vigente;

b) Prestar o servigo no endereco indicado pela CTMAR/MARE;

c) Promover a guarda, manutencgao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo
o que for necessario a execugao do objeto, durante a vigéncia do contrato;

d) Iniciar e concluir os servigos nos prazos estipulados;

e) Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato
ou autoridade superior e prestar todo esclarecimento ou informagéo por ele
solicitados;

f) Comunicar ao Fiscal do contrato, por escrito e tdo logo constatado problema
ou a impossibilidade de execugcdo de qualquer obrigagdo contratual, para a
adocgao das providéncias cabiveis;

g) Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas,
qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos;

h) Responder pelos servigos que executar, na forma do ato convocatoério e da
legislacdo aplicavel,

i) Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, no todo ou em parte e as
suas expensas, bens ou prestagdes objeto do contrato em que se verificarem
vicios, defeitos ou incorregdes resultantes de execugao irregular ou do emprego
ou fornecimento de materiais inadequados ou desconformes com as
especificagoes;

j) Elaborar relatério mensal sobre a prestagdo dos servigos, dirigido ao fiscal do
contrato, relatando todos os servigcos realizados, eventuais problemas
verificados e qualquer fato relevante sobre a execugéo do objeto contratual;

k) Fornecer todos os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
demandados, em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a
observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagéo
de regéncia;

I) Manter, durante toda a duragao deste contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, as condi¢des de habilitagdo e qualificagéo exigidas para
participagao na licitagado ou para qualificagdo na contratagao direta;

m) Cumprir todas as obrigagbes e encargos sociais trabalhistas e demonstrar o
seu adimplemento, na forma da clausula décima primeira;

n) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto,

bem como por todo e qualquer dano causado a CTMAR/MARE ou terceiros, nao

reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da
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execugao contratual pela CTMAR/MARE, que ficara autorizada a descontar dos
pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos
danos sofridos;

0) Guardar sigilo sobre todas as informag¢des obtidas em decorréncia da
execugao do contrato;

p) Comunicar 8 CTMAR/MARE, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas
que antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento
do prazo previsto, com a devida comprovacao;

q) Assegurar aos seus trabalhadores ambiente de trabalho, inclusive
equipamentos e instalagdes, em condicdes adequadas ao cumprimento das
normas de saude, segurancga e bem-estar no trabalho;

r) Fornecer equipamentos de protegédo individual (EPI) e equipamentos de
protecéao coletiva (EPC), quando for o caso;

s) Realizar a transigao contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia
e técnicas empregadas, sem perda de informagdes, podendo exigir, inclusive, a
capacitagao dos técnicos do contratante ou da nova empresa que continuara a
execugao dos servigos;

9. CLAUSULA NONA (DA DOTAGAO ORGAMENTARIA) - As despesas com
a execugao do presente contrato correrdao a conta das seguintes dotagoes
orcamentarias, para o corrente exercicio, assim classificados:

Natureza das Despesas:
Fonte de Recurso:
Programa de Trabalho:
Nota de Empenho:

9.1. As despesas relativas aos exercicios subsequentes correrdo por conta das
dotagBes orgamentarias respectivas, devendo ser empenhadas no inicio de cada
exercicio.

10. CLAUSULA DECIMA (DA EXECUGAO, DO RECEBIMENTO E DA
FISCALIZAGAO) - O contrato devera ser executado fielmente, de acordo
com as clausulas avengadas, nos termos do instrumento convocatério, do
Termo de Referéncia, do cronograma de execucgéao e da legislagao vigente,
respondendo o inadimplente pelas consequéncias da inexecucao total ou
parcial. Subsidiariamente ao disposto no termo de referéncia, o contrato
sera executado nos seguintes termos:

10.1. A execugao do contrato sera acompanhada e fiscalizada por comissao
constituida de 3 (trés) membros, designados pelo Diretor Presidente da
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CTMAR/MARE, conforme ato de nomeagdo, com competéncia para
acompanhar, supervisionar e registrar a fiel execugéo do ajuste.

10.2. Afiscalizagao tera poderes para requisitar documentos, registros, relatérios
e quaisquer informacgdes que se fizerem necessarias para verificagdo do
cumprimento contratual, podendo, ainda, determinar corre¢des, reexecugdes ou
readequacdes que se mostrarem pertinentes, sem que isso implique
corresponsabilidade da CTMAR/MARE por eventuais inadimplementos da
CONTRATADA.

10.3. O objeto do contrato sera recebido em tantas parcelas quantas forem o
pagamento, pela comissao de fiscalizagdo, observado o cronograma fisico-
financeiro constante no Termo de Referéncia.

10.4. A comissao a que se refere o item 10.1, sob pena de responsabilidade
administrativa, anotara em registro proprio as ocorréncias relativas a execugao
do contrato, determinando o que for necessario a regularizagéo das faltas ou
defeitos observados, podendo, inclusive, exercer fiscalizagdo de natureza
contabil, operacional e patrimonial, com auxilio dos 6rgaos de controle interno e
auditoria, sem prejuizo da atuacdo dos orgaos de controle externo. No que
exceder a sua competéncia, comunicara o fato a autoridade superior, em 10
(dez) dias, para ratificagao.

10.4.1. Serao elaborados relatérios periddicos de acompanhamento, termos de
ocorréncia e comunicacdes formais entre a fiscalizacdo e a CONTRATADA, os
quais integrardo o processo administrativo de execug¢do contratual e poderéo
embasar, quando for o caso, a aplicagdo de sangdes, glosas, retengdes de
pagamento ou rescisdo unilateral do contrato.

10.5. A Contratada declara, antecipadamente, aceitar todas as condicoes,
métodos e processos de inspecdo, verificacdo e controle adotados pela
fiscalizagdo, obrigando-se a lhes fornecer todos os dados, elementos,
explicagdes, esclarecimentos e comunicagdes de que este necessitar e que
forem julgados necessarios ao desempenho de suas atividades.

10.6. A instituigao e a atuagao da fiscalizagao do servigo objeto do contrato néo
exclui ou atenua a responsabilidade da CONTRATADA, nem a exime de manter
fiscalizacao propria.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA (DAS RESPONSABILIDADES) A
Contratada é responsavel por danos causados a CTMAR/MARE ou a
terceiros, decorrentes de culpa ou dolo na execug¢ao do contrato, nao
excluida ou reduzida essa responsabilidade pela presenca de fiscalizagao
ou pelo acompanhamento da execug¢ao por 6rgao da Administragao.
Subsidiariamente ao disposto no Termo de Referéncia, a Contratada possui
as seguintes responsabilidades:
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11.1. A Contratada €& responsavel por encargos trabalhistas, inclusive
decorrentes de acordos, dissidios e convengdes coletivas, previdenciarios,
fiscais e comerciais oriundos da execucdo do contrato, podendo a
CTMAR/MARE, a qualquer tempo, exigir a comprovagao do cumprimento de tais
encargos.

11.2. A Contratada sera obrigada a apresentar, mensalmente, em relagéo aos
empregados vinculados ao contrato, prova de que:

a) esta pagando as verbas salariais, incluidas as horas extras devidas e outras
verbas que, em razdo da percepg¢do com habitualidade, devam integrar os
salarios; ou a reparticao das cotas ou retiradas, em se tratando de cooperativas,
até o 5° (quinto) dia util de cada més seguinte ao vencimento ou na forma
estabelecida no Estatuto, no ultimo caso;

b) esta em dia com o vale-transporte e o auxilio-alimentagao;
c) anotou as Carteiras de Trabalho e Previdéncia Social; e

d) encontra-se em dia com os recolhimentos dos tributos, contribuicoes e
encargos.

11.3. A Contratada sera obrigada a reapresentar a Certiddo Conjunta Negativa
de Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, ou Certidao
Conjunta Positiva com efeito negativo, expedida pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil (RFB) e Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), que
abrange, inclusive, as contribuigcdes sociais previstas nas alineas "a" a "d", do
paragrafo unico, do art. 11, da Lei n° 8.212, de 1991, da comprovagao de
regularidade fiscal em relacdo aos tributos incidentes sobre a atividade objeto
deste contrato e do Certificado de Regularidade perante o Fundo de Garantia
por Tempo de Servigo (FGTS), assim como a Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas (CNDT), sempre que expirados os respectivos prazos de validade.

11.4. A auséncia da apresentacdo dos documentos mencionados nos itens 11.2
e 11.3 ensejara a imediata expedi¢ao de notificagdo a Contratada, assinalando
o prazo de 10 (dez) dias para a cabal demonstragdo do cumprimento das
obrigacdes trabalhistas e previdenciarias e para a apresentagao de defesa, no
mesmo prazo, para eventual aplicacdo da penalidade de adverténcia, na
hipétese de descumprimento total ou parcial destas obrigagdes no prazo
assinalado.

11.5. Permanecendo a inadimpléncia total ou parcial o contrato sera rescindido.

11.6. No caso do item 11.5, sera expedida notificacdo a Contratada para
apresentar prévia defesa, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, para dar inicio ao
procedimento de rescisao contratual e de aplicacao da penalidade de suspenséo
temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a
CTMAR/MARE, pelo prazo de até 2 (dois) anos.
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12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA (DAS CONDIGCOES DE PAGAMENTO) -
O prazo para pagamento a Contratada e demais condi¢coes a ele referentes
encontram-se definidos no Termo de Referéncia/Projeto Basico, anexo a
este Contrato.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA (DA GARANTIA) — Nao sera exigida
garantia contratual da execugao, conforme disposto no item do
Termo de Referéncia/Projeto Basico, dispensa fundamentada no art. 69,
inciso V, da Lei Federal n° 13.303/2016.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA (DA MATRIZ DE RISCOS) - A
CTMAR/MARE e a CONTRATADA, tendo como premissa a obtencdo do
melhor custo contratual mediante a alocagdo do risco a parte com maior
capacidade para geri-lo e absorvé-lo, identificam os riscos decorrentes da
relagdo contratual e, sem prejuizo de outras previsées contratuais,
estabelecem os respectivos responsaveis na Matriz de Riscos constante
do Anexo ___ do contrato/do Termo de Referéncia.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA (DA RESCISAO) - O presente contrato
podera ser rescindido, na forma do Termo de Referéncia/Projeto Basico,
assegurado a CONTRATADA o direito ao contraditério e a prévia e ampla
defesa, de acordo com as hipoteses previstas na legislagao,
convencionando-se, ainda, que é possivel a sua resolugcdo nas seguintes
hipoteses:

a) Amigavelmente, por acordo entre as partes, reduzida a termo, desde que haja
conveniéncia para a CTMAR/MARE;

b) Em razao do inadimplemento total ou parcial de qualquer de suas obrigagdes,
cabendo a parte inocente notificar a outra por escrito assinando-lhe prazo
razoavel para o cumprimento das obrigagées, quando o mesmo nao for
previamente fixado neste instrumento;

¢) Quando for decretada a faléncia da Contratada;
d) Caso a Contratada seja declarada inidénea pelo Municipio de Maric3;

e) Em fungéo da suspenséao do direito da Contratada licitar ou contratar com a
CTMAR/MARE;

f) Na hipotese de caracterizagdo de ato lesivo a Administragdo Publica, nos
termos da Lei n° 12.846/2013, cometido pela Contratada no processo de
contratacdo ou por ocasiao da execucao contratual,

g) Em razao da dissolugéo da Contratada;

h) Quando a ocorréncia de caso fortuito ou forgca maior, devidamente

comprovado, for impeditivo a execug¢ao do contrato;
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i) Em decorréncia de atraso, lentiddo ou paralisagao da execugao do objeto do
contrato, que caracteriza a impossibilidade e sua conclusado no prazo pactuado;

j) Paralisagdo dos servicos sem justa causa e prévia comunicagdo a
CTMAR/MARE;

k) Desentendimento das determinagdes regulares da autoridade designada para
acompanhar e fiscalizar sua execucgao;

[) Atraso injustificado;
m) Aplica-se a este instrumento o disposto no Artigo 472 do Cadigo Civil;
n) Judicialmente, nos termos da legislacéo.

15.1. A declaracdo de rescisao deste contrato, independentemente da prévia
notificagéo judicial ou extrajudicial, operara seus efeitos a partir da publicagéo no
veiculo de publicacdo dos atos oficiais do Municipio.

15.2. Na hipétese de rescisdo administrativa, além das demais sanc¢des cabiveis,
a CTMAR/MARE podera:

a) reter, a titulo de compensagéo, os créditos devidos a contratada e cobrar as
importancias por ela recebidas indevidamente;

b) cobrar da contratada multa de 10% (dez por cento), calculada sobre o saldo
reajustado dos servigos ndo-executados e;

c) cobrar indenizagéo suplementar se o prejuizo for superior ao da multa.

15.3. Comprovada a pratica de ato lesivo a Administragédo Publica nos termos do
art. 5° da Lei 12.846/13, por meio de decisao judicial transitada em julgado ou
processo administrativo no d&mbito da Administracdo Publica Direta ou Indireta
de Marica, o instrumento podera ser rescindido sem prejuizo da aplicagdo da
multa.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA (DAS SANGOES) - As regras acerca de
infracoes e san¢oes administrativas referentes a execugao do contrato sao
aquelas definidas no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato, sem
prejuizo das penalidades previstas no art. 82 e seguintes da Lei n°
13.303/2016, inclusive impedimento de licitar e contratar com a
CTMAR/MARE por até 2 (dois) anos.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA (DO RECURSO AO JUDICIARIO) - As
importancias decorrentes de quaisquer penalidades impostas a
CONTRATADA, inclusive as perdas e danos ou prejuizos que a execugao
do contrato tenha acarretado, quando superiores a garantia prestada ou
aos créditos que a CONTRATADA tenha em face da CTMAR/MARE, que nio
comportarem cobranga amigavel, serdao cobrados judicialmente.
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17.1. Caso a CTMAR/MARE tenha de recorrer ou comparecer a juizo para haver
o que lhe for devido, a CONTRATADA ficara sujeita ao pagamento, além do
principal do débito, da pena convencional de 10% (dez por cento) sobre o valor
do litigio, dos juros de mora de 1% (um por cento) ao més, despesas de processo
e honorarios de advogado, estes fixados, desde logo, em 20% (vinte por cento)
sobre o valor em litigio.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA (DA CESSAO OU TRANSFERENCIA) - O
presente contrato ndo podera ser objeto de cessao, subcontratacio ou
transferéncia no todo ou em parte, a ndao ser com prévio e expresso
consentimento da CTMAR/MARE e sempre mediante instrumento préprio,
devidamente motivado, a ser publicado no veiculo de publicagdo dos atos
oficiais do Municipio.

18.1. O cessionario ficara sub-rogado em todos os direitos e obrigagbes do
cedente e devera atender a todos os requisitos de habilitacdo estabelecidos no
instrumento convocatorio e legislagao especifica.

18.2. Mediante despacho especifico e devidamente motivado, podera a
Administracdo consentir na cessao do contrato, desde que esta convenha ao
interesse publico e o cessionario atenda as exigéncias previstas no edital da
licitacao.

18.3. Em qualquer caso, o consentimento na cessdo nao importa na quitacao,
exoneracdo ou reducdo da responsabilidade, da cedente-CONTRATADA
perante a CTMAR/MARE.

18.4. A vedacdo prevista nesta clausula ndo alcanca a utilizacdo, pela
CONTRATADA, de estruturas tecnologicas, sistemas, canais de atendimento,
correspondentes bancarios ou prestadores de servigos acessorios, desde que
tal utilizagdo nao afaste nem reduza a responsabilidade integral da
CONTRATADA perante a CTMAR/MARE.

19. CLAUSULA DECIMA NONA (DA PUBLICAGAO E DO CONTROLE) - Apés
a assinatura do contrato devera seu extrato ser publicado, dentro do prazo
de 20 (vinte) dias, no veiculo de publicacio dos atos oficiais da
CTMAR/MARE ou do Municipio, bem como no Portal da Transparéncia da
CTMAR/MARE, nos termos do art. 88 da Lei n° 13.303/2016, correndo os
encargos por conta da CTMAR/MARE, devendo ser encaminhada ao
Tribunal de Contas do Estado, para conhecimento, cépia autenticada do
contrato, na forma e no prazo determinado por este.

19.1. O extrato da publicagédo deve conter a identificagdo do instrumento, partes,
objeto, prazo, valor, numero do empenho e fundamento do ato.
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20. CLAUSULA VIGESIMA (DAS DISPOSIGOES ANTISSUBORNO E
ANTICORRUPGAO) - As partes declaram conhecer as normas de prevengio
a corrupgcao previstas na legislacdo brasileira, dentre elas, a Lei de
Improbidade Administrativa (Lei n® 8.429/1992) e a Lei n® 12.846/2013 e seus
regulamentos, assim como todas as convencgodes e tratados internacionais
anticorrupgao dos quais o Brasil é signatario, denominadas em conjunto
"Leis Anticorrupgao"”, e se comprometem a observa-las fielmente, por si e
seus prepostos, socios, administradores e colaboradores, bem como exigir
o seu cumprimento pelos terceiros por elas contratados.

20.1. As partes obrigam-se a comunicar uma a outra, assim que tiver
conhecimento, sobre qualquer atividade ou pratica que suspeite ou efetivamente
constitua um indicio ou uma infragdo aos termos das Leis Anticorrupgao e/ou
Politica Antissuborno e Corrupgao.

20.2. A Contratada desde ja se obriga a, no exercicio dos direitos e obrigagdes
previstos neste Contrato € no cumprimento de qualquer uma de suas
disposigdes: (I) ndo dar, oferecer ou prometer qualquer bem de valor ou
vantagem de qualquer natureza a agentes publicos ou a pessoas a eles
relacionadas ou ainda quaisquer outras pessoas, empresas e/ou entidades
privadas, com o objetivo de obter vantagem indevida, influenciar ato ou decisao
ou direcionar negocios ilicitamente e (Il) adotar as melhores praticas de
monitoramento e verificagdo do cumprimento das leis anticorrupgdo, com o
objetivo de prevenir atos de corrupgao, fraude, praticas ilicitas ou lavagem de
dinheiro por seus sdcios, administradores, colaboradores e/ou terceiros por elas
contratados.

20.3. No tocante as licitagcbes e contratos licitatérios, as partes declaram que:

a) nao frustraram, fraudaram, impediram, perturbaram, frustrardo, fraudarao,
impedirao ou perturbarao o carater competitivo e a realizacado de qualquer ato de
procedimento licitatério pubico, licitagdo publica ou contrato dela decorrente;

b) ndo afastaram ou afastardo, procuraram ou procurarao afastar licitante, por
meio de fraude ou oferecimento de vantagem de qualquer tipo;

¢) nao criaram ou criarao de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para
participar de licitagdes publicas ou celebrar contratos administrativos;

d) ndo obtiveram ou obterdo vantagem ou beneficio indevido, de modo
fraudulento, de modificagées ou prorrogagdes de contratos celebrados com a
administragéo publica, sem autorizagdo em lei, no ato convocatério da licitagdo
publica ou nos respectivos instrumentos contratuais; e

e) nao manipularam, fraudaram, manipulardo ou fraudardo o equilibrio
econdmico-financeiro dos contratos celebrados com a administragéo publica;
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f) tém conhecimento do Cddigo de Etica e do Regulamento Interno de Licitacdes
e Contratos da CTMAR/MARE.

20.4. Qualquer descumprimento das regras da Lei Anticorrup¢cdo e suas
regulamentacgdes, por parte da CTMAR/MARE e/ou da Contratada ocorridas no
contexto e com ligagédo ao presente contrato, devidamente apurado em sede de
processo administrativo especifico e/ou com decisao judicial condenatéria em
segunda instancia, sera considerado uma infragdo grave a este contrato e
conferira a parte inocente o direito de rescindir imediatamente o presente
contrato, além da aplicagdo das sangbes administrativas porventura cabiveis,
bem como o ajuizamento de agdo com vistas a responsabilizagdo na esfera
judicial, nos termos dos artigos 18 e 19 da Lei n°® 12.846/2013.

21. CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA (DA POLITICA DE PRIVACIDADE E
PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS) - A CONTRATANTE e a CONTRATADA
se comprometem a proteger os direitos fundamentais de liberdade e de
privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural,
relativos ao tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, de
acordo com a Lei n.° 13.709/18 (Lei Geral de Protecao de Dados - LGPD).

21.1. O tratamento de dados pessoais € limitado as atividades necessarias para
o alcance das finalidades do objeto contratado ou, quando for o caso, ao
cumprimento de obrigagéo legal ou regulatéoria, no exercicio regular de direito,
por determinacao judicial ou por requisicdo da Autoridade Nacional de Protecao
de Dados (ANPD).

22. CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA (DAS PRATICAS DE COMPLIANCE E
ANTICORRUPGAO) - As partes declaram conhecer as normas de prevengio
a corrupgao previstas na legislagao brasileira, dentre elas, a Lei n.° 8.429/92
(Lei de Improbidade Administrativa) e a Lei n.° 12.846/13 e seus
regulamentos, assim como todas as convencgodes e tratados internacionais
anticorrupgao dos quais o Brasil é signatario, denominados, em conjunto,
"Leis Anticorrupgao"”, e se comprometem a observa-los fielmente, por si e
seus prepostos, soécios, administradores e colaboradores, bem como a
exigir o seu cumprimento pelos terceiros por elas contratados.

22.1. As partes obrigam-se a comunicar, uma a outra, assim que tiverem
conhecimento, sobre qualquer atividade ou pratica que gere suspeita ou
efetivamente constitua um indicio ou uma infragcdo aos termos das Leis
Anticorrupgao.

23. CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA (DO FORO DE ELEIGAO) Fica eleito o
Foro da Cidade de Marica, para dirimir qualquer litigio decorrente do
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presente contrato que nao possa ser resolvido por meio amigavel, com
expressa renuncia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem assim acordes em todas as condi¢des e clausulas estabelecidas
neste contrato, firmam as partes o presente instrumento em 03 (trés) vias de
igual forma e teor, depois de lido e achado conforme, em presenga de
testemunhas abaixo firmadas

Marica, em de de

COMPANHIA DE CULTURA E TURISMO DE MARICA S.A.

Identificagao do representante

Contratada

Testemunha

Testemunha
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